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ABSTRAK 

Penelitian ini meneliti pengaruh sanksi pajak, pengetahuan pajak, dan modernisasi sistem 

pajak terhadap kepatuhan Wajib Pajak Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) di 

Kota Semarang. Pajak merupakan sumber utama penerimaan negara yang berperan 

penting dalam mendukung pembangunan. Namun, tingkat kepatuhan pajak di kalangan 

UMKM masih rendah meskipun sektor ini memiliki potensi besar dalam meningkatkan 

penerimaan pajak. Jumlah sampel yang digunakan dalam penelitian ini sebanyak 100 

responden dengan penentuan sampel adalah metode purposive sampling. Pengumpulan 

data dilakukan dengan metode kuesioner. Terdapat beberapa metode penelitian yang 

digunakan untuk mencapai tujuan penelitian ini di antaranya adalah analisis statistika 

deskriptif, uji validitas, uji reabilitas, uji asumsi klasik (uji normalitas, uji 

multikolinearitas, uji heteroskedastisitas), analisis regresi berganda, uji t, uji f, dan uji 

koefisien determinasi. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk memperoleh bukti 

pengaruh positif dan signifikan sanksi perpajakan, pengetahuan perpajakan, dan 

modernisasi sistem  terhadap kepatuhan wajib pajak dalam melaporkan pajak UMKM di 

Kota Semarang. Temuan ini diharapkan dapat menjadi referensi bagi pemerintah dalam 

merumuskan kebijakan yang mendorong kepatuhan pajak di kalangan UMKM. 

Kata Kunci : Keptuhan pajak UMKM, sanksi pajak, pengetahuan pajak, dan modernisasi 

sistem. 

 

 

 

 

 

 


