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ABSTRAK 

Corporate Social Responsibility (CSR) adalah bentuk tanggung jawab suatu 

bisnis untuk memberikan manfaat bagi masyarakat dan lingkungan. CSR umumnya 

diterapkan oleh perusahaan besar, tetapi penerapan pada UMKM juga memiliki 

peran penting meskipun dilakukan dengan cara dan pendekatan yang berbeda. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui mengapa dan bagaimana implementasi 

CSR pada UMKM batik Pekalongan. Penelitian ini dilakukan dengan pendekatan 

kualitatif dengan metode fenomenologi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

Motivation, Opportunity, and Ability (MOA) menentukan bentuk dan cara 

implementasi CSR pada UMKM. Motivasi yang didasari oleh faktor internal dan 

eksternal, peluang yang tercipta dari pemerintah dan komunitas, serta kemampuan 

yang dimiliki oleh UMKM akan menentukan bentuk dan implementasi CSR yang 

dilakukan. Praktik CSR pada UMKM batik Pekalongan dilakukan dengan 

pendekatan yang lebih informal dan sederhana dalam bentuk tradisi, charity, dan 

heritasi.  

Kata Kunci: Corporate Social Responsibility; UMKM Batik; Motivation; 

Opportunity; Ability  

 

 

 

 

 

  


