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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui deskripsi motivasi kerja, disiplin kerja 

dan kinerja karyawan bagian teknisi perusahaan jasa CV. JE Tehnik Semarang. 

Jenis penelitian ini menggunakan metode kualitatif. Teknik pengambilan data 

dalam penelitian ini adalah observasi, wawancara, dokumentasi, dan gabungan atau 

triangulasi. Populasi dalam penelitian ini berjumlah 38 orang. Dalam penelitian ini 

metode pengumpulan data yang digunakan adalah kuesioner. Hasil penelitian ini 

menunjukkan bahwa variabel motivasi kerja dan variabel disiplin kerja berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. 

Kata kunci: Motivasi Kerja, Disiplin Kerja, Kinerja Karyawan 

 

 

ABSTRACT 

This study aims to describe work motivation, work discipline, and employee 

performance in the technician division of the service company CV. JE Tehnik 

Semarang. This research employs a qualitative method. Data collection techniques 

used in this study include observation, interviews, documentation, and a 

combination or triangulation. The population in this study consists of 38 people. 

The data collection method utilized in this research is a questionnaire. The results 

of the study indicate that the work motivation variable and work discipline variable 

have a positive and significant influence on employee performance. 

Keywords: Work Motivation, Work Discipline, Employee Performance 

  


