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ABSTRAK 

 

Artificial Intelligence telah sering diperbincangkan dalam manfaatnya diberbagai sektor, tak 

terkecuali pada bidang akuntansi dan audit. Terlebih pada saat pandemi COVID-19 para firma 

akuntansi terbesar didunia yaitu Big Four saling berlomba untuk mengembangkan 

memaksimalkan penggunaan teknologi dalam membantu para auditor untuk menjalankan 

tugasnya walaupun dalam kondisi pandemi. Firma akuntansi Big Four telah menerapkan teknologi 

Artificilal Intelligence di berbagai negara tidak terkecuali Indonesia. Oleh karena itu penelitian ini 

bertujuan untuk mendeskripsikan perspektif para auditor mengenai penggunaan teknologi 

Artificial Intelligence dalam membantu pekerjaan mereka. Objek dalam penelitian ini adalah 

auditor di KAP Big Four yang pernah atau sedang menggunakan teknologi Artificial Intelligence 

dalan melakukan pekerjaannya. Pengumpulan data dilakukan dengan menggunakan teknik 

wawancara kepada para narasumber. Teknik analisis data yang digunakan adalah teknik analisis 

Miles and Huberman (1984).  Hasil penelitian menunjukan bahwa teknologi Artificial Intelligence 

yang digunakan untuk kegiatan audit rutin yaitu sampling audit, membantu dalam mengurangi 

waktu pengerjaan sebanyak 50-70% pekerjaan rutin (repetitif), meminimalisir terjadinya tingkat 

human error pada pekerjaan audit yang kompleks, meningkatkan efisiensi kerja auditor agar 

auditor dapat berfokus untuk memberikan judgment, dan melakukan pekerjaan yang lebih penting, 

dan membantu dalam mengambil dan menyimpan informasi. 
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