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ABSTRAK 

 

Kinerja karyawan yang mumpuni merupakan aset penting yang dalam 

keberlangsungan hidup organisasi, dengan adanya fenomena hustle culture yang marak 

dialami oleh karyawan merupakan perilaku untuk terus bekerja mencapai target yang 

diinginkan.  Self efficacy merupakan rasa percaya diri untuk mengerjakan pekerjaan 

dengan maksimal. Melalui kepuasan kerja sebagai variabel intervening yang digunakan, 

pada pegawai marketing BPR yang digunakan sebagai populasi. Penelitian ini 

menggunakan pendekatan kuantitatif, dengan teknik pengumpulan data menggunakan 

wawancara dan kuesioner. Teknik analisis data menggunakan SmartPLS Versi 4.0. 

Didapatkan hasil self efficacy memiliki pengaruh secara terhadap kinerja karyawan 

dalam situasi hustle culture. Self efficacy memiliki pengaruh terhadap kepuasan kerja.  

Kepuasan kerja tidak memiliki pengaruh terhadap kinerja karyawan dalam situasi 

hustle culture. Melalui kepuasan kerja variabel intervening tidak memiliki pengaruh 

terhadap self efficacy dengan kinerja karyawan dalam situasi hustle culture pada 

pegawai marketing BPR. Untuk dapat meningkatkan kinerja karyawan perusahaan 

perlu meningkatkan self efficacy pada diri pegawai marketing BPR, dengan 

mengadakan mentoring dan pendampingan kepada pegawai.  

Keywords : Kinerja Karyawan, Hustle Culture,Self Efficacy,Kepuasan Kerja 

 

 

 

 

 

 


