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KUESIONER  

ANALISIS SWOT SEBAGAI PERUMUSAN STRATEGI  

PENGEMBANGAN USAHA  

PADA CV. MULTI GAMA RAYA SEMARANG 

 

 

No  Keterangan  Bobot     

  1 2 3 4 5 

1 Pelayanan purna jual      

2 Bagaimana pelayanan purna jual setelah 

mempercayakan CV Multi Gama Raya 

sebagai penyedia barang dan jasa 

     


