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ABSTRAK 

 

Penelitian ini meneliti tentang pengaruh sistem pengendalian manajemen. Tujuan 

penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah strategi bisnis diferensiasi dan strategi bisnis 

low cost memediasi pengaruh sistem pengendalian manajemen terhadap kinerja perusahaan. 

Sampel dalam penelitian ini adalah manajer perusahaan manufaktur di kota Semarang. 

Penelitian ini dalam menentukan sampelnya menggunakan simple random sampling dan 

memiliki total sampel 168 responden. Pengumpulan data dilakukan dengan membagikan 

kuesioner online (google form) dan kuesioner fisik kepada manajer perusahaan manufaktur di 

kota Semarang.  

Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa (1) Strategi bisnis diferensiasi tidak 

memediasi pengaruh sistem pengendalian manajemen terhadap kinerja perusahaan; (2) Strategi 

bisnis low cost tidak memediasi pengaruh sistem pengendalian manajemen terhadap kinerja 

perusahaan. 

Kata kunci: Sistem Pengendalian Manajamen, Kinerja Perusahaan, Strategi Bisnis 
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