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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis faktor-faktor yang mempengaruhi 

kepuasan mahasiswa akuntansi Universitas Katolik Soegijapranata mengenai 

pembelajaran online. Sampel riset ini adalah 91 orang mahasiswa program studi 

akuntansi Universitas Katolik Soegijapranata yang masih aktif per tahun ajaran 

2022/202. Teknik analisis data adalah regresi linear berganda. Hasil penelitian yang 

didapatkan adalah platform yang digunakan; struktur pembelajaran; partisipasi; 

waktu kelas terbukti berpengaruh positif terhadap kepuasan mahasiswa mengenai 

pembelajaran online.  Selain itu, beban kerja; stres; hilang ketertarikan terbukti 

berpengaruh negatif terhadap kepuasan mahasiswa mengenai pembelajaran online. 

Sementara itu, motivasi diri; motivasi; metode pemeriksaan terbukti tidak 

berpengaruh terhadap kepuasan mahasiswa mengenai pembelajaran online. 

 

Kata kunci: kepuasan mahasiswa, pembelajaran online 
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