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ABSTRAK 

 

Pandemi Covid-19 yang terjadi di akhir tahun 2019 menyebabkan 

perubahan yang signifikan, khususnya di bidang sumber daya manusia. Dampak 

dari pandemi Covid-19 mendorong Indonesia untuk terus meningkatkan dan 

menjaga kualitas dan kompetensi sumber daya manusia agar dapat memberikan 

kinerja yang baik dan berkualitas, serta andal dan peka dalam menyesuaikan 

perubahan yang terjadi akibat dari pandemi. Salah satu faktor penting yang dapat 

mempengaruhi kinerja karyawan adalah motivasi kerja dan disiplin kerja. Tujuan 

dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh motivasi kerja dan disiplin 

kerja terhadap kinerja karyawan PT BPR Centradana Kapuas Pontianak. 

Pengumpulan data menggunakan kuesioner. Populasi dan sampel yang diteliti 

berjumlah 35 karyawan dengan menggunakan teknik sampling jenuh. Metode 

penelitian menggunakan analisis regresi linier berganda. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa variabel motivasi kerja berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja karyawan PT BPR Centradana Kapuas Pontianak. Variabel 

disiplin kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan PT 

BPR Centradana Kapuas Pontianak. 

Kata Kunci: motivasi kerja, disiplin kerja, dan kinerja karyawan 
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ABSTRACT 

 

The Covid-19 pandemic that occurred at the end of 2019 caused 

significant changes, especially in the field of human resources. The impact of the 

Covid-19 pandemic has encouraged Indonesia to continue to improve and 

maintain the quality and competence of its human resources so that they can 

provide good and quality performance, as well as be reliable and sensitive in 

adjusting to the changes that have occurred as a result of the pandemic. One 

important factor that can affect employee performance is work motivation and 

work discipline. The purpose of this study was to determine the effect of work 

motivation and work discipline on the performance of PT BPR Centradana 

Kapuas Pontianak employees. Data collection using a questionnaire. The 

population and sample studied amounted to 35 employees using a saturated 

sampling technique. The research method uses multiple linear regression analysis. 

The results showed that the variable work motivation has a positive and 

significant effect on the performance of PT BPR Centradana Kapuas Pontianak 

employees. The work discipline variable has a positive and significant effect on 

the performance of employees of PT BPR Centradana Kapuas Pontianak. 

Keywords: work motivation, work discipline, and employee performance 
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