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ABSTRAK

Bisnis bukan lagi dipandang sebagai bidang pekerjaan yang hanya
dilakukan oleh masyarakat kelas tertentu, tetapi di era digital saat ini
menunjukkan bahwa bisnis memiliki jangkauan yang luas. Perubahan mindset
masyarakat akan perkembangan bisnis membuka gairah baru bagi setiap orang
untuk dapat memanfaatkan peluang yang ada. Pada dasarnya setiap manusia
memiliki potensi diri yang merupakan akumulasi dari keterampilan-keterampilan
yang dimiliki. Populasi dalam penelitian ini adalah pemilik, karyawan dan pelanggan.
Sedangkan sampel dalam penelitian ini sebanyak 1 pemilik, 1 karyawan dan 10 pelanggan.
Adapun teknik sampel dalam pebelitian ini adalah purposive sampling. Alat analisis yang
digunakan adalah Analisis SWOT dan Analisis BMC.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Burstaco.id dalam 9 aspek BMC meliputi
customer segments, customer relationship, value proposition, channels, revenue
streams, key activities, key resources, key partners dan cost structure telah
menggambarkan model bisnis dan menggambarkan dasar pemikiran tentang
bagaimana Burstaco.id menciptakan dan memberika nilai dalam bisnisnya. Dengan
kondisi tersebut Burstaco.id masih perlu dikembangkan untuk menunjang
perkambangan Burstaco.id. Berdasarkan analisis SWOT pada penilaian IFAS dan
EFAS Burstaco.id menunjukkan posisi bisnis berada pada kuadran 1 yang
menandakan situasi bisnis Burstaco.id berada dalam situasi bisnis yang progresif.
Dalam hal ini berarti Burstaco.id sangat berada pada posisi yang menguntungkan
karena memiliki peluang dan kekuatan yang baik sehingga dapat dimanfaatkan
dengan maksimal. Berdasarkan hasil matrik SWOT ada beberapa usulan strategi
yang dapat diterapkan pada Burstaco.id yang telah dikelompokkan menjadi strategi
S-0O, strategi W-O, strategi S-T dan strategi W-T. Hal ini dapat menjadikan opsi
pilihan bagi Burstaco.id untuk memilih dan memilah strategi mana yang dapat
diterapkan dan sesuai dengan tujuan bisnis Burstaco.id.

Kata kunci : strategi pengembangan bisnis, pendekatan bussines model canvas
(BMC)”
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ABSTRACT

Business is no longer seen as a field of work that is only done by certain
classes of people, but the current digital era shows that business has a broad reach.
Changes in people's mindset about business development open up new passions for
everyone to be able to take advantage of existing opportunities. Basically every
human being has self-potential which is an accumulation of the skills he has. The
population in this study are owners, employees and customers. While the samples
in this study were 1 owner, 1 employee and 10 customers. The sampling technique
in this research is purposive sampling. The analytical tools used are SWOT analysis
and BMC analysis.

The results of the study show that Burstaco.id in 9 aspects of BMC
including customer segments, customer relationships, value proposition, channels,
revenue streams, key activities, key resources, key partners and cost structure has
described the business model and described the rationale for how Burstaco.id create
and deliver value to its business. Under these conditions, Burstaco.id still needs to
be developed to support the development of Burstaco.id. Based on the SWOT
analysis on Burstaco.id's IFAS and EFAS assessments, the business position is in
quadrant 1 which indicates that Burstaco.id's business situation is in a progressive
business situation. In this case, it means that Burstaco.id is in a very advantageous
position because it has good opportunities and strengths so that it can be utilized to
the fullest. Based on the results of the SWOT matrix, there are several proposed
strategies that can be applied to Burstaco.id which have been grouped into S-O
strategies, W-O strategies, S-T strategies and W-T strategies. This can make
Burstaco.id an option of choice to choose and sort out which strategies can be
implemented and are in line with Burstaco.id's business objectives.

Keywords: business development strategy, business model canvas (BMC)
approach”
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