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BAB III 

METODOLOGI PENELITIAN 

3.1 Jenis Penelitian  

Berdasarkan latar belakang, rumusan masalah, tujuan serta manfaat penelitian, 

penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan menggunakan pendekatan 

deskriptif analitis kualitatif. Penelitian deskriptif analitis kualitatif merupakan data 

yang disajikan dalam bentuk tabel, kemudian dijabarkan dalam bentuk standar deviasi 

(Dr. Sulipan, 2017). Dalam penelitian ini peneliti memilih metode kualitatif karena 

peneliti akan menjelaskan bagaimana Stereotipe Masyarakat Suku Jawa terhadap Suku 

Tionghoa di Wilayah Serayu Semarang. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan deskriptif analitik, dimana data-data 

yang nanti telah didapat disajikan dalam bentuk kalimat mengenai fenomena yang 

terjadi di lapangan. Penelitian ini berfokus pada masyarakat Serayu khususnya Serayu 

01 hingga RT 04 Semarang.  

3.2 Unit Analisis Data  

Unit analisis data penelitian ini adalah etnis Jawa dan etnis Tionghoa di Jalan 

Serayu 3 hingga Jalan Serayu 6 Semarang. 
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3.3 Jenis Data 

3.3.1 Data Primer 

Data primer merupakan data yang diperoleh secara langsung oleh peneliti. Dalam 

hal ini, data primer yaitu : 

a. Informasi mengenai keragaman etnis  

b. Informasi mengenai adanya stereotyping yang terjadi di masyarakat 

Kampung Serayu 

3.3.2 Data Sekunder 

Pada penelitian ini data sekunder yang digunakan yaitu data yang diperoleh dari 

dokumentasi ketika observasi dan wawancara, serta studi pustaka dari penelitian-

penelitian yang sudah dilakukan oleh peneliti. Jadi, data sekunder merupakan data yang 

tersedia, yang meliputi gambar denah Jalan Serayu 3 hingga Jalan Serayu 6.  

3.4 Teknik Pengumpulan Data 

3.4.1 Wawancara 

Menurut Farida (2014:128) terdapat beberapa hal yang diperlukan sebelum 

melakukan wawancara yaitu: 

a. Menentukan narasumber 

Melalui tahap ini peneliti menentukan narasumber/informan yang sesuai 

dengan fokus penelitian sehingga dapat memberikan informasi yang dibutuhkan 
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peneliti. Wawancara dilakukan oleh peneliti dengan warga Serayu yang merupakan 

etnis Jawa di wilayah tersebut.   

b. Menghubungi narasumber 

Setelah menentukan narasumber, tahap selanjutnya yaitu menghubungi 

narasumber. Hal ini bertujuan untuk mengonfirmasi mengenai wawancara dengan 

16 narasumber, yang masing masing RT diambil 4 narasumber.  

c. Melakukan persiapan sebelum wawancara 

Dalam tahap ini peneliti harus melakukan persiapan seperti menyiapkan 

daftar pertanyaan, menyiapkan alat, menetapkan waktu dan tempat yang sudah 

disepakati sebelumnya. 

3.4.2 Observasi  

Untuk melihat situasi dan kondisi dalam hal yang diteliti, peneliti  terjun langsung 

ke lapangan. Observasi ini dilakukan untuk mengetahui dan mengamati mengenai 

objek yang ditentukan peneliti. Pada proses ini peneliti akan mengamati mengenai 

pandangan masyakat suku Jawa terhadap masyarakat suku Tionghoa.  

3.4.3 Dokumentasi  

Untuk melengkapi dan mendukung data primer, pengumpulan data dapat 

dilakukan dalam bentuk gambar, tulisan, atau juga dalam bentuk rekaman. 

Dokumentasi menjadi sumber data sekunder dalam penelitian ini. Dalam hal ini proses 

dokumentasi yang dilakukan peneliti yaitu ketika proses wawancara, beberapa 
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kegiatan, gambar lain yang dapat menjadi pendukung dalam penelitian yang dilakukan 

oleh penulis ini. 

3.5 Teknik Analisis Data  

3.5.1 Reduksi Data 

Reduksi data ialah proses pemusatan dan menyeleksi penyederhanaan, abstraksi, 

dan transformasi data mentah yang muncul dari catatan tertulis di lapangan (Rijali, 

2018 : 91) 

3.5.2 Penyajian Data 

Penyajian data merupakan kegiatan dalam menyusun kumpulan informasi yang 

nantinya dapat menarik kesimpulan dan menciptakan peluang untuk bertindak (Rijali, 

2018 : 94) . Proses penelitian ini, peneliti akan menyajikan data dalam bentuk narasi 

teks dan gambar mengenai pandangan masyarakat suku Jawa terhadap masyarakat 

suku Tionghoa. Penyajian data ini mengacu pada hasil pengumpulan data yang diolah 

menjadi data primer. 

3.5.3 Penarikan Kesimpulan 

Penarikan kesimpulan merupakan tahap ketiga atau tahap akhir dari teknik 

analisis data. Penarikan kesimpulan dilakukan oleh peneliti selama penelitian 

berlangsung. Mulai dari data yang telah dikumpulkan hingga proses dari wawancara, 

observasi, dan dokumentasi 
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3.6 Kerangka Berpikir 

 
 

      Stereotipe Masyarakat 

  
 

    Etnis Jawa – Tionghoa di 

         Kampung Serayu 

 

 

 

 

Tabel 3.1 Kerangka Berpikir 

 

 

 

Stereotipe Antar Etnis Komunikasi Lintas Budaya 

 Ethnophaulism 

 Ethnic Humor 

 Pre – Contact 

 Initial contact & Impression 

 Disclosure 
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