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ABSTRAK 

Website e-commerce penting untuk diimplementasikan di dalam proses bisnis 

umkm. Untuk mempermudah adanya proses transaksi maka dibuatlah website ini 

agar proses transaksi antara penjual dan pembeli semakin menjadi lebih efektif dan 

efisien. Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan membentuk website yang 

mampu menarik minat konsumen dan mampu meningkatkan pemasaran dari produk 

-produk di dalam website ini. Dalam penelitian metode pengembangan yang 

digunakan adalah “waterfall” dimana langkah demi langkah saling berkaitan satu 

sama lain. Dengan begitu proses desain yang dilakukan menghasilkan desain proses 

bisnis website, ER Diagram, perancangan UI dan UX untuk tampilan, untuk 

platform framework yang digunakan adalah Node Js sebagai backend dan React Js 

sebagai front-end. Dalam hal penyimpanan data website ini memakai Firebase 

sebagai penyedia penyimpanan data dan sebagai penyedia hosting. Setelah website 

ini selesai dibuat dilakukanlah wawancara terhadap pemilik dan konsumen dari 

“toko sepeda kawan kita” yang berjumlah total 9 orang dari rentan usia 25- 65 tahun. 

Dihasilkan website yang mempermudah konsumen dan penjual dalam proses 

transaksinya, tampilan website  bagus dalam menampilkan barang yang dijual. Dari 

proses analisa bisnis, pembuatan ERD, perancangan UI dan UX pengguna, hingga 

website ini terbentuk dari segi tampilan hingga fungsi di setiap fiturnya semua 

mendapatkan respon positif dari masyarakat. 
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ABSTRACT 

E-commerce websites are important to implement in MSME business processes. To 

facilitate the transaction process, this website was created so that the transaction 

process between sellers and buyers becomes more effective and efficient. This study 

aims to design and build a website that is able to attract consumer interest and is 

able to increase the marketing of the products on this website. In research the 

development method used is "waterfall" where step by step are related to one 

another. That way the design process carried out produces website business process 

designs, ER Diagrams, UI and UX designs for display, for the platform framework 

used is Node Js as the backend and React Js as the front-end. In terms of data 

storage, this website uses Firebase as a data storage provider and as a hosting 

provider. After this website was completed, interviews were conducted with the 

owners and consumers of "our friend's bicycle shop", totaling 9 people from the age 

range of 25-65 years. A website is produced that makes it easier for consumers and 

sellers to process transactions, the appearance of the website is good at displaying 

the goods being sold. From the process of business analysis, ERD creation, user UI 

and UX design, until this website is formed in terms of appearance to function in 

each of its features, all receive a positive response from the public. 
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