Lampiran ljin Penelitian

Telp. (024) 5“1555 ,8505003 (hunting) Fax.(024) 8415429 - “45165

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS g
JI. Pawiyatan Luhur IV/1 Bendan Duwur Semarang 50234 %
EGIJAP

e-mail:unika@unika.ac.id http ://www.unika.ac.id RANATA
Nomor : 00503/B.3.3/FEB/V/2022 ‘ 18 Mei 2022
Lamp. : -
Hal : ljin Penelitian dan Pengambilan Data/Kuesioner

Yth. Bapak / Ibu Camat
Kecamatan Semarang Tengah
Jl. Taman Seteran No. 1
Semarang

Dengan hormat,

Dalam rangka mempersiapkan mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Katolik
Soegijapranata Semarang untuk memenuhi syarat kelulusan, maka mahasiswa yang
bersangkutan diwajibkan menyusun Tugas Akhir/Skripsi.

Berkenaan dengan keperluan tersebut, maka kami mohon berkenan memberi bantuan serta
kebijaksanaan ijin penelitian/pengambilan data/sebar kuesioner di instansi yang
Bapak/Ibu pimpin, kepada mahasiswa kami di bawah ini :

Nama :  ERWIN RAKA PRATAMA

NIM : 17.D1.0040

Tempat / tgl. Lahir ~ : Semarang, 24 Februari 1999

Program Studi : Manajemen

Alamat :JL. Sembungan Utara No. 270
Ungaran

Telepon : 0882 1509 8669

Judul TA / Skripsi

DESKRIPSI KEPUASAN KERJA PEGAWAI KECAMATAN SEMARANG TENGAH KOTA
SEMARANG.

Demikian, atas perhatian dan kerjasamanya yang baik disampaikan terima kasih.

. -
SILVA, AP,S Sos, SHMH Yfz,
Q"S
P#mpina Tk-! EKONOWE : 058.1.1990.074
10740815 199403 1 009
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Lampiran Jawaban ljin Penelitian

PEMERINTAH KOTA SEMARANG

KECAMATAN SEMARANG TENGAH
Alamat : Jalan Taman seteran Barat No. 1 Telp. (024) 3552694 Fax. (024) 3560839

SEMARANG-50134
Semarang, 19 Mei 2022
Nomor : B/430/423.4/\V/12022
Lampiran ¢
Perihal : Jawaban ljin Penelitian dan

Pengambilan Data/Kuesioner

Kepada Yth.

Erwin Raka Pratama

Fakultas Ekonomi dan Bisnis

Universitas Katolik Soegijapranata Semarang
di

Semarang

Dasar : Surat Fakultas Ekonomi dan Bisnis Nomor :00503/B.3.3/FEB/V/2022
Tanggal 18 Mei 2022 tentang ljin Penelitian dan Pengambilan Data/Kuesioner.

Dengan ini kami dari Kecamatan Semarang Tengah memberikan ijin untuk
melaksanakan Kegiatan Penelitian dan Pengambilan Data/Kuesioner di Kecamatan
Semarang Tengah untuk tugas Akhir/ Skripsi kepada mahasiswa berikut dibawah ini :

Nama : ERWIN RAKA PRATAMA

NIM :17.D1.0040

Tempat/Tgl Lahir  : Semarang, 24 Februari 1999

Program Studi : Manajemen

Alamat : JI. Sembungan Utara No.270 Ungaran

Telepon : 088215098669

Judul TA : DESKRPSI KEPUASAN KERJA PEGAWAI KECAMATAN

SEMARANG TENGAH KOTA SEMARANG

Demikian surat ini kami buat, agar tugas dilaksangkan dengan baik.

s
L HMATNSEMARANG TENGAH

KECAMATAN) | \
SEMARANG TENGRY '
‘TMU'L«A A SILVA,AP.S.Sos,SH,MH
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Lampiran

KUESIONER PENELITIAN

Penelitian dengan Judul:

DESKRIPSI KEPUASAN KERJA PEGAWAI
KECAMATAN SEMARANG TENGAH
KOTA SEMARANG

Kepada Yth.
Pegawai di Kecamatan Semarang Tengah Kota Semarang

Dengan Hormat,
Bersama ini saya:

Nama . Erwin Raka Pratama
Status : Mahasiswa Universitas Katolik Soegijapranata Semarang
NIM. : 17.D1.0040

Sedang mengadakan penelitian dengan judul “Deskripsi Kepuasan Kerja
Pegawai Kecamatan Semarang Tengah Kota Semarang”. Untuk keperluan
tersebut, saya mohon bantuan Bapak/ Ibu atau Saudara/i dengan hormat untuk
memberikan penilaian melalui  kuesioner ini dengan sebenar-benarnya
berdasarkan atas apa yang Bapak/ Ibu/ Sdr/ i lakukan berkaitan dengan apa yang
Bapak/ Ibu atau Saudara/i rasakan terhadap kepuasan kerja pegawai.

Semoga partisipasi yang Bapak/ Ibu/ Sdr/ i berikan dapat bermanfaat untuk
kepentingan ilmu pengetahuan serta dapat membantu upaya meningkatkan
kepuasan kerja pegawai. Atas kerjasama dan partisipasi yang diberikan, saya
ucapkan terima kasih.

Hormat saya,

Erwin Raka Pratama
NIM. 17.D1.0040
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KUESIONER

IDENTITAS RESPONDEN

1. Nama (Inisial) L e
2. Usia
a. 18 th. — 20 th.
b. 21 th. — 30 th.
c. 31th.—40th.
d. 41 th. — 50 th.
e. 51 th. — 60 th.

3. Jenis Kelamin P Erig 2. Perempuan

4. Pendidikan Terakhir
a. SMP
b. SMA/SMK
oy, D3
d [S1
N 52

5. Lama Bekerja
a. <5th
b. 5th - 10th
10th - 15th
15th - 20th
e. > 20th

134

o
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PETUNJUK PENGISIAN

a.

Memberi tanda silang ( X ) pada masing-masing pernyataan di bawah ini
yang sesuai dengan pendapat Bapak/lbu, Saudara/i pada jawaban yang
tersedia.

Apabila terdapat kekeliruan dalam menjawab, bisa dirubah dengan memberi
tanda ( = ) pada jawaban yang salah, selanjutnya silahkan memberi tanda
silang ( X) pada jawaban yang sesuai.

Nilai skor Indek penilaian bilamana Bapak/Ibu, Saudara/i memberi jawaban
pada pilihan :

a) Sangat Tidak Setuju = mempunyai nilai skor 1 (SS )

b) Tidak Setuju = mempunyai nilai skor 2 4TS)
c) Netral = mempunyai nilai skor 3 (N)
d) Setuju = mempunyai nilai skor 4 (S)
e) Sangat Setuju = mempunyai nilai skor 5 (88)
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1. Gaji

NO Gaji STS | TS SS
1 | Saya merasa puas dengan gaji yang sesuai
peraturan yang berlaku
2 | Saya merasa puas dengan pemberian gaji yang
layak
3 | Saya merasa puas dengan kenaikan gaji
berkala
4 | Saya merasa puas dengan pemberian gaji tepat
waktu
2. Promosi
NO Promosi STS | TS SS
1 |Saya merasa puas dengan penerimaan
kebijakan promosi yang sama
2 | Saya merasa puas dengan sistem promosi
yang obyektif bagi tiap karyawan
3 | Saya merasa puas dengan promosi diberikan
kepada pekerja aktif
3. Supervisi
NO Supervisi STS | TS SS
1 | Saya merasa puas dengan instansi yang
menerapkan pengawasan dalam bekerja
2 | Saya merasa puas dengan sistem pengawasan
yang diterapkan tegas
3 | Saya merasa puas dengan pengawasan kerja
dilakukan secara berkala
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4. Rekan Kerja

NO Rekan Kerja STS | TS SS
1 | Saya merasa puas dengan rekan kerja saling
berkompetisi yang sehat
2 | Saya merasa puas dengan sesama rekan kerja
saling menghormati
3 | Saya merasa puas dengan sesama rekan kerja
saling bekerjasama
4 | Saya merasa puas dengan sesama rekan kerja
menjaga suasana kekeluargaan
5. Pekerjaan Itu Sendiri
NO Pekerjaan Itu Sendiri ST§ |MS SS
1 | Saya merasa puas karena dapat menyelesaikan
pekerjaan yang diberikan oleh organisasi
2 |Saya merasa puas dengan pemberian
pekerjaan yang sesuai dengan kompetensi
3 |Saya merasa puas dengan kebebasan
penggunaan kreativitas dalam menyelesaikan
pekerjaan
4 | Saya merasa puas dengan penerimaan

pekerjaan yang sesuai dengan tingkat
pendidikan
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LAMPIRAN TABULASI
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LAMPIRAN DATA

Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent Percent
Jenis Kelamin * Usia 59 100.0% 0 0.0% 59 100.0%
Jenis Kelamin * Usia Crosstabulation
Count
Usia
20-30 Thn 31-40 Thn 41-50 Thn 51-60 Thn Total
Jenis Kelamin Laki-Laki o LA w169 14 4 39
g § Peregmpuan I Oh 4 r 2 1 20
Total 15 23 16 5 59
Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent Percent
Usia * Pendidikan 59 100.0% 0 0.0% 59 100.0%
Usia * Pendidikan Crosstabulation
Count
Pendidikan
D3 S1 S2 SMA / SMK Total
Usia 20-30Thn . 4 2 ~__olf 9 15
31-40 Thip === "= 7 8| , Candl 8 23
41-50 Thn e MO __ 1% i 0 16
51-60 Thn TN I —" 1 0 5
Total 11 29 2 17 59
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Crosstabs

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Usia * Lama Bekerja 59 100.0% 0 0.0% 59 100.0%

Usia * Lama Bekerja Crosstabulation

Count
Lama Bekerja
1-5 Thn 11-15 Thn 16-20 Thn 6-10 Thn Total
Usia 20-30 Thn 15 0. - 0 15
31-40 Thn = . 0l . 0 10 23 23
41-50Thn L0} 4 4 - 8 16
51-60 Thn _— 0 3 ] O™ % 2 5
Total 15 7 4 33 59
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PAPER NAME

TA-17.D1.0040.docx

WORD COUNT 7682
Words

PAGE COUNT 51
Pages

SUBMISSION DATE

Feb 6, 2023 3:45 PM GMT+7

® 16% Overall Similarity
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CHARACTER COUNT 50630
Characters

FILE SIZE

131.2KB
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* 16% Internet database6% Publications
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