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ABSTRAK 

ANALISIS PENGARUH SHOW CAUSE MEETING TERHADAP 

KINERJA PROYEK DARI PERSPEKTIF KONTRAKTOR 

DAN OWNER (STUDI KASUS: PENINGKATAN JALAN PATI - 

KAYEN - SUKOLILO, PENINGKATAN JALAN WIROSARI - 

SULURSARI - SINGGET, DAN PEMBANGUNAN FLYOVER 

GANEFO MRANGGEN) 
 

Oleh 

YULI SETIYOWATI   NIM: 18.B1.0045 

LILIS SURYAWATI   NIM: 18.B1.0094 

 

 
Seiring dengan kemajuan dan perkembangan konstruksi terdapat permasalahan 

salah satunya keterlambatan pekerjaan kontruksi yang mengakibatkan proyek 

tersebut tidak berjalan sesuai dengan rencana. Beberapa kasus keterlambatan 

konstruksi disebabkan oleh beberapa faktor diantaranya faktor manusia, peralatan, 

material, bahan, keuangan, tempat dan manajemen. Keterlambatan konstruksi pada 

proyek pemerintah yang sudah tergolong ke dalam kontrak kritis harus 

dilaksanakan rapat show cause meeting (SCM). Kontrak dinyatakan kritis apabila 

dalam periode I (rencana fisik pelaksanaan 0%-70%) selisih keterlambatan antara 

fisik pelaksanaan dengan rencana lebih besar 10%, dalam periode II (rencana fisik 

pelaksanaan 70%-100%) selisih keterlambatan antara realisasi fisik pelaksanaan 

dengan rencana lebih besar 5%, dalam periode III (rencana fisik pelaksanaan 70%-

100%) selisih keterlambatan antara fisik pelaksanaan dengan rencana kurang dari 

5% dan akan melampaui tahun anggaran berjalan. Tujuan dari penelitian ini 

mengidentifikasi faktor-faktor keterlambatan proyek konstruksi, mengidentifikasi 

penanganan proyek jika sudah dinyatakan dalam kontrak kritis dan 

mengidentifikasi pengaruh rapat show cause meeting (SCM) terhadap kinerja 

proyek dari perspektif kontraktor dan owner. Tahap pertama yang dilakukan yaitu 

mengumpulkan data dari studi literatur kemudian diolah menjadi kuesioner yang 

diajukan kepada 16 responden pada ke-3 proyek yang terdiri dari kontraktor dan 

owner. Kuesioner yang digunakan yaitu Skala Guttman untuk mengidentifikasi 

faktor-faktor penyebab keterlambatan proyek, dan Skala Likert digunakan untuk 

mengetahui pengaruh kinerja proyek setelah dilaksanakan rapat SCM. Hasil 

analisis yang didapat berdasarkan ke-3 proyek yaitu pelaksanaan rapat SCM 

disebabkan oleh keterlambatan proyek yang tergolong kontrak kritis. Terdapat 10 

faktor yang mempengaruhi keterlambatan pada ke-3 proyek diantaranya manusia, 

peralatan, material, tempat, manajemen dan cuaca. Pengaruh kinerja proyek 

berdasarkan perspektif kontraktor dan owner setelah dilaksanakan rapat SCM 

memiliki kriteria ”sangat berpengaruh” dan “berpengaruh”. Pengaruh terbesar yaitu 

peranan owner, kontraktor dan sanksi yang diberikan oleh penyedia jasa. 

Kata kunci: keterlambatan proyek, rapat show cause meeting, kinerja proyek 
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ABSTRACT 

ANALYSIS OF THE EFFECT OF SHOW CAUSE MEETING 

ON PROJECT PERFORMANCE FROM CONTRACTOR AND 

OWNER PERSPECTIVE (CASE STUDY: PENINGKATAN 

JALAN PATI - KAYEN - SUKOLILO, PENINGKATAN JALAN 

WIROSARI - SULURSARI - SINGGET, DAN PEMBANGUNAN 

FLYOVER GANEFO MRANGGEN) 
 

by 

YULI SETIYOWATI   NIM: 18.B1.0045 

LILIS SURYAWATI   NIM: 18.B1.0094 
 

 

Along with the progress and development of construction there are problems, one 

of which is the delay in construction work which results in the project not going 

according to plan. Several cases of construction delays were caused by several 

factors including human factors, equipment, materials, finance, place and 

management. Construction delays on government projects that are classified as 

critical contracts must be held at a show cause meeting (SCM). The contract is 

declared critical if in period I (the physical implementation plan is 0%-70%) the 

difference between the delay between the physical implementation and the plan is 

greater than 10%, in period II (the physical implementation plan is 70%-100%) the 

difference between the delay between the physical implementation and the plan 

greater than 5%, in period III (70% -100% physical implementation plan), the 

difference between the delay between the physical implementation and the plan is 

less than 5% and will exceed the current budget year. The purpose of this study is 

to identify factors that delay construction projects, identify project handling if it has 

been stated in a critical contract and identify the effect of show cause meetings 

(SCM) on project performance from the perspective of contractors and owners. The 

first stage was to collect data from a literature study and then processed it into a 

questionnaire that was submitted to 16 respondents on the 3 projects consisting of 

contractors and owners. The questionnaire used is the Guttman Scale to identify the 

factors causing project delays, and the Likert Scale is used to determine the effect 

of project performance after the SCM meeting is held. The results of the analysis 

obtained are based on the 3 projects, namely the implementation of SCM meetings 

caused by delays in projects that are classified as critical contracts. There are 10 

factors that affect delays in the 3 projects including people, equipment, materials, 

place, management and weather. The impact of project performance based on the 

perspective of the contractor and owner after the SCM meeting is held has the 

criteria of "very influential" and "influential". The biggest influence is the payment 

of the owner, contractor and sanctions given by the service provider. 

Keywords: project delays, show cause meeting, project performance 
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