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ABSTRAK 

Untuk membantu kegiatan belajar mengajar siswa SMA di tengah wabah COVID-19 dan 

berbagai kemungkinan kendala antara tatap muka saat melakukan penyuluhan, Aplikasi 

Bimbingan Konseling SMA Berbasis WEB menawarkan fitur-fitur untuk memudahkan 

siswa dan guru bimbingan konseling, serta wali kelas untuk melaksanakan kegiatan 

tersebut dengan tetap menjaga dan mematuhi protokol kesehatan yang diterapkan oleh 

pemerintah berdasarkan ahli medis. Aplikasi akan berjalan menggunakan basis website 

sehingga platform dan perangkat yang digunakan dapat mendukungnya. Dengan 

menggunakan aplikasi ini diharapkan siswa dan guru dapat memaksimalkan kegiatan 

belajar mengajar dimana saja dan kapan saja. Sistem yang dikembangkan akan 

menggunakan framework Laravel 5 dengan bahasa pemrograman PHP versi 7.1.29. 

Metode yang diterapkan adalah melalui perancangan Use Case Diagram, Data Flow 

Diagram, Flowchart, Entity Relationship Diagram, Setelah aplikasi berhasil dibuat maka 

dilakukan tahap pengujian kepada 65 responden yang terdiri dari guru dan siswa maka 

hasilnya sebagai berikut; menunjukkan bahwa FC (fasilitas) memiliki korelasi yang 

signifikan dengan BI variabel (keinginan untuk kembali). 

 

Kata kunci:  

Pendidikan, Bimbingan Konseling, Covid-19, SMA, belajar online, daring 
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BAB I Pendahuluan 

 

1.1 Latar Belakang 

Informasi dan Sistem memiliki hubungan atau relasi yang berkaitan pada satu sama 

lain. Informasi membutuhkan sistem untuk bergerak pada sebuah media interaksi, 

sementara Sistem membutuhkan informasi saat akan melakukan kegiatan. Konsep dasar 

dari adanya realitas informasi dan sistem adalah hubungan antar dua objek pada sebuah 

media atau perangkat komunikasi. Pada era globalisasi dimana Tahun 2020 menjadi tahun 

dunia mengalami krisis global terutama pada bidang kesehatan dikarenakan merebaknya 

wabah pandemi Virus Corona atau dalam dunia medis sering disebut COVID-19. Hal ini 

menyebabkan sistem instalasi antar masyarakat terputus. Akses pekerjaan, pendidikan, 

kebudayaan, transportasi dan fasilitas publik banyak yang mengalami kelumpuhan demi 

berjalannya protocol kesehatan yang disahkan oleh pemerintah. Untuk itu sebuah sistem 

diciptakan untuk meminimalisir dampak yang ditimbulkan karena terjadinya kelumpuhan 

kegiatan masyarakat. Sekarang kegiatan yang seharusnya dapat dilakukan secara kontak 

fisik akan dibatasi dan diberlakukannya sebuah norma atau tatanan baru yang 

mengandalkan interaksi jarak jauh. Salah satu interaksi jarak jauh yang dilakukan oleh 

masyarakat iyalah bekerja di rumah atau bekerja secara individual. Anak-anak yang masih 

bersekolah pun harus mengikuti protokol kesehatan dengan cara Sekolah via Daring atau 

Online. [1] 


