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ABSTRACT 

The tourism sector in Indonesia is currently experiencing significant development. 

From the location and extent of the Papua Province, the tourism potential possessed by 
this province is arguably the most complete in Indonesia, however, the tourism sector in 

Papua is actually still experiencing obstacles both in terms of its tourism attractiveness 

and the dissemination of information. This coincided with the implementation of the XX 

PON event which made Papua the host. From the opportunities that exist, this is also 
considered appropriate because this event is a good momentum in the equitable 

development of sports facilities and infrastructure, driving the regional economy, 

especially in the tourism sector in Papua Province and also of course strengthening inter-
regional ties in Indonesia. It was proven that the XX Papua PON event which was held in 

October made several partners experience quite rapid increases. This increase is of course 

supported by a communication strategy that has been developed through renewable 
programs made by the Culture and Tourism Office of the Papua Province as the competent 

authority. This research discusses the Papua Province Culture and Tourism Office which 

is utilizing the XX Papua PON event as a media for Papuan tourism communication in 

2021 by studying it based on the stages of preparing a tourism communication strategy 
(Ariffin). Descriptive qualitative research methods were conducted using semi-structured 

interviews, observation and documentation studies for data collection. The informants in 

this study included the head of the creative economy sector, tourism development technical 
staf and one of the informants from the Papuan community. 

The results of the study found that the Culture and Tourism Office of the Papua 

Province made various preparations and planned several program activities to utilize and 

support the XX Papua PON. In addition, they also improve and increase tourism potential 
and destinations in Papua. This study concludes that the Papua Province Culture and 

Tourism Office has not yet been able to optimize the utilization of the XX PON event in 

terms of promoting Papuan tourism. 
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ABSTRAK 

 
 Sektor pariwisata di Indonesia saat ini telah mengalami perkembangan yang cukup 
signifikan. Dari letak dan luasnya Provinsi Papua, potensi pariwisata yang dimiliki oleh ini 

bisa dibilang terlengkap yang ada di Indonesia namun, sektor pariwisata Papua sebenarnya 

masih mengalami penghambat baik dalam daya tarik pariwisatanya maupun penyebaran 
informasi. Hal ini bertepatan dengan pelaksanaan event PON XX yang menjadikan Papua 

sebagai tuan rumah. Dari peluang yang ada, hal ini juga dirasa tepat karena melalui event 

ini merupakan momentum baik dalam pemerataan pembangunan sarana dan prasarana 
olahraga, penggerak ekonomi daerah khususnya pada sektor pariwisata yang ada di 

Provinsi Papua dan juga tentunya memperkuat jalinan antar daerah di Indonesia. 

Dibuktikan bahwa event PON XX Papua yang dilaksanakan pada bulan oktober membuat 

beberapa mitra mengalami kenaikan cukup pesat. Kenaikan tersebut tentunya didukung 
dengan strategi komunikasi yang disusun melalui program-program terbarukan yang dibuat 

oleh Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Provinsi Papua sebagai otoritas yang berwenang. 

Penelitian ini membahas mengenai Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Provinsi Papua yang 
memanfaatkan event PON XX Papua sebagai media komunikasi pariwisata Papua pada 

tahun 2021 dengan mengkaji berdasarkan tahap-tahap penyusunan strategi komunikasi 

pariwisata (Ariffin). Metode penelitian kualitatif deskriptif dilakukan dengan wawancara 
semi terstruktur, observasi dan studi dokumentasi untuk pengambilan data. Informan dalam 

penelitian ini antara lain kepala bidang ekonomi kreatif, staf teknis pengembangan 

pariwisata dan salah satu informan dari masyarakat Papua. 

 Hasil penelitian menemukan Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Provinsi Papua 
melakukan berbagai persiapan dan rencana beberapa kegiatan program untuk 

memanfaatkan sekaligus mendukung PON XX Papua ini. Selain itu, mereka juga 

membenahi dan meningkatkan potensi dan destinasi pariwisata yang ada di Papua. 
Penelitian ini menyimpulkan Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Provinsi Papua masih 

belum bisa mengoptimalkan pemanfaatan penyelenggaraan event PON XX dalam hal 

mempromosikan pariwisata Papua. 
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