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ABSTRAK 

KOMUNIKASI PARTISIPATIF DALAM JURNALISME WARGA PADA 

PROGRAM KELANA KOTA DI RADIO RASIKA USA 105.6 FM 

SEMARANG 

Andy Rauuf Kuncoro Jati 

Universitas Katolik Soegijapranata 

2022 

Jurnalisme warga merupakan praktik jurnalisme yang lahir berkat adanya 

internet. Namun, meskipun lahir berkat adanya internet, jurnalisme warga juga 

dapat diterapkan pada media massa lainnya, seperti radio. Seperti yang terjadi pada 

Radio Rasika USA pada program unggulannya yaitu Program Kelana Kota. Konsep 

dari Program Kelana Kota sendiri adalah program radio dengan jurnalisme warga 

mengenai informasi lalu lintas di dalamnya. Informasi lalu lintas yang ada pada 

Program Kelana Kota ini didapatkan melalui partisipasi pendengar Radio Rasika 

USA itu sendiri, sehingga informasi menjadi beragam. Informasi yang beragam 

mengenai lalu lintas ini kemudian dapat digunakan oleh para pendengar lainnya 

agar mereka dapat tepat waktu dalam bepergian. Hal ini kemudian dapat diteliti 

menggunakan konsep komunikasi partisipatif. Melalui konsep ini dapat dilihat 

bagaimana para pendengar melibatkan diri dalam pembangunan informasi 

mengenai lalu lintas. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana 

komunikasi partisipatif dalam jurnalisme warga yang terjadi pada Program Kelana 

Kota di Radio Rasika USA Semarang. Metode yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah kualitatif dengan menggunakan teknik analisis data Miles & Huberman 

dengan 3 tahap yaitu reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. 

Kesimpulan dari penelitian ini adalah masyarakat pendengar Radio Rasika USA 

memilih Program Kelana Kota sebagai media untuk melakukan komunikasi 

partisipatif, dimana terdapat partisipasi dari para pendengar Program Kelana Kota 

setiap harinya. Bentuk jurnalisme warga yang ada pada Program Kelana Kota 

sendiri adalah audience participation dimana informasi didapatkan oleh 

masyarakat secara tidak sengaja dan menganggap bahwa hal tersebut menarik dan 

bermanfaat bagi pendengar lainnya. Dalam pembukaan akses kepada masyarakat 

yang berpartisipasi, Radio Rasika USA menyediakan beberapa media yaitu 

Whatsapp, short message service, telepon, dan juga pesan pribadi media sosial. 

Sebagai bentuk jurnalisme warga, Radio Rasika USA melakukan verifikasi 

terhadap informasi-informasi yang masuk. Manajemen diri belum diterapkan pada 

Radio Rasika USA dikarenakan Radio Rasika USA merupakan radio swasta.  

Kata Kunci : komunikasi partisipatif, jurnalisme warga, radio  
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ABSTRACT 

PARTICIPATORY COMMUNICATION IN CITIZEN JOURNALISM IN THE 

PROGRAM KELANA KOTA ON RADIO RASIKA USA 105.6 FM 

SEMARANG 

 

Andy Rauuf Kuncoro Jati 

Soegijapranata Catholic University 

2022 

 

Citizen journalism is a practice of journalism that was born due to the internet. 

However, even though it was born due to the internet, citizen journalism can also 

be applied to other mass media, such as radio. This is what happens at Radio Rasika 

USA in its flagship program, "Program Kelana Kota." The concept of "Program 

Kelana Kota" is a radio program with citizen journalism about traffic information. 

The traffic information in "Program Kelana Kota" is obtained through the 

participation of listeners of Radio Rasika USA, so the information is varied. This 

varied information about traffic can then be used by other listeners so they can 

travel on time. This can be studied using the concept of participatory 

communication. Through this concept, it can be seen how listeners are involved in 

building information about traffic. This research aims to determine how 

participatory communication in citizen journalism occurs in "Program Kelana 

Kota" on Radio Rasika USA Semarang. The method used in this research is 

qualitative, using Miles & Huberman's data analysis technique with 3 stages: data 

reduction, data presentation, and conclusion drawing. The conclusion of this 

research is that listeners of Radio Rasika USA choose "Program Kelana Kota" as 

a medium for participatory communication, where there is participation from 

listeners of "Program Kelana Kota" every day. The form of citizen journalism that 

exists in "Program Kelana Kota" itself is audience participation, where information 

is obtained by the community accidentally and considered interesting and useful for 

other listeners. In providing access to participating communities, Radio Rasika 

USA provides several media such as Whatsapp, short message service, telephone, 

and also private messages on social media. As a form of citizen journalism, Radio 

Rasika USA verifies the information that comes in. Self-management is not yet 

implemented at Radio Rasika USA because Radio Rasika USA is a private radio 

station. 

Keyword: participatory communication, citizen journalism, radio  
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