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ABSTRACT 

This study aims to analyze whether the concept of reference group theory 

influences purchase intention. Seeing whether the interest in buying a mechanical 

keyboard in the virtual community in Indonesia influenced by the reference group. 

This study uses methods and types of quantitative research using surveys. The 

survey distributed to 100 people in the Indonesian Mechanical Keyboard Group 

(IMKG) virtual community. The population of this study is members of the IMKG 

virtual community, totaling 69,969 members. The analysis technique used is the 

Kolmogorov-Smirnov normality test, simple linear regression test, and correlation 

test. Taken from the existing questionnaires, it is clear that the activity of reading 

posts in the community is relatively high and has proven to influence interest in 

buying a mechanical keyboard. The influence of information that occurs within the 

virtual community is also high. This virtual community applies normative and 

informative influence that includes reference group influence. The results of the 

data analysis show that the reference group has a strong and positive correlation 

with purchase intention, with a correlation level of 0,659. The influence of the 

reference group on the buying interest of the virtual mechanical keyboard 

community is 43,5%. Indeed, this study proved that reference groups may influence 

how consumers act in decision-making purchasing and consumption decisions. This 

study provides the perspective that reference groups influence a person's 

purchase intention. 

Keywords: reference groups, buying interest, virtual community, mechanical 

keyboard 
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ABSTRAK 

Penelitian ini mempunyai tujuan untuk melihat apakah konsep teori 

kelompok referensi mempunyai pengaruh terhadap minat beli. Melihat apakah 

minat beli sebuah mechanical keyboard di komunitas virtual yang ada di Indonesia 

dipengaruhi oleh kelompok referensi. Penelitian ini menggunakan metode dan jenis 

penelitian kuantitatif menggunakan survei. Survei di sebar ke 100 orang yang ada 

di komunitas virtual Indonesia Mechanical Keyboard Group (IMKG). Dimana 

populasi penelitian ini merupakan anggota dari komunitas virtual IMKG sebanyak 

69.969 anggota. Teknik analisis yang digunakan yaitu uji normalitas Kolmogorov-

Smirnov, uji regresi linier sederhana dan uji korelasi. Dari kuesioner yang ada, 

dapat dilihat kegiatan membaca unggahan di dalam komunitas termasuk tinggi dan 

terbukti mempengaruhi rasa minat beli mechanical keyboard. Pengaruh informasi 

yang terjadi di dalam sebuah komunitas virtual juga tinggi. Komunitas virtual ini 

menerapkan pengaruh normatif dan pengaruh informasi yang mana termasuk 

pengaruh kelompok referensi. Hasil analisis data menunjukan bahwa  kelompok 

referensi memiliki korelasi yang kuat dan positif terhadap minat beli, dengan taraf 

korelasinya sebesar 0,659. Pengaruh kelompok referensi terhadap minat beli 

komunitas virtual mechanical keyboard sebesar 43,5%. Ini membuktikan bahwa 

kelompok referensi memang bisa mempengaruhi bagaimana perilaku konsumen 

dalam melakukan keputusan pembelian dan konsumsi. Penelitian ini memberikan 

perspektif bahwa kelompok referensi memberikan pengaruh terhadap minat beli 

seseorang. 

Kata Kunci: kelompok referensi, minat beli, komunitas virtual, mechanical 

keyboard 
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