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ABSTRAK 

 

Perkembangan pada dunia usaha saat ini semakin berkembang dengan pesat di 

era globalisasi dan telah menjadi suatu hal yang wajib bagi perusahaan untuk dapat 

mengelola perusahaannya dengan baik agar dapat bersaing. Salah satu faktor yang 

mempengaruhi kualitas pengelolaan perusahaan adalah sistem pengendalian 

internal dari perusahaan tersebut. Sistem pengendalian internal yang baik akan 

membuat perusahaan dapat menjalankan bisnisnya dengan efektif, efisien, dan 

aman. 

Penelitian ini dilakukan untuk menganalisis sistem pengendalian internal siklus 

penjualan perusahaan dengan menggunakan metode COSO. 5 komponen COSO 

yaitu lingkungan pengendalian, penilaian risiko, aktivitas pengendalian, informasi 

dan komunikasi, dan aktivitas pemantauan. Teknik pengumpulan data pada 

penelitian ini menggunakan teknik wawancara, observasi, dan dokumentasi. 

 

Kata Kunci : sistem pengendalian internal, siklus penjualan, COSO 
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