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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk membantu dalam mempromosikan Usaha Kost Putri 

Griya Ayodya. Dalam penelitian ini kuesioner akan diserahkan secara langsung 

kepada responden yang berada di Wilayah Semarang ( khususnya Semarang Selatan 

), akan tetapi tidak menutup kemungkinan di wilayah Semarang Barat, Semarang 

Timur, Semarang Utara melalui media sosial. Metode strategi pemasaran online 

melalui sosial media membantu penyebaran produk yang dapat menjangkau banyak 

konsumen dari berbagai kalangan dengan promosi.. Berdasarkan hasil penelitian 

yang sudah dilakukan, maka dapat diambil kesimpulan bahwa efektivitas promosi 

online yang telah diterapkan oleh Griya Ayodya yaitu : (a) Berdasarkan hasil 

tanggapan responden diketahui bahwa pada aspek attention memiliki nilai mean 

sebesar 3,74 yang termasuk dalam kategori efektif. Hal ini menunjukkan bahwa 

tampilan foto (gambar) yang unik dalam menggambarkan Kost Putri Griya Ayodya 

pada iklan di media sosial dan adanya keterangan yang dicantumkan melalui sosial 

media tentang harga yang terjangkau efektif untuk dapat menarik perhatian 

konsumen. (b) Berdasarkan hasil tanggapan responden diketahui bahwa pada aspek 

Interest memiliki nilai mean sebesar 3,63 yang termasuk dalam kategori efektif. Hal 

ini menunjukkan bahwa iklan yang ditampilkan pada sosial media dapat dilihat dan 

dibaca terus menerus oleh konsumen, adanya penyampaian pesan testimoni dari 

konsumen yang sudah lama menempati Kost Putri Griya Ayodya untuk 

meyakinkan kelebihan dan keunggulan dari rumah kost yang ditawarkan, dan setiap 

postingan dari sosial media Kost Putri Griya Ayodya efektif untuk dapat membuat 

konsumen tertarik. (c) Berdasarkan hasil tanggapan responden diketahui bahwa 

pada aspek Desire memiliki nilai mean sebesar 3,59 yang termasuk dalam kategori 

efektif. Hal ini menunjukkan bahwa fasilitas yang dimiliki Kost Putri Griya Ayodya 

dapat membuat konsumen yakin untuk menempati Kost tersebut, keunggulan yang 

dicantumkan pada media sosial membangkitkan keinginan dan keyakinan untuk 

menempati kost  yang ditawarkan, dan kost Putri Griya Ayodya dapat 

menyelesaikan permasalahan konsumen dalam mencari tempat tinggal sementara. 

(d) Berdasarkan hasil tanggapan responden diketahui bahwa pada aspek Action 

memiliki nilai mean sebesar 3,61 yang termasuk dalam kategori efektif. Hal ini 

menunjukkan bahwa promo dan diskon yang diberikan kepada konsumen dapat 

menggerakkan  konsumen untuk langsung bertindak melakukan pembelian melalui 

telepon / langsung, kemudahan pembayaran melalui transfer seperti melalui m-

banking dan e-wallet (shopeepay, dana, dan lain sebagainya) serta kemudahan 

pembayaran secara langsung (cash) dapat membuat konsumen untuk bertindak 

melakukan pembelian dan adanya kesesuaian foto dan keunggulan yang diiklankan 

pada sosial media dengan kenyataan Kost Putri Griya Ayodya sehingga mendorong 

konsumen melakukan pembelian. 
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ABSTRACT 

 

This study aims to assist in promoting the Putri Griya Ayodya boarding house 

business. In this study, the questionnaire will be submitted directly to respondents 

in the Semarang Region (especially South Semarang), but it is possible in the West 

Semarang, East Semarang, North Semarang areas through social media. The online 

marketing strategy method through social media helps spread products that can 

reach many consumers from various circles with promotions. Based on the results 

of the research that has been done, it can be concluded that the effectiveness of 

online promotions that have been implemented by Griya Ayodya are: (a) Based on 

the results Respondents' responses are known that the attention aspect has a mean 

value of 3.74 which is included in the effective category. This shows that the unique 

display of photos (pictures) in describing the Kost Putri Griya Ayodya in 

advertisements on social media and the information posted through social media 

about affordable prices are effective in attracting consumers' attention. (b) Based 

on the results of respondents' responses, it is known that the Interest aspect has a 

mean value of 3.63 which is included in the effective category. This shows that the 

advertisements displayed on social media can be seen and read continuously by 

consumers, the delivery of testimonial messages from consumers who have long 

occupied the Putri Griya Ayodya boarding house to ensure the advantages and 

benefits of the boarding house offered, and every post from social media Kost Putri 

Griya Ayodya is effective in attracting consumers. (c) Based on the results of 

respondents' responses, it is known that the Desire aspect has a mean value of 3.59 

which is included in the effective category. This shows that the facilities owned by 

the Putri Griya Ayodya boarding house can make consumers believe in occupying 

the boarding house, the advantages listed on social media arouse the desire and 

confidence to occupy the boarding house offered, and the Putri Griya Ayodya 

boarding house can solve consumer problems in finding temporary housing. . (d) 

Based on the results of respondents' responses, it is known that the Action aspect 

has a mean value of 3.61 which is included in the effective category. This shows 

that promos and discounts given to consumers can move consumers to act directly 

to make purchases by telephone / direct, ease of payment through transfers such as 

through m-banking and e-wallet (shopeepay, funds, etc.) Direct cash (cash) can 

make consumers act to make purchases and the suitability of photos and advantages 

advertised on social media with the reality of Kost Putri Griya Ayodya so as to 

encourage consumers to make purchases. 
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