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ABSTRAK

PENERAPAN KODE ETIK MEDIA SOSIAL DALAM PERCAKAPAN DI
GRUP WHATSAPP KOMUNIKASI SOSIAL PAROKI SANTO
ATHANASIUS AGUNG KARANG PANAS SEMARANG

Nathanael Kenzo Wicaksono
Universitas Katolik Soegijapranata
2022

Komunikasi Sosial (Komsos) sebagai salah satu unit Gereja memanfaatkan
media sosial khususnya Grup Whatsapp sebagai media utama dalam
berkomunikasi satu sama lain dan membahas segala hal yang berkaitan dengan
Gereja. Dalam menggunakan suatu media sosial tentu perlu memperhatikan suatu
etika didalamnya. Tim Komsos KWI mengeluarkan Pedoman Penggunaan Media
Sosial yang didalamnya terdapat suatu Kode Etik dalam penggunaan Media Sosial.
Berdasarkan uraian tersebut, peneliti tertarik untuk menganalisis Penerapan Kode
Etik Media Sosial dalam Percakapan di Grup Whatsapp Komsos Paroki di Kota
Semarang khusunya Komsos Paroki Santo Athanasius Agung Karang Panas
Semarang. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana penerapan
suatu kode etik media sosial yang dikeluarkan oleh KWI di Grup Whatsapp Komsos
Paroki Kota Semarang khusunya Komsos Paroki Santo Athanasius Agung Karang
Panas. Metode penelitian yang digunakan dalam metode kualitatif deskriptif
dengan pendekatan analsis isi. Hasil yang didapatkan dalam penelitian ini yaitu
Komsos Paroki Karang Panas memanfaatkan media sosial Grup Whatsapp untuk
berkomunikasi antara anggota satu dengan yang lain. Dalam Grup Whatsapp
tersebut, proses penyampaian pesan dapat dilakukan dengan cepat dan interaksi
aktif antar anggota menjadi intens. Melalui Grup Whatsapp juga anggota Komsos
Paroki Karang Panas membahas segala hal yang berkaitan dengan gereja dan
sebagai ajang silaturahmi. Selain itu, Komsos Paroki Karang Panas menerapkan
aspek Tatabahasa dan Pilihan Kata, Saring sebelum Sharing, serta Dialog dan Solusi
dalam percakapan di Grup Whatsapp milik mereka walaupun ada beberapa aspek
yang belum diterapkan secara maksimal dalam percakapan di Grup Whatsapp
Komsos Paroki Karang Panas. Beberapa aspek yang belum diterapkan secara
maksimal tersebut dikarenakan banyak anggota dalam Grup Whatsapp itu sendiri
kurang menyukai hal-hal yang bersifat religiusitas dan tidak adanya aturan apapun
di dalam Grup Whatsapp Komsos sehingga mengakibatkan masih adanya
penggunaan bahasa yang kurang sesuai dan bersifat kasar.

Kata Kunci : Kode Etik, Media Sosial, Gereja, Komsos
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ABSTRACT

IMPLEMENTATION OF THE SOCIAL MEDIA CODE OF ETHICS IN
CONVERSATION IN WHATSAPP GROUP SOCIAL COMMUNICATIONS
OF THE PARISH OF SANTO ATHANASIUS AGUNG KARANG PANAS
SEMARANG

Nathanael Kenzo Wicaksono
Soegijapranata Catholic University
2022

Social Communications (Komsos) as one of the Church units utilizes social
media, especially Whatsapp Groups as the main media in communicating with
each other and discussing all matters related to the Church. In using social media,
of course, it is necessary to pay attention to ethics in it. The Komsos KWI Team
issued Guidelines for the Use of Social Media in which there is a Code of Ethics in
the use of Social Media. Based on this description, the researcher is interested in
analyzing the application of the Social Media Code of Ethics in Conversations in the
Whatsapp Group of the Parish Community Commission in the City of Semarang,
especially the Social Committee of the Parish of Saint Athanasius Agung Karang
Panas Semarang. This study aims to find out how the implementation of a social
media code of ethics issued by KWI in the Whatsapp Group of the Komsos Parish
of Semarang City, especially the Komsos of the Parish of Santo Athanasius Agung
Karang Panas. The research method used is descriptive qualitative method with
content analysis approach. The results obtained in this study are that the Karang
Panas Parish Community Commission utilizes Whatsapp Group social media to
communicate between members with one another. In the Whatsapp Group, the
process of delivering messages can be done quickly and active interaction between
members becomes intense. Through the Whatsapp Group, members of the Karang
Panas Parish Community Commission also discussed all things related to the
church and as a gathering place. In addition, the Karang Panas Parish Community
Commission applies Grammar and Word Choice aspects, Filter before Sharing, as
well as Dialogue and Solutions in conversations in their Whatsapp Group although
there are several aspects that have not been implemented optimally in
conversations in the Karang Panas Parish Komsos Whatsapp Group. Some aspects
that have not been implemented optimally are because many members of the
Whatsapp Group themselves do not like things that are religious in nature and the
absence of any rules in the Komsos Whatsapp Group, resulting in the use of
inappropriate and rude language.

Key Word : Code of Ethics, Social Media Chruch, Social Communication
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