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ABSTRACT

In the growth of population, the pile of garbage also continues to increase. The pile of
garbage in Indonesia based on data from sipsn.menlhk.go.id reached 23.694.869,97
tons. One type of waste that accumulates is plastic waste. Plastic is a common material
that is often found in everyday life. Plastic is often found in product packaging,
household appliances, medical devices and many more. The piles of plastic waste are
one of the environmental problems that the government needs to pay attention to. One of
the waste management carried out by the government is by strengthening community
involvement through communication, information and education from public relations
practitioners. Public relations activities can be used to unite and analyze public
awareness, opinions, procedures, attitudes and behaviors. Public relations activities
also play an active role through social media, especially social media Instagram.

In Instagram, there is one campaign account that supports public relations
activities related to information and education about plastic waste. The account is
referred to as the Instagram Directorate of Waste Management or known as
@ditps.klhk. Uploads shared by @ditps.klhk always use #kendalikansampahplastik was
a form of campaign to invite the public to change their habit of using plastic. These
habits change when attitudes as determinants of action were formed in accordance with
campaign objectives. This study used quantitative research methods.

The data collection technique is done by using a questionnaire. Data collection
through questionnaire was carried out by giving written questions to respondents who
followed the @ditps.klhk account. The purpose of this study was to determine the effect
of the plastic waste control campaign on the attitude of Instagram followers @ditps.klhk
in reducing plastic use. The results showed that the statements made in the campaign
were valid and reliable with a level of 0,671 > 0,6 and the data was tested normal ith a
level of 0,197 > 0,05 with a moderate correlation at a level of 0,576. This showed that
there was a positive influence between the campaign (x) in controlling plastic waste on
@ditps.klhk Instagram uploads on the attitude of followers (y) in reducing plastic waste.
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ABSTRAK

Seiring pertumbuhan penduduk, tumpukan sampah juga terus meningkat.
Tumpukan sampah di Indonesia berdasarkan data sipsn.menlhk.go.id mencapai
23.694.869,97 ton. Salah satu jenis sampah yang menumpuk adalah sampah plastik.
Plastik menjadi bahan umum yang sering ditemukan di kehidupan sehari-hari. Plastik
sering ditemukan dalam kemasan produk, alat-alat rumah tangga, alat-alat medis, dan
masih banyak lainnya. Tumpukan sampah plastik menjadi salah satu permasalahan
lingkungan yang perlu diperhatikan pemerintah. Salah satu penanganan sampah yang
dilakukan oleh pemerintah yaitu dengan penguatan keterlibatan masyarakat melalui
komunikasi, informasi, dan edukasi dari praktisi public relations. Kegiatan public
relations dapat dimanfaatkan untuk memantau dan menganalisis kesadaran, pendapat,
prosedur, sikap, dan perilaku publik. Kegiatan public relations di masa sekarang juga
berperan aktif melalui media sosial khususnya media sosial Instagram.

Dalam media sosial Instagram, terdapat salah satu akun kampanye yang
mendukung kegiatan public relations terkait informasi dan edukasi mengenai sampah
plastik. Akun tersebut disebutkan sebagai Instagram Direktorat Pengelolaan Sampah atau
dikenal dengan nama @ditps.klhk. Unggahan yang dibagikan @ditps.klhk mengarah pada
usaha agar pengguna-pengguna Instagram ikut serta dalam aksi mengendalikan sampah
plastik. Unggahan yang dibagikan @ditps.klhk selalu menggunakan
#kendalikansampahplastik sebagai salah satu bentuk kampanye untuk mengajak khalayak
mengubah kebiasaan menggunakan plastik. Kebiasaan tersebut berubah ketika sikap
sebagai penentu tindakan terbentuk sesuai dengan tujuan kampanye. Penelitian ini
menggunakan metode penelitian kuantitatif.

Teknik pengambilan data dilakukan dengan kuesioner / angket. Pengumpulan
data melalui kuesioner dilakukan dengan memberikan pertanyaan tertulis kepada
responden pengikut akun @ditps.klhk. Adapun tujuan dari penelitian ini adalah untuk
mengetahui pengaruh kampanye kendalikan sampah plastik terhadap sikap pengikut
Instagram @ditps.klhk dalam mengurangi penggunaan plastik. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa pernyataan yang dilakukan dalam kampanye bersifat valid dan
reliabel dengan taraf 0,671 > 0,6 dan datanya diuji normal dengan taraf 0,197 > 0,05
dengan korelasi bersifat sedang di taraf 0,576. Hal ini menunjukkan adanya pengaruh
positif antara kampanye (x) kendalikan sampah plastik pada unggahan Instagram
@ditps.klhk terhadap sikap pengikutnya (y) dalam mengurangi penggunaan plastik.
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