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ABSTRAK 

 

Pada dasarnya, gaya komunikasi merupakan cara seseorang berkomunikasi, 
berinteraksi dan bertindak dengan maksud untuk memberikan pemahaman terhadap 
pesan verbal dan nonverbal yang disampaikan oleh komunikator sebagai pengirim pesan 
(sender) kepada komunikan sebagai penerima pesan (receiver) tergantung pada situasi 
yang dihadapinya. Sedangkan, Kepuasan Penonton dapat meliputi kepuasan yang dicari 
pada saat seseorang menggunakan atau dapat digambarkan dengan Teori Uses and 
Gratification atau yang dapat disebut juga sebagai Gratifications Sought, serta kepuasan 
yang didapatkan setelah menggunakan media yang dapat disebut sebagai teori uses and 
gratifications atau Gratifications Obtained (GO).  

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kuantitatif. Jumlah sampel dalam 
penelitian ini sebanyak 100 responden. Adapun responden dalam penelitian ini adalah 
followers Fadil Jaidi yang aktif per bulan Mei 2022 yaitu sebanyak 7.400.000 followers. 
Penentuan sampel menggunakan teknik random sampling dengan kriteria pernah melihat 
Instagram stories Fadil Jaidi. Teknik pengumpulan data dengan memberikan kuesioner 
melalui Google Form. Dalam membuktikan dan menganalisis hal tersebut, maka 
digunakan uji validitas dan reliabilitas, analisis koefisien korelasi, uji normalitas, analisis 
regresi linier sederhana serta uji koefisien determinasi dan uji f (simultan). 

Hasil pengujian menunjukan bahwa berpengaruh terhadap gaya komunikasi 
dengan kepuasan penonton di Instagram stories Fadil Jaidi. Hasil pengujian tersebut 
diperoleh dari Fhitung yaitu 32,357. Dengan demikian hasil pengujian hipotesis pada uji f 
(simultan) menunjukan adanya pengaruh pada variabel gaya komunikasi dan kepuasan 
penonton. Secara parsial berpengaruh terhadap gaya komunikasi dengan kepuasan 
penonton di Instagram stories Fadil Jaidi. Hasil pengujian tersebut menunjukan bahwa 
gaya komunikasi (X) memiliki keofisien korelasi sebesar 1,247, maka Ho ditolak dan Ha 
diterima yang artinya terdapat hubungan yang kuat antara gaya komunikasi selebgram 
Fadil Jaidi terhadap kepuasan penonton. Lalu, koefisien determinasi sebesar R2 0,241, 
yang bahwa 24,1% variabel kepuasan penonton dapat dijelaskan oleh variabel gaya 
komunikasi. 

Kata Kunci : Gaya komunikasi, selebgram, kepuasan penonton  
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ABSTRACT 

 

Basically, communication style is the way a person communicates, interacts, and 

acts with the intention of providing an understanding of the verbal and nonverbal 

messages conveyed by the communicator as the sender of the message (sender), to the 

communicant as the recipient of the message (receiver) depending on the situation he 

faces.  Meanwhile, Audience Satisfaction can include the satisfaction that is sought when 

someone uses or can be described by Uses and Gratification Theory or which can also be 

referred to as Gratifications Sought, as well as the satisfaction obtained after using the 

media which can be referred to as the uses and gratifications theory or Gratifications 

Obtained (GO). 

  This study uses a quantitative descriptive method.  The number of samples in this 

study were 100 respondents.  The respondents in this study were Fadil Jaidi's active 

followers per month of May 2022, which were 7,400,000 followers.  The determination of 

the sample is using a random sampling technique with the criteria of having seen Fadil 

Jaidi's Instagram stories.  The data collection technique is by giving a questionnaire via 

Google Form.  In proving and analyzing this, validity and reliability tests are used, 

correlation coefficient analysis, normality test, simple linear regression analysis and the 

coefficient of determination test, and f test (simultaneous). 

 The test results show that simultaneously affects communication style with 

audience satisfaction on Fadil Jaidi's Instagram stories.  The test results are obtained from 

Fcount which is 32,357.  Thus, the results of hypothesis testing on the f (simultaneous) test 

show that there is an influence on the variables of communication style and audience 

satisfaction. Partially affect the communication style with audience satisfaction on Fadil 

Jaidi's Instagram stories.  The test results show that the communication style (X) has a 

correlation coefficient of 1.247, then Ho is rejected and Ha is accepted, which means that 

there is a strong relationship between Fadil Jaidi's celebgram communication style and 

audience satisfaction.  Then, the coefficient of determination is R2 0.241, which means that 

24.1% of the audience satisfaction variable can be explained by the communication style 

variable. 

Keywords: Communication style, celebgram, audience satisfaction
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