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LAMPIRAN 

 

Lampiran 1: Daftar Wawancara 

1. Daftar Wawancara kepada Kepala Bidang Informasi Publik. 

a. Menurut LAKIP yang saya baca, apa penyebab yang membuat 

informasi tidak berjalan dengan lancar? 

b. Menurut LAKIP yang saya baca, mengapa kendala tersebut terjadi 

tiap tahun? 

c. Informasi seperti apa yang seringkali membuat terhambat? 

d. Apa saja dampak yang ditimbulkan bagi masyarakat? 

e. Bagaimana respon masyarakat terhadap kendala yang dialami? 

f. Terkait dengan Standar Layanan Informasi Publik yakni Standar 

Pengumuman, apa saja kegiatan yang sudah dilakukan oleh 

Diskominfo Jawa Timur? 

g. Dari pelaksanaan kegiatan tersebut, apa pengaruh bagi masyarakat? 

h. Dari pelaksanaan kegiatan tersebut, kendala apa saja yang dialami 

kedua belah pihak? Baik dari Diskominfo Jawa Timur maupun dari 

masyarakat. 

i. Terkait dengan Standar Layanan Informasi Publik yakni Standar 

Permintaan Informasi, apa saja kegiatan yang sudah dilakukan oleh 

Diskominfo Jawa Timur? 

j. Dari kegiatan tersebut, apa pengaruh bagi masyarakat?  
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k. Dari pelaksanaan kegiatan tersebut, kendala apa saja yang dialami 

kedua belah pihak? Baik dari Diskominfo Jawa Timur maupun dari 

masyarakat. 

2. Daftar Wawancara kepada Kepala Seksi Pengelolaan Informasi 

Publik. 

a. Menurut LAKIP yang saya baca, apa penyebab yang membuat 

informasi tidak berjalan dengan lancar? 

b. Menurut LAKIP yang saya baca, mengapa kendala tersebut terjadi 

tiap tahun? 

c. Informasi seperti apa yang seringkali membuat terhambat? 

d. Apa saja dampak yang ditimbulkan bagi masyarakat? 

e. Bagaimana respon masyarakat terhadap kendala yang dialami? 

f. Terkait dengan Standar Layanan Informasi Publik yakni Standar 

Pengumuman, apa saja kegiatan yang sudah dilakukan oleh 

Diskominfo Jawa Timur? 

g. Dari pelaksanaan kegiatan tersebut, apa pengaruh bagi masyarakat? 

h. Dari pelaksanaan kegiatan tersebut, kendala apa saja yang dialami 

kedua belah pihak? Baik dari Diskominfo Jawa Timur maupun dari 

masyarakat. 

i. Terkait dengan Standar Layanan Informasi Publik yakni Standar 

Permintaan Informasi, apa saja kegiatan yang sudah dilakukan oleh 

Diskominfo Jawa Timur? 

j. Dari kegiatan tersebut, apa pengaruh bagi masyarakat?  
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k. Dari pelaksanaan kegiatan tersebut, kendala apa saja yang dialami 

kedua belah pihak? Baik dari Diskominfo Jawa Timur maupun dari 

masyarakat. 

3. Daftar Wawancara kepada Kepala Seksi Pelayanan Informasi Publik. 

a. Menurut LAKIP yang saya baca, apa penyebab yang membuat 

informasi tidak berjalan dengan lancar? 

b. Menurut LAKIP yang saya baca, mengapa kendala tersebut terjadi 

tiap tahun? 

c. Informasi seperti apa yang seringkali membuat terhambat? 

d. Apa saja dampak yang ditimbulkan bagi masyarakat? 

e. Bagaimana respon masyarakat terhadap kendala yang dialami? 

f. Terkait dengan Standar Layanan Informasi Publik yakni Standar 

Pengumuman, apa saja kegiatan yang sudah dilakukan oleh 

Diskominfo Jawa Timur? 

g. Dari pelaksanaan kegiatan tersebut, apa pengaruh bagi masyarakat? 

h. Dari pelaksanaan kegiatan tersebut, kendala apa saja yang dialami 

kedua belah pihak? Baik dari Diskominfo Jawa Timur maupun dari 

masyarakat. 

i. Terkait dengan Standar Layanan Informasi Publik yakni Standar 

Permintaan Informasi, apa saja kegiatan yang sudah dilakukan oleh 

Diskominfo Jawa Timur? 

j. Dari kegiatan tersebut, apa pengaruh bagi masyarakat?  
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k. Dari pelaksanaan kegiatan tersebut, kendala apa saja yang dialami 

kedua belah pihak? Baik dari Diskominfo Jawa Timur maupun dari 

masyarakat. 
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