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ABSTRAK 

 

 Kegiatan komunikasi melalui media internet akan menghasilkan sebuah interaksi 

antara para penggunanya. Saat ini, media internet dimanfaatkan oleh berbagai 

kalangan untuk melakukan bisnis atau menciptakan dan mengelola konten produk 

yang dahulu dipublikasikan melalui media cetak maupun elektronik, kini di abad 

ke-21 telah berevolusi sehingga jangkauannya semakin meluas. Tujuan yang 

dapat diperoleh dari penelitian ini adalah: “Untuk mengetahui persepsi penonton 

YouTube Indonesia mengenai video konten bloopers Joe Taslim “Head & 

Shoulders” di Youtube”. Metode penelitiannya adalah kualitatif dengan data 

sekunder. Berdasarkan pada hasil analisis dan pembahasan pada bagian 

sebelumnya, maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut: (1) Persepsi 

penonton YouTube Indonesia mengenai video konten bloopers Joe Taslim “Head 

& Shoulders” di Youtube adalah mayoritas penonton memiliki pengalaman yang 

baik dan memiliki feelings good yaitu sebesar 65 post. Pengalaman feelings good 

ini artinya pengalaman bagus setelah menonton video konten bloopers Joe Taslim 

“Head & Shoulders”. Kemudian yang memiliki pengalaman touch oleh video 

tersebut ada 24 post. Artinya ada 24 responden atau penonton YouTube yang 

menganggap bahwa iklan video konten bloopers Joe Taslim “Head & Shoulders” 

ini menyentuh perasaan mereka. Post yang menggunakan swear words dalam 

Bahasa Inggris ada 9 post, kemudian yang feelings bad ada 6 post. Artinya 

tanggapan kurang baik karena mereka mengumpat dan merasa buruk ada masing-

masing 9 post dan 6 post. Kemudian yang mengungkapkan time ada 3 post, 

kemudian appear ada 4 post, taste ada 2 post, size, quotes, shape, sound masing-

masing ada 1 post. Artinya yang bersifat netral komentarnya yang mengatakan 

waktunya cukup baik ada 3 post, dan tampak, rasa, ukuran, kuota, bentuk dan 

suara cukup baik masing-masing hanya 1 post. (2) Pelayanan pengunggahan video 

oleh para penggunanya menjadikannya sebagai platform video terbaik. Dengan 

sedikit kreatifitas dan keunikan video yang diunggah oleh para content creator 

mereka mampu menghasilkan keuntungan dari segi keuangan dan ketenaran. Hal 

ini kemudian menjadikan YouTube sebagai tempat mencari pendapatan finansial 

atau lahan pekerjaan. Penonton juga menganggap bahwa bloopers ini sangat 

menarik dan memiliki unsur yang jenaka. Hal ini terlihat pada beberapa part yang 

membuat penonton merasa lucu karena iklan video yang telah dibuat oleh konten 

Youtube ini. Penonton merasa terhibur dengan setiap bagian video yang kreatif. 

Sekaligus dapat menjadi lapangan pekerjaan. (3) Komentar penonton terhadap 

video konten bloopers Joe Taslim “Head & Shoulders” di Youtube memberikan 

efek positif dari pada efek negatif, bahwa YouTube menjadi sebuah trend baru 

dalam memberikan informasi dan menambah pengetahuan serta sumber inspirasi 

meskipun efek negatifnya adalah ada kabar hoaks. 

 

Kata Kunci:  persepsi, YouTube, “Head & Shoulders”, video konten bloopers. 
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ABSTRACT 

 

Communication activities through internet media will result in an interaction 

between its users. Currently, internet media was used by various groups to do 

business or create and manage product content that was previously published 

through print and electronic media, now in the 21st century has evolved so that its 

reach is getting wider. The objectives that can be obtained from this research 

were: "To find out the perception of Indonesian YouTube viewers regarding Joe 

Taslim's "Head & Shoulders" bloopers video content on Youtube". The research 

method was qualitative with secondary data. Based on the results of the analysis 

and discussion in the previous section, the following conclusions as follows: (1) 

Perception from Indonesian YouTube viewers regarding Joe Taslim's "Head & 

Shoulders" bloopers video on Youtube were that the majority of viewers have 

good experiences and have good feelings, which are 65 posts. This feeling good 

experience means a good experience after watching Joe Taslim's "Head & 

Shoulders" bloopers video. Then those who had the experience of being touched 

by the video have 24 posts. This indicated that there were 24 respondents or 

YouTube viewers who think that this Joe Taslim “Head & Shoulders” bloopers 

video ad touches their feelings. There were 9 posts that used swear words in 

English, then 6 posts that used feelings of bad. This indicates that the response is 

not good because they swear and feel bad there are 9 posts and 6 posts, 

respectively. Then there are 3 posts that reveal time, then 4 posts appear, 2 posts 

for taste, size, quotes, shape, sound 1 post each. This indicated that the neutral 

comments that say the timing is good enough there are 3 posts, and it seems, the 

taste, size, quota, shape and sound are quite good, each only 1 post. (2) Video 

uploading services by its users made it the best video platform. With a little 

creativity and the uniqueness of the videos uploaded by the content creators, they 

are able to generate profits in terms of finance and fame. This then made YouTube 

a place to find financial income or work. Viewers also find these bloopers very 

interesting and have a humorous element. This could be seen in several parts that 

make the audience feel funny because of the video ads created by this Youtube 

content. Viewers were entertained by every creative part of the video. At the same 

time it can be a job. (3) Viewers' comments on bloopers Joe Taslim's video 

content "Head & Shoulders" on Youtube had a positive effect rather than a 

negative effect, that YouTube was a new trend in providing information and 

increased knowledge and a source of inspiration even though the negative effect 

was that there were hoax news. 

 

Keywords: perception, YouTube, "Head & Shoulders", video content bloopers. 
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