Lampiran 1

Kuesioner Penelitian Pengaruh Word of Mouth terhadap Brand

Awareness Kampung Batik Djadhoel Semarang

Selamat Pagi/Siang/Sore/Malam

Perkenalkan nama saya Nathaniel Nico Setiawan.
Saya selaku Mahasiswa Ilmu Komunikasi Universitas Katolik Soegijapranata
Semarang sedang melakukan penelitian untuk Skripsi dengan judul
'Pengaruh Word of Mouth terhadap Brand Awareness Kampung Djadhoel
Semarang".
Penelitian ini membutuhkan responden dengan KRITERIA MERUPAKAN
WARGA DOMISILI SEMARANG.
Penelitian ini merupakan salah satu syarat untuk menyelesaikan pendidikan S1
Program Studi Ilmu Komunikasi Universitas Katolik Soegijapranata Semarang.
Besar harapan saya Bapak/Ibu/Sdr/i untuk dapat mengisi form kuesioner
ini. Segala data yang Bapak/lbu/Sdr/i isi dijamin kerahasiaannya dan hanya
digunakan untuk keperluan penelitian ini.
Terima kasih atas kesediaan waktu dan bantuan dari Bapak/Ibu/Sdr/i.
Tuhan Memberkati.
CP: Nico (082133233676)
1. Nama
2. Usia

1 15-20tahun

1 21 -25tahun

1 26 —30tahun

1 31-35tahun

1 >35tahun

3. Pekerjaan

"1 Pelajar / Mahasiswa
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Karyawan Swasta
Wiraswasta

Lainnya, ..........

A. Pertunjuk Pengisian Kuisioner

Beri tanda check list () pada jawaban yang anda pilih!

Keterangan:

SS = Sangat Setuju/ Selalu
S = Setuju/ Sering
TS = Tidak Setuju/ Hampir tidak pernah

STS = Sangat Tidak Setuju/ Tidak pernah

B. Daftar Pernyataan

Word of Mouth

No

PERNYATAAN

JAWABAN

S5

S | TS |STS

Saya akan merekomendasikan kepada orang
lain untuk mengunjungi dan berwisata di

Kampung Djadhoel Semarang.

Saya sering mendapatkan informasi dari orang
lain tentang Kampung Djadhoel Semarang

dibandingkan kampung batik lain

Rekomendasi dari orang lain memiliki peranan

penting dalam pengambilan keputusan saya.
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Saya mengerti dan memahami Kampung
Djadhoel dengan baik dari evaluasi orang lain
yang pernah mengunjungi dan berwisata di

Kampung Djadhoel Semarang.

Saya merasa bangga membicarakan Kampung

Djadhoel Semarang kepada orang lain.

Saya mempromosikan kepada kalangan
terdekat, keuntungan yang saya peroleh setelah
mengunjungi dan berwisata di Kampung

Djadhoel Semarang.

Brand Awareness

JAWABAN
No PERNYATAAN
SS| S | TS| ST

1 | Saya mampu memahami tempat, suasana, dan fasilitas

Kampung Djadhoel Semarang.
2 | Saya mampu mengingat brand Kampung Djadhoel

Semarang.
3 | Saya dapat mengenali Kampung Djadhoel Semarang

diantara kampung batik lainnya.
4 | Saya dapat mengenali tempat dan fasilitas dari

Kampung Djadhoel Semarang.
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5 | Saya akan menjadikan Kampung Djadhoel Semarang
sebagai alternatif pilihan ketika akan mengunjungi

atau berwisata ke kampung batik.

6 | Pada saat ingin mengunjungi atau berwisata di
kampung batik, yang ada di benak saya adalah

Kampung Djadhoel Semarang.

7 | Saya teringat brand Kampung Batik Semarang ketika

melihat kampung batik yang lain.

8 | Saatsaya ingin berwisata ke kampung batik, saya akan

teringat Kampung Djadhoel Semarang.

Terima kasih atas ketersediaan waktunya untuk mengisi kuesioner tersebut.
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Lampiran 2

Hasil Rekapitulasi Data
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Lampiran 3

Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas

Word of Mouth
Correlations

®01 %02 ®03 %04 ¥05 ¥06 Total_x
%01 Pearson Correlation 1 4107 049 5587 633" 5307 7627
Sig. (2-tailed) 000 630 .00o0 .000 .000 .000
N F 100 100 100 400 100 100 100
¥02 Pearson Conelation a0} | b S| DSene” 519" | 387" 236 688"
Sig. (2-tailed) 000 002 000 000 018 .000
" Fi . 100 71:06 7 100 100 100 100 100
¥03 Paarson Conelations’ 049 308" 1] 3 T g1 | 20 4357
Csig. (-ailed) o 6307/ 2RI 020 L [\ W7 .000
N r 100 100 100 100 100 100 100
"X04  Pearson Comslation o TR T - | 1 508" s’y 762"
Sig. (2-tailed) 000 000 020 S oo0 000 000
N | = ETER e 100 100 100
X058  Pearson Corelation 633" 3577 0 a1 | soE” 17 s} 782"
Sig. (tailed) .000 .000 271 000 | 000 000
N | 100 100 100 100 100 100 100
X06 Paarson Gomelation 5307 236" 209 g || Jeos” 1 73"
Sig. (2-tailed). - .000 o018 037 000 000 oo
s x P 100 P & _ 100 00 100
Total X | Pearson Correlation 762 ) emeet| dase | 793¢ | ez 736" 1

Sig. (2-tailed) £ 000 000 000 000 .000 " 000
N ; 00 100 100 100 100 100 100

** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).

* Correlation is significant atthe 0.05 level (2-tailed).

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

795
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Lampiran 4

Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas

Brand Awareness

Correlations

v01 ¥02 Y03 Y04 Y05 Y06 Yo7 ¥08 Total_Y

Y01 Pearson Correlation 1 6a8” 6417 766 548" 609" 5407 6617 Ba4”

Sig. (2-tailed) 000 000 000 000 000 000 000 000

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Y02 Pearson Comelation 688 1 674" 7107 4647 [, Shg” 605" 572" 816"

Sig. (2-ta_i|ed)_' F 000 L o0 000 000 _@ 000 .000 000

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Y03 Pearson Correlation 6417 B4 1 6907 6517 665 419" 7147 a7

Sig._(Q:t;iled) 000 T oo _ . 000 i 000 1 000 _.t_mE_ 000 000

N 2 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Y04 Pearson Correlation 766 710" 690" 1 455" 505 6007 6247 827

' Sig. (2-taileg) F 000 f ._ofm .000 000 000 000 000 000

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Vo5 | Pearson Comelation 548" 464" 6517 458" 1 678" 290" 679" 757"

Sig. (E-tailed)__ 000 000 000 ﬁo__ __ . .000__ 000 __ .0_0_0 000

Bl | 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Y0 Pearson Correlation 609" 5497 665" 505 678" 1 468" 748" BT

Sig. (z-tailed): 000 000 .000 000 000 '_ ; 1 _ 000 __.00_0_ 000

| I i i/ | 100 100 100 ooy, |\, | 100 100 100 100

Yo7 Pearson Correlation 540" 605" 419" 500" 380" 468" 1 440" 689"

Sig. (-ailed) & || 000 o0 /._qigol* 000 .000 __-_.no_o_ _.EUE— 000

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Y08 Pearson Correlaon 6617 s T S 679" 748" a0 [ & 1 850"

__Sig. (2tailed) ) 0o | 0_00 .000 _.0_0_0 000 )’ 000 000 __ __ 000

e 1 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Total_¥  Pearson Correlation Baa” B16 B4 827 7527 BT 689" 8507 1
SE(Q-@ed)_ 000 000 .000 000 000 000 ‘_.000— .000

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100

** Caorrelation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

922
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Lampiran 5

Hasil Uji Regresi Linear Sederhana

UjiT
Coefficients?
Standardized
Unstandardized Coefficients .~ Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant).~  ~ -.352 [ 33| A N 1048 297
WoM_X 1.232 .081 .839 15.251 .000

a. Dependent Variable: BA_Y

Uji R Square Koefisien Determinasi

Model Summary®
Adjusted R Std. Error of

Model R R Square Square the Estimate

1 .839% .704 .701 .28247

a. Predictors: (Constant), WoM_X

b. Dependent Variable: BA_Y
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