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Lampiran 1. Kuesioner Penelitian 

KUESIONER PENELITIAN 

1. Identitas Responden 

I. Nama : 

II. Jenis Kelamin* :   L / P 

III. Apakah saat ini anda 

menjabat sebagai 

manajer ? 

:   Ya / Tidak 

 

2. Identitas Perusahaan 

I. Nama Perusahaan : 

II. Lama Bekerja o Kurang dari 5 tahun 

o Antara 5 – 10 tahun 

o Lebih dari 10 tahun 

III. Jumlah Karyawan o Kurang dari 20 orang 

o Antara 20 – 99 orang 

o Lebih dari 99 orang 

IV. Jabatan Dalam 

Perusahaan 

: 

 

3. Pertanyaan Penelitian 

3.1 Sistem Pengendalian Manajemen 

Berikan jawaban dengan tanda ( ✔ ) terhadap semua pernyataan pada 

kuesioner ini dengan memberikan penilaian sejauh mana pernyataan itu sesuai dengan 

realita. Berikut adalah pilihan jawaban dari pernyataan kuesioner ini :  

1 = Sangat tidak setuju, 2 = Tidak setuju, 3 = Agak tidak setuju, 4 = Rata-rata, 5 == 

Agak setuju, 6 = Setuju, 7 = Sangat setuju. 

No. Pernyataan 1 2 3 4 5 6 7 
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A. Partisipasi Penetapan Anggaran/Tujuan  

1. Saya terlibat dalam penentuan disemua 

bagian dalam anggaran saya. 

       

2. Saya sering menyampaikan permintaan, 

pendapat dan saran mengenai anggaran 

kepada atasan saya tanpa diminta. 

       

3. Saya memiliki pengaruh yang besar pada 

penyusunan anggaran final. 

       

4. Saya memiliki kontribusi yang besar pada 

penyusunan anggaran. 

       

B. Penerapan Prinsip Pengendalian  

5. *Ukuran kinerja saya mencakup masalah 

yang hanya dapat saya kendalikan secara 

tidak langsung. 

       

6. *Ukuran kinerja saya mencakup aspek-aspek 

yang berada diluar lingkup kendali saya. 

       

7. *Ukuran kinerja saya mencakup aspek yang 

hampir tidak bisa saya kendalikan. 

       

C. Penggunaan Ukuran Kinerja Finansial dan 

Non-Finansial 

 

8. Atasan saya menggunakan penilaian 

pribadinya ketika melakukan penilaian 

kinerja. 

       

9. Atasan saya membahas kinerja saya secara 

kualitatif ketika melakukan penilaian kinerja. 

       

10. Atasan saya menggunakan  penilaian pribadi 

dalam menetapkan gaji tetap saya. 

       

11. Atasan saya menggunakan  penilaian kinerja 

secara kualitatif dalam menetapkan gaji tetap 

saya. 

       

12. Atasan saya menggunakan  penilaian pribadi 

dalam menetapkan bonus saya. 

       

13. Atasan saya menggunakan  penilaian kinerja 

secara kualitatif dalam menetapkan bonus 

saya. 

       

D. Kualitas Umpan Balik  

14. Atasan saya memberi saya umpan balik yang 

berguna tentang kinerja saya. 

       

15. *Informasi kinerja yang saya dapatkan dari 

atasan biasanya tidak terlalu berarti. 

       

16. Umpan balik yang saya terima dari atasan 

membantu saya untuk melakukan pekerjaan 

saya. 

       

17. Saya menghargai umpan balik yang saya 

terima dari atasan saya. 

       

*= Ukuran skala dibalik  

3.2 Keadilan Organisasi 
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Berikan jawaban dengan tanda ( ✔ ) terhadap semua pernyataan pada 

kuesioner ini dengan memberikan penilaian sejauh mana pernyataan itu sesuai dengan 

realita. Berikut adalah pilihan jawaban dari pernyataan kuesioner ini :  

 

1 = Sangat tidak setuju, 2 = Tidak setuju, 3 = Agak tidak setuju, 4 = Rata-rata, 5 == 

Agak setuju, 6 = Setuju, 7 = Sangat setuju 

No. Pernyataan 1 2 3 4 5 6 7 

18. Saya merasa bahwa kriteria yang digunakan 

untuk promosi bersifat adil. 

       

19. Institusi saya memiliki prosedur bahwa 

keputusan dibuat tanpa campur tangan 

kepentingan pribadi. 

       

20. Keputusan yang ada dibuat dengan teliti dan 

hati-hati. 

       

21. Saya merasa bahwa layanan pembelajaran 

yang diberikan pada saya adil 

       

22. Saya merasa tugas yang diberikan pada saya 

adil. 

       

23. *Melihat kondisi kerja yang diberikan pada 

saya, saya merasa tugas yang diminta dari 

atasan tidak adil. 

       

24. Atasan saya menunjukan niat yang tulus 

untuk bersikap adil pada saya. 

       

25. Atasan saya ketika berurusan dengan saya 

selalu bersikap jujur dan etis 

       

26. Atasan saya benar-benar jujur dan tulus 

dengan saya. 

       

27. Atasan saya akan mencoba untuk mendengar 

pandangan saya sebelum memutuskan hal 

yang berhubungan dengan saya, 

       

28. Atasan saya akan memberikan penjelasan 

yang bermanfaat bagi saya ketika membuat 

keputusan tentang pekerjaan saya. 

       

29. Atasan saya akan mendiskusikan implikasi 

atas keputusan pekerjaan dengan saya ketika 

akan membuat keputusan pekerjaan tentang 

saya. 

       

*= Ukuran skala dibalik  

3.3 Komitmen Organisasi 
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Berikan jawaban dengan tanda ( ✔ ) terhadap semua pernyataan pada 

kuesioner ini dengan memberikan penilaian sejauh mana pernyataan itu sesuai dengan 

realita. Berikut adalah pilihan jawaban dari pernyataan kuesioner ini :  

1 = Sangat tidak setuju, 2 = Tidak setuju, 3 = Agak tidak setuju, 4 = Rata-rata, 5 == 

Agak setuju, 6 = Setuju, 7 = Sangat setuju 

No. Pernyataan 1 2 3 4 5 6 7 

30. Saya merasa bangga menjadi bagian dari 

institusi ini. 

       

31. Saya merasa dianggap menjadi “keluarga” di 

institusi ini. 

       

32. Institusi ini memiliki makna besar bagi saya 

secara pribadi. 

       

 

3.4 Kepercayaan pada Atasan 

Berikan jawaban dengan tanda ( ✔ ) terhadap semua pernyataan pada 

kuesioner ini dengan memberikan penilaian sejauh mana pernyataan itu sesuai dengan 

realita. Berikut adalah pilihan jawaban dari pernyataan kuesioner ini :  

 

1 = Sangat tidak setuju, 2 = Tidak setuju, 3 = Agak tidak setuju, 4 = Rata-rata, 5 == 

Agak setuju, 6 = Setuju, 7 = Sangat setuju 

No. Pernyataan 1 2 3 4 5 6 7 

33. Atasan saya akan selalu mendukung saya jika 

dia memiliki kesempatan. 

       

34. Saya yakin bahwa atasan saya akan selalu 

sepenuhnya dan jujur membuat saya selalu up 

to date tentang segala sesuatu yang penting 

bagi saya. 

       

35. Jika atasan saya mengambil keputusan yang 

bertentangan dengan kepentingan saya, saya 

yakin bahwa keputusans ini dapat dibenarkan 

karena suatau alasan. 

       

 

3.5 Senjangan Anggaran 
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Berikan jawaban dengan tanda ( ✔ ) terhadap semua pernyataan pada 

kuesioner ini dengan memberikan penilaian sejauh mana pernyataan itu sesuai dengan 

realita. Berikut adalah pilihan jawaban dari pernyataan kuesioner ini :  

 

1 = Sangat tidak setuju, 2 = Tidak setuju, 3 = Agak tidak setuju, 4 = Rata-rata, 5 == 

Agak setuju, 6 = Setuju, 7 = Sangat setuju 

No. Pernyataan 1 2 3 4 5 6 7 

36. Tujuan/anggaran yang ditetapkan untuk area 

tanggung jawab saya dapat dicapai dengan 

mudah 

       

37. Tujuan/anggaran untuk area tanggung jawab 

saya tidak terlalu menuntut. 

       

38. Target tujuan/anggaran tidak membuat saya 

harus meningkatkan efisiensi di bidang 

tanggung jawab saya. 

       

39 Standar yang ditetapkan dalam anggaran 

mendorong produktivitas tinggi di area 

tanggung jawab saya* 

       

40. Target yang dimasukkan dalam anggaran sulit 

untuk dicapai.* 

       

41. Saya harus hati-hati memantau biaya di 

wilayah tanggung jawab saya karena 

keterbatasan anggaran.* 

       

*= Ukuran skala dibalik  

3.6 Gaya Kepemimpinan Transformasional 

Berikan jawaban dengan tanda ( ✔ ) terhadap semua pernyataan pada 

kuesioner ini dengan memberikan penilaian sejauh mana pernyataan itu sesuai dengan 

realita. Berikut adalah pilihan jawaban dari pernyataan kuesioner ini :  

 

1 

Tidak Pernah 

Melakukan 

 7 

Sangat Sering 

Melakukan 

 

No. Pernyataan 1 2 3 4 5 6 7 
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42. Atasan saya menanamkan kebanggaan pada 

orang lain ketika bekerjasama. 

       

43. Atasan saya mementingkan kepentingan 

kelompok dibanding pribadi. 

       

44. Atasan saya membangun rasa hormat orang 

lain untuk dirinya sendiri. 

       

45. Atasan saya menunjukan berkuasa dan 

percaya diri. 

       

46. Atasan saya berbicara tentang keyakinan dan 

nilai yang penting. 

       

47. Atasan saya menentukan pentingnya 

pencapaian tujuan yang kuat. 

       

48. Atasan saya mempertimbangkan moral dan 

etika dalam pengambilan keputusan. 

       

49. Atasan saya menekankan pentingnya 

memiliki rasa pencapaian tujuan yang sama. 

       

50. Atasan saya berbicara optimis tentang masa 

depan. 

       

51. Atasan saya antusias tentang apa yang perlu 

dilakukan. 

       

52. Atasan saya menyampaikan visi yang 

menarik di masa depan. 

       

53. Atasan saya mengungakpkan keyakinan 

bahwa tujuan akan tercapai. 

       

54. Atasan saya memeriksa kembali asumsi-

asumsi penting apakah sesuai. 

       

55. Atasan saya mencari perspektif yang berbeda 

ketika memecahkan masalah. 

       

56. Atasan saya meminta orang lain untuk 

melihat masalah dari sudut pandang yang 

berbeda. 

       

57. Atasan saya menyarankan cara baru untuk 

menyelesaikan tugas. 

       

58. Atasan saya menghabiskan waktu untuk 

mengajari dan membina. 

       

59. Atasan saya memperlakukan orang lain 

sebagai individu bukan hanya sebagai 

anggota kelompok. 

       

60. Atasan saya menganggap individu sebagai 

pemilik kebutuhan, kemampuan, dan aspirasi 

yang berbeda. 

       

61. Atasan saya membantu orang lain untuk 

mengembangkan kekuatan mereka. 
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Lampiran 2. Data Input Kuesioner 
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Lampiran 3. Uji Validitas Pertama (loading factor) 
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Lampiran 4. Uji Validitas Pertama (AVE) 

 

Lampiran 5. Uji Validitas Kedua (loading factor) 
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Lampiran 6. Uji Validitas Kedua (AVE) 

  

Lampiran 7. Uji Validitas Kedua (discriminant validity) 

 

Lampiran 8. Uji Reliabilitas (composite reliability) 
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Lampiran 9. Statistik Deskriptif 
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Lampiran 10. Uji Hipotesis ( path coefficients ) 
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Lampiran 11. Uji Hipotesis ( specific indirect effect ) 
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Lampiran 12. Uji Hipotesis ( total effect ) 
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Lampiran 13. Hasil Cek Plagiasi 

 

 


