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RINGKASAN  

Analisis Pola Konsumsi Produk Suplemen Oleh Masyarakat Di Kota 
Semarang Berdasarkan Persentase Pengeluaran Rumah Tangga Selama 

Masa Transisi Covid-19 

Produk suplemen merupakan salah satu kebutuhan bagi masyarakat untuk menjaga imunitas 
tubuh. Suplemen juga dapat memenuhi kebutuhan zat gizi makanan, vitamin, mineral, 
efedrin, taurin, kafein, serta bahan-bahan yang lain yang memiliki nilai gizi serta efek 
fisiologis pada jumlah yang tertentu. Suplemen sendiri terdiri dari komponen multivitamin, 
taurin, makronutrien. Suplemen memiliki beberapa bentuk seperti kapsul, tablet, cair dan 
juga serbuk. Pengeluaran rumah tangga setiap keluarga berbeda-beda. Maka dari itu 
penelitian ini dilakukan untuk mengetahui pengaruh pengeluaran rumah tangga yang 
dibedakan menjadi 3 tingkatan pengeluaran (rendah, sedang, tinggi)  terhadap perilaku 
mengkonsumsi produk suplemen. Serta untuk mengetahui hubungan antara faktor sosial 
(jumlah anggota keluarga, pendidikan tertinggi, pendapatan), pertimbangan membeli (harga, 
rasa, kualitas, kemudahan mendapatkan), pengetahuan responden (manfaat suplemen, 
kandungan suplemen), tempat membeli (apotek, mini market, pasar swalayan, e-commerce), 
dan teman konsumsi (ayah, ibu, anak, anggota keluarga lain) terhadap perilaku konsumsi 
produk suplemen. Penelitian ini dilakukan dengan metode survey pada masyarakat yang ada 
di sekitar kota Semarang. Survey dilakukan dengan cara menyebarkan kuesioner dengan 
media google form. Penelitian diawali dengan penelitian pendahuluan dengan menggunakan 
40 responden guna menentukan  minimal jumlah responden yang diperlukan pada penelitian. 
Didapatkan sebanyak 435 responden tetapi terdapat 104 responden datanya direduksi 
dikarenakan adanya jawaban yang tidak sesuai, sehingga data yang digunakan sebanyak 331 
responden. Kemudian dilakukan uji deskriptif, uji beda dan uji hubungan. Uji beda pada 
penelitian ini dilakukan dengan menggunakan SPSS yaitu uji Kruskal Wallis dan uji Mann 
Whitney. Uji beda dilakukan untuk mengetahui ada tidak perbedaan yang nyata antara 
responden yang memiliki pengeluaran tinggi, sedang, dan rendah. Sedangkan untuk uji 
hubungan menggunakan uji kendall tau-b, dan didapatkan hasil faktor sosial, pengetahuan 
responden, tempat membeli, dan teman konsumsi terdapat memiliki hubungan yang nyata 
dan kuat dengan perilaku konsumsi produk suplemen, namun untuk pertimbangan membeli 
tidak didapatkan hubungan yang kuat terhadap perilaku konsumsi. Dari hasil uji hubungan 
dapat diketahui bahwa tempat membeli menjadi faktor yang paling menentukan perilaku 
konsumsi, dikarenakan memiliki nilai korelasi sebesar 0,511. Hasil dari penelitian ini dapat 
disimpulkan bahwa faktor sosial, pengetahuan responden, tempat membeli, dan teman 
konsumsi dapat mempengaruhi perilaku konsumsi produk suplemen, namun untuk 
pertimbangan membeli tidak menjadi peran utama yang mempengaruhi perilaku konsumsi 
produk suplemen.  
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SUMMARY 

Analysis of Consumption Patterns of Supplement Products by People in 

Semarang City Based on Percentage of Household Expenditure During the 

Covid-19 Transition Period 

Supplement products are one of the needs for the community to maintain body immunity. 

Supplements can also meet the nutritional needs of food, vitamins, minerals, ephedrine, 

taurine, caffeine, and other ingredients that have nutritional value and physiological effects 

in certain amounts. The supplement itself consists of multivitamin components, taurine, 

macronutrients. Supplements come in several forms such as capsules, tablets, liquids and 

powders. The household expenses of each family are different. Therefore, this study was 

conducted to determine the effect of household expenditure which is divided into 3 levels of 

expenditure (low, medium, high) on the behavior of consuming supplement products. And to 

find out the relationship between social factors (number of family members, highest 

education, income), buying considerations (price, taste, quality, ease of obtaining), 

respondents' knowledge (benefits of supplements, supplement content), where to buy 

(pharmacies, mini markets, markets). supermarkets, e-commerce), and who consumes 

(fathers, mothers, children, other family members) on the consumption behavior of 

supplement products. This research was conducted using a survey method to the community 

around the city of Semarang. The survey was conducted by distributing questionnaires using 

the google form media. The study begins with a preliminary study using 40 respondents in 

order to determine the minimum number of respondents required in the study. Obtained as 

many as 435 respondents but there were 104 respondents whose data was reduced due to 

inappropriate answers, so that the data used were 331 respondents. Then the descriptive test, 

difference test and relationship test were carried out. Different tests in this study were carried 

out using SPSS, namely the Kruskal Wallis test and the Mann Whitney test. The difference 

test was conducted to find out whether there was a significant difference between respondents 

who had high, medium, and low expenditures. As for the relationship test using the Kendall 

tau-b test, and the results obtained where social factors, respondents' knowledge, where to 

buy, and who consumes there is a real and strong relationship with the consumption behavior 

of supplement products, but for buying considerations there is no strong relationship. on 

consumption behavior. From the results of the relationship test, it can be seen that the place 

to buy is the most determining factor in consumption behavior, because it has a correlation 

value of 0.511. The results of this study can be concluded that social factors, respondent's 

knowledge, where to buy, and who consumes can influence the consumption behavior of 

supplement products, but for consideration of buying it is not the main role that affects the 

consumption behavior of supplement products.  
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