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LAMPIRAN 
 

Lampiran 1 Verbatim Subjek 1 (G) 

Latar Belakang Subjek Penelitian 

No. Pertanyaan  Jawaban Cod-
ing  

 keterangan 

 Selamat .., perkenalkan 
saya Christine Anggun 
mahasiswa psikologi 
UNIKA yang sedang 
melaksanakan penyusu-
nan skripsi.., Sebe-
lumnya saya mohon izin 
untuk melakukan proses 
wawancara, apakah 
saudara G berkenaan 
untuk menjadi sumber 
informan saya..? 

Iya nggun gapapa, aku 
bersedia jadi subjek mu 

  

 Baik sebelum nya terima 
kasih atas kesedi-
aannya, Sebelumnya 
saya Menyampaikan be-
berapa hal yang penting 
sebelum melakukan 
proses pengumpulan 
data  

iya boleh silahkan   

  Jadi Saat proses 
pengumpulan data dil-
aksanakan seluruh iden-
titas dan latar belakang 
subjek akan terjamin ke-
rahasiaannya.., Selain 
itu saya juga Mem-
berikan informed con-
sent sebagai bukti 
ketersediaan menjadi 
sumber informan. 

O iya boleh boleh, santai 
aja nggun 
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Proses pengambilan 
data ini dilaksanakan 
selama beberapa per-
temuan, hingga data 
yang saya peroleh 
cukup lengkap. Saya 
juga memohon izin un-
tuk merekam setiap 
percakapan karena 
keterbatasan saya da-
lam menangkap semua 
Informasi pada saat 
proses wawancara, 
apakah saudara G 
berkenan terkait hal ter-
sebut 

 Sebelumnya terima 
kasih untuk kesedi-
aannya, Jika boleh tahu, 
bagaimana latar 
belakang anda didiagno-
sis sebagai penderita tu-
berkulosis  

 

 Awalnya itu saya men-
galami batuk, demam, 
menggigil di malam hari, 
lalu saya berobat di dokter 
umum, pada awalnya dok-
ter hanya mendiagnosa 
bahwa penyakit saya flu 
dan radang, setelah be-
berapa minggu kemudian 
keadaan saya semakin 
memburuk, akhirnya saya 
berobat ke dokter spesialis 
penyakit dalam. Awalnya 
dokter memberikan resep 
obat selama 1 minggu, 
setelah obat saya habis , 
gejala batuk saya semakin 
parah, akhirnya saya kem-
bali ke dokter. Setelah itu 
dokter memprediksi 
bahwa saya mengidap 
penyakit TBC, dokter 
memberikan rujukan ke 
pusat radiologi untuk 
melakukan pemeriksaan 
rontgen dahak, setelah 
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saya melakukan pemerik-
saan rontgen dahak, tern-
yata saya positif TBC.  

J Jadi proses diagnosis 
nya lama ya 

iya betul lama sekali, 
mungkin hampir satu bu-
lan baru bisa tahu kalau 
saya sakit TBC.., bayangin 
aja saya harus batus 
selama sebulan , sudah 
berobat kemana mana 
juga belum sembuh.. 

  

 Iya betul.., cukup mele-
lahkan untuk menahan 
batu sampai waktu yang 
lama 

iya betul   

 Bagaimana kondisi anda 
dalam melakukan 
kegiatan sehari hari 
setelah didiagnosis se-
bagai  penderita tuberk-
ulosis  

 

Sangat berbeda jauh, 
sebelum saya penderita 
TBC saya dapat 
melakukan kegiatan 
dengan leluasa. Na-
mun,setelah didiagnosa 
penyakit TBC seluruh 
kegiatan saya menjadi ter-
hambat. Saya tidak bisa 
melakukan kegiatan 
secara maksimal. 

  

 Seperti apa kegiatan 
yang berubah saat 
melakukan proses pen-
gobatan 

yang jelas tenaga saya, 
waktu kerja saya, pokok-
nya banyak 

  

 
Bagaimana perasaan 
anda saat didiagnosis 
sebagai penderita tu-
berkulosis 

 

Yang pastinya sangat 
sedih dan kaget..,  saya 
sempat ragu jika penyakit 
saya bisa disembuhkan. 
Saya sangat ketakutan 
jika saya meninggal ka-
rena penyakit TBC 
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Apakah anda merasa 
tertekan atau stres saat 
didiagnosis penyakit tu-
berkulosis, jika iya apa 
saja gejala stres yang 
muncul 

 

Iya betul, waktu itu saya 
stres sekali… Saat saya di 
didiagnosis sebagai pen-
derita TBC saya sering 
menangis dan putus asa. 
Selain itu, saya men-
galami perubahan ke arah 
negatif. Saya menjadi 
orang yang lebih sensitif 
(Emosional), Insomnia. 

  

Gejala stress pada subjek 

No. 
Pertanyaan 

 Jawaban  cod-
ing 

 keterangan 

1.  
Apakah anda merasa-
kan perubahan secara 
fisik, emosi dan sosial 
saat melakukan pen-
gobatan tuberkulosis 

 

Iya betul, Perubahan yang 
saya alami sangat besar , 
baik dari perubahan fisik, 
emosi dan sosial.  

  

2.  Bagaimana proses pen-
gobatan tuberkulosis 

Saya melakukan proses 
pengobatan TBC di pusk-
esmas. Proses pen-
gobatan TBC dilakukan 
selama minimal 6 bulan. 
Pada masa pengobatan, 
saya melakukan pemerik-
saan dahak secara 
berkala selama 4x. Selain 
itu, dokter juga mem-
berikan resep obat yang 
harus saya minum secara 
teratur dan tidak boleh 
telat 
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3.  
 Bagaimana perasaan 
anda saat 
melaksanakan proses 
pengobatan 

Saya sering cemas dan 
gelisah saat melakukan 
proses pengobatan. Saya 
sangat takut jika saya lupa 
minum obat, karena jika 
saya lupa meminum obat, 
saya harus mengulangi 
pengobatan dari awal. 

  

 
Kalau boleh tau, 
seberapa sering 
perasaan cemas itu 
muncul 

ya cukup sering ya. 
rasanya tiap hari gelisah 
aja gitu 

  

4.  
Apakah anda mengalami 
tekanan atau stress 
pada masa pengobatan 
tuberkulosis, Jika Iya 
apa saja gejala yang 
muncul saat anda men-
galami tertekan atau 
stres 

 

Iya betul, saat pengobatan 
saya sangat merasakan 
stres dan sering cemas 
secara berlebihan, jam 
tidur tidak teratur dan 
menurunnya konsentrasi 

 

  

 
Seberapa seringkah 
gejala tersebut muncul 

Ya cukup sering, biasanya 
saya suka cemas sendiri 
saya penyakit saya.., 
Sebelum melakukan 
proses pengobatan jam 
tidur saya itu cukup baik, 
Namun saat proses pen-
gobatan dilaksanakan itu 
dan tidur saya tidak 
beraturan Itu saya sering 
banget mengalaminya.., 
Selain itu Kalau ngelakuin 
Kegiatan saya juga sering 
tidak berkonsentrasi ka-
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rena sayang harus mena-
han gejala dan efek 
samping pengobatan TBC  

Sumber stress pada subjek 

 

No. 
Pertanyaan 

 

 Jawaban 

 

 cod-
ing 

 

 keterangan 

 
Apakah penyakit tuberk-
ulosis memberikan dam-
pak pada kehidupan 
anda 

 

Iya betul , menurut saya 
dampaknya sangat besar, 
yang paling 
mempengaruhi itu 
fisik  dan lingkungan sosial 
saya  

  

 
Hal apa yang me-
nyebabkan anda merasa 
stres saat melakukan 
proses pengobatan 

 

ya macam macam ya.., 
mulai dari takut pen-
gobatan nya tidak bisa 
terselesaikan, lalu saat 
pengobatan saya tidak 
bisa melakukan aktifitas 
yang berlebihan, Gejala 
dan efek samping pen-
gobatan, ditolak  orang 
orang karena menderita 
TBC. Saat saya men-
galami proses pen-
gobatan, teman teman 
saya berusaha 
menghindar karena takut 
tertular penyakit TBC. Hal 
tersebut membuat saya 
stres dan sedih karena 
tidak mendapatkan 
dukungan dari lingkungan 
sekitar saat melakukan 
proses pengobatan 
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Jadi tekanan tersebut 
sangat mengganggu 
saudara G ya 

iya betul, sampe saya ser-
ing terlarut dalam 
perasaan cemas. itu yang 
buat saya stress 

  

Coping stress pada Subjek 

Problem Focused Coping 

 

No.  
Pertanyaan 

 

 Jawaban 

 

Cod-
ing  

 

Keterangan 

 
Saat mengalami tekanan 
apakah anda mengambil 
tindakan langsung untuk 
menekan stres ?, jika 
ada apakah yang anda 
lakukan 

 

 Iya betul,   Biasanya saat 
mengalami gejala TBC 
Saya mencari tahu ten-
tang cara  meminimalisir 
efek dari TBC dengan ber-
tanya dengan dokter saya 
atau perawat. Selain itu 
saya  melakukan berjemur 
dan berolahraga.  

P1  Subjek G 
melakukan be-
berapa perilaku 
aktif seperti ber-
konsultasi 
dengan tenaga 
kesehatan dan 
menjaga pola 
hidup sehat 
seperti ber-
olahraga 

 
Kalau boleh tau 
bagaimana perasaan 
anda setelah melakukan 
strategi tersebut 

 

Ya lebih enak aja gitu, 
Soalnya kan Permasala-
hannya langsung teratasi 
jadi penyelesaiannya lebih 
cepat  
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 Sudah berapa lama 
anda menerapkan 
strategi tersebut untuk 
menurunkan stres pada 
saat pengobatan 

 

Dari awal proses pen-
gobatan sampai saat ini  

  

 
Menurut pendapat anda, 
Apakah strategi tersebut 
efektif dalam 
menurunkan stres 

 

Iya sih pikiran  saya lebih 
fresh 

  

 
Apakah anda menyusun 
rencana atau langkah 
langkah dalam 
menghadapi stres, jika 
ada bagaimana anda 
melakukan rencana ter-
sebut  

 

Ya,  Menurut saya Saya 
orang yang terorgan-
isir,  saya menyadari 
bahwa penyakit TBC ini 
memerlukan perawatan 
dan pola hidup yang sehat 
untuk menjaga dan 
meminimalisir efek dari 
pengobatan saya mem-
buat rencana Activity dan 
membuat alarm pribadi. 
Dengan melakukan 
kegiatan yang produktif 
dan menjaga kesehatan 
Saya yakin bahwa saya 
bisa melakukan pen-
gobatan dengan baik dan 
tidak mengalami stres 

P2  Subjek G me-
nyusun rencana 
dan jadwal 
kegiatan/ Selai 
itu subjek mem-
buat alarm 
pribadi 

 
Apakah rancangan 
kegiatan tersebut rutin 
dilakukan 

Menurut saya rutin ya 
Soalnya saya kan juga 
dibantu sama alarm 
pribadi.., Di saya udah 
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siap setiap jam-jam 
kegiatan di HP begitu  

 
Bagaimana perasaan 
anda setelah melakukan 
strategi tersebut 

 

Ya sebenarnya enggak 
gimana-gimana ya Bukan 
yang kayak excited 
gitu..,  tapi dengan adanya 
daily activity yang saya 
buat kegiatan saya itu se-
makin teratur gitu.., Soal-
nya kalau saya Hanya ber-
diam diri dan kegiatan 
saya berantakan saya 
cenderung stres.  

  

 
Sudah berapa lama 
anda menerapkan 
strategi tersebut untuk 
menurunkan stres pada 
saat pengobatan 

 

Sudah lama sejak awal 
pengobatan  

  

 
Menurut pendapat anda, 
Apakah strategi tersebut 
efektif dalam 
menurunkan stres 

 

Menurut saya efektif ya 
soalnya kan dengan 
adanya daily activity atau 
pengingat gitu saya jadi in-
gat Kapan harus minum 
obat Kapan harus berubah 
Kapan harus melakukan 
aktivitas gitu Jadi itu san-
gat membantu saya untuk 
mengelola kecemasan  

  

 
 Saat merasa stres, 
Apakah anda melakukan 
kegiatan baru, jika iya, 
apakah bentuk kegiatan 
tersebut  

 

 saya jarang melakukan 
kegiatan baru karena jad-
wal kegiatan saya sendiri 
sudah padat..,  Apalagi 
saya juga bekerja jadi 
saya memiliki waktu luang 
yang sedikit  

P3   
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Saat anda memutuskan 
sesuatu, anda memper-
hatikan pertimbangan 
dalam membuat kepu-
tusan 

 

Iya sih segala sesuatu kan 
memang perlu dipertim-
bangkan ya supaya hasil-
nya tepat pada sasaran, 
tapi saya jarang 
melakukan nya soalnya 
saya masih moody an  

P4   

 
Jadi kalau misalnya rasa 
stres gitu kadang belum 
bisa membuat kepu-
tusan yang logis gitu ya  

Nah iya betul banget tuh    

Emotion Focused Coping 

 

No. 
Pertanyaan 

 

 Jawaban 

 

 cod-
ing 

 

 keterangan 

 
Saat mengalami 
tekanan, apakah anda 
berupaya untuk 
menghindar?, 
Bagaimana Anda 
menghindari hal tersebut 

 

 Nggak sih Soalnya kan 
kalau menghindar tuh ma-
salah kan nggak ya bakal 
selesaikan justru kalau 
saya menghindar perma-
salahan saya itu akan 
tetap ada jadi menurut 
saya lebih baik Kalau saya 
tuh menghadapi permasa-
lahan  

E1  

 
Saat anda mengalami 
stres, apakah anda 
cenderung berdiam diri 
dari kondisi stres terse-
but  

 

Tidak biasanya saya lang-
sung aktif  penyelesaian 
masalah, Karena kalau cu-
man berdiam diri Stres 
saya tidak akan menurun 
dan justru akan semakin 
lebih parah  

E2   
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Apakah anda sering 
merefleksikan diri ten-
tang hambatan yang se-
dang dihadapi dan ber-
fokus pada penyelesaian 
permasalahan 

 

Ya betul, saya   berfikiran 
positif dan memfokuskan 
diri terhadap proses pen-
gobatan. Soalnya kalau 
saya mendengarkan 
omongan orang, saya 
menjadi stres 

  

 

E3 Subjek G 
melakukan ber-
fikiran positif 
dan memfokus-
kan diri ter-
hadap proses 
pengobatan.  

 
Seberapa seringkah 
anda melakukan hal ter-
sebut 

Ya Sesuai dengan kon-
disi.., Biasanya lagi 
Kresna itu baru aku tetap 
berpikir positif dan 
melakukan hal-hal yang 
baik aja  

  

 
Apakah anda merasa 
bahwa tekanan merupa-
kan perbuatan orang 
lain? Jika iya, mengapa 
anda berpikir demikian 

 

Menurut saya bukan sih 
soalnya kan saya juga 
nggak ada yang tahu ka-
lau Penyakit TBC ini harus 
saya lakukan perawatan  

E4  

 
Saat anda mera stres, 
apakah anda akan 
meluapkan emosi 
secara langsung, Jika 
iya, bagaimana cara 
anda meluapkan emosi 
tersebut 

 

Ya jujur saja ya saya kalau 
dibilang sering menangis 
saya sering menangis ka-
rena  menurut saya me-
nangis membuat saya 
lega. Kalau saya sedang 
stres mikir penyakit saya 
gitu  

E5  Subjek sering 
menangis untuk 
melepaskan 
emosi dan 
meminimalisir 
stress 

 
Seberapa seringkah 
anda melakukan 
kegiatan tersebut 

Aku benar-benar bingung 
dan stres.., Mungkin ka-
rena aku orangnya juga 
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sensitif itu jadi aku sering 
banget nangis  

 
Setelah melakukan 
kegiatan tersebut 
Bagaimana perasaan 
Anda  

Yang pastinya langsung 
lega plong gitu.., Saya jadi 
lebih rileks pikirannya juga 
jadi lebih tenang  

  

 
Saat merasa stres, 
Apakah anda akan men-
dekatkan diri kepada Tu-
han, Bagaimana cara 
anda mendekatkan diri 
kepada Tuhan 

 

Menurut saya ini yang pal-
ing penting sih soalnya 
kan Kita harus berserah 
sama Tuhan supaya pen-
yakit atau tekanan yang 
kita alami itu bisa dibantu 
sama Tuhan,  Jujur ya 
waktu saya tetap diagnosa 
penyakit TBC Saya lebih 
sering berdoa dan mem-
baca Alkitab.  selain  itu, 
Saya sering mendengar-
kan tentang khotbah 
khotbah bertema kesem-
buhan jasmani  

E6  Subjek sering 
melakukan 
kegiatan 
berdoa, mem-
baca alkitab 
dan 
mendengarkan 
khotbah rohani 

 
 Apakah anda akan 
menghubungi teman/ 
saudara untuk mencer-
itakan hambatan yang 
sedang terjadi? 
Bagaimana anda ber-
interaksi dengan te-
man/saudara 

 

Jarang sih soalnya kan 
Beberapa orang di sekitar 
saya itu justru menjauhi 
saya karena saya terdiag-
nosa penyakit TBC. Saya 
sedang menghubungi 
orang-orang di sekitar 
saya  

E7  
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 Faktor faktor yang mempengaruhi perilaku coping stress  

 

 

No. 
Pertanyaan 

 

 Jawaban 

 

 cod-
ing 

 

 keterangan 

 
Apakah faktor yang 
mempengaruhi anda da-
lam melakukan strategi 
tersebut 

ya saya biasanya kalau 
ada masalah cepet cepet 
cari penyelesaian , soal-
nya kalau tidak 
diselesaikan itu juga, saya 
menjadi gelisah. 
saya  juga harus berpikir 
positif untuk 
melaksanakan pen-
gobatan, saya yakin 
bahwa Tuhan menyertai 
saya. Selain itu, saya juga 
sudah bekerja, saya bisa 
melakukan apa saja yang 
saya inginkan untuk 
menekan stres saya  

 

  

 
Di sejauh ini G punya 
strategi sendiri buat 
Meminimalisir stres  

Betul Soalnya kalau ndak 
ada strategi gitu kan saya 
juga bingung Mas saya 
nanti depresi pengobatan 
saya nggak lancar malah 
makin parah nanti  
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Lampiran 2 Triangulasi subjek 1 

 
No.  

Pertanyaan   Jawaban 

 Bagaimana 
kegiatan subjek  

Ya kan dia itu seorang mahasiswa dan dia juga 
bekerja jadi  di saat ini dia melakukan kegiatan yang 
menurut saya itu cukup sibuk di tengah tengah dia 
melakukan proses pengobatan.  

 Bagaimana proses 
subjek dalam 
melakukan pen-
gobatan 

 

Ya biasanya subjek itu melakukan pengobatan setiap 
beberapa kali dalam satu bulan.  Selain itu subjek 
juga mengikuti beberapa rangkaian pengobatan yang 
telah disediakan oleh dokter. Setiap ahli subjek bero-
bat subjek selalu berubah sendiri tanpa ditemani oleh 
orang tua atau saudara karena kerabat subjek mem-
iliki kesibukan masing-masing  

 Apakah subjek 
mengalami ham-
batan/ tekanan saat 
melakukan proses 
pengobatan 

 

Kalau menurut saya Iya karena TBC Menyebabkan 
subjek tidak bisa melakukan kegiatannya dengan 
baik. Selain itu, Saat subjek bekerja,  subjek sering 
merasakan kan gejala TBC dan efek samping pen-
gobatan  

 Apakah dampak 
yang ditimbulkan 
dari tekanan / ham-
batan tersebut 

 

Yang Yang pastinya mungkin stres Ya terus dia juga 
Saya melihat bahwa dia sering menangis karena pen-
gobatannya dan diagnosis TBC. Selain itu dia juga 
jadi orang yang lebih Sensitif ya mudah marah lalu 
menangis  

 Apakah strategi 
subjek dalam 
mengelola stres  

Sejauh yang saya tahu subjek itu sering berdoa Dan 
mendengarkan khotbah tentang penyembuhan. Lalu 
kalau misalnya diam sedang stres atau mengalami 
tekanan gitu biasanya dia langsung cari informasi en-
tah itu ke dokternya atau lewat internet  

 Seberapa seringkah 
subjek melakukan 
kegiatan tersebut 

Ya sering tidaknya tergantung dari tekanan yang di-
alami si kalau dia merasa tertekan dia bakal tarik so-
lusi itu  
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 Bagaimana hub-
ungan subjek 
dengan lingkungan 
sekitar 

Subjek ini menurut saya lebih pendiam daripada 
saudara-saudaranya. Saya juga tidak terlalu banyak 
bicara dan suka Menikmati waktu sendiri. Selain itu, 
Saya juga jarang melihat dia sering keluar rumah ber-
main dengan teman-temannya ya mungkin karena 
dia sudah punya kegiatan sendiri ya dan dan punya 
minat sendiri jadi saya tidak memaksakan dia harus 
bergaul dengan teman-temannya. Subjek itu tipe 
orang kalau misalnya dia sedang mengalami sesuatu 
atau stres Dia jarang cerita ke orang di rumah dia 
selalu memendam perasaannya sendiri  
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Lampiran 3 Verbatim Subjek 2 (A) 

Latar Belakang Subjek Penelitian 

No. Pertanyaan  Jawaban  cod-
ing 

 keterangan 

 Selamat .., perkenalkan saya 
Christine Anggun mahasiswa 
psikologi UNIKA yang se-
dang melaksanakan 
penyusunan skripsi.., Sebe-
lumnya saya mohon izin un-
tuk melakukan proses wa-
wancara, apakah saudara A 
berkenaan untuk menjadi 
sumber informan saya..? 

O iya nggun boleh   

 Baik sebelum nya terima 
kasih atas kesediaannya, 
Sebelumnya saya Menyam-
paikan beberapa hal yang 
penting sebelum melakukan 
proses pengumpulan data 

Boleh anggun..,   

 Jadi Saat proses pengum-
pulan data dilaksanakan se-
luruh identitas dan latar 
belakang subjek akan terja-
min kerahasiaannya.., Selain 
itu saya juga Memberikan in-
formed consent sebagai bukti 
ketersediaan menjadi sum-
ber informan. Proses 
pengambilan data ini dil-
aksanakan selama beberapa 
pertemuan, hingga data yang 
saya peroleh cukup lengkap. 
Saya juga memohon izin un-
tuk merekam setiap percaka-
pan karena keterbatasan 
saya dalam menangkap 
semua Informasi pada saat 

Iya gapapa , tmn sendiri 
ya kudu dibantu., hehehe 
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proses wawancara, apakah 
saudara G berkenan terkait 
hal tersebut 

 Sebelumnya terima kasih un-
tuk kesediaannya, Jika boleh 
tahu bagaimana latar 
belakang anda didiagnosis 
sebagai penderita tuberkulo-
sis  

 

Semua berawal saat saya 
berkunjung ke rumah 
saudara saya. Awalnya 
saya tidak mengetahui 
bahwa saudara saya 
menderita penyakit TBC. 
Saat itu saya tidak men-
jaga protokol kesehatan. 
Saya tidak memakai 
masker dan 
menggunakan peralatan 
makan saudara saya. 
Setelah itu, beberapa hari 
saya mengalami saya 
demam, berkeringat di 
malam hari, nyeri pada 
bagian dada, batuk batuk 
dan mengeluarkan bercak 
darah. Saat itu saya ke-
bingungan dan meminta 
saran kepada saudara 
saya, saya menceritakan 
apa yang saya rasakan. 
Saat  saya menceritakan 
gejala yang saya rasakan, 
saudara saya meminta 
saya untuk mengunjungi 
dokter spesialis paru 
paru. Setelah itu saya 
berobat ke dokter 
spesialis paru paru. Pada 
saat proses pengobatan, 
dokter melakukan proses 
identifikasi penyakit. 
Setelah itu, dokter 
menyampaikan bahwa 
gejala yang saya alami 
merujuk pada penyakit 
paru paru. Saat itu dokter 
meminta saya untuk 
mengunjungi Rumah sakit 
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untuk melakukan tes 
rontgen paru paru. 
Setelah hasil rontgen 
keluar, saya menyadari 
bahwa saya telah tertular 
TBC dari saudara saya. 

 Bagaimana kondisi anda da-
lam melakukan kegiatan 
sehari hari setelah didiagno-
sis sebagai  penderita tu-
berkulosis  

 

Kondisi saya lebih buruk 
setelah mengalami pen-
yakit TBC, setiap hari 
saya merasakan batuk 
yang tak kunjung sem-
buh. Selain itu, saya ser-
ing mengalami kelelahan 
saat melakukan aktivitas  

  

 
Bagaimana perasaan anda 
saat didiagnosis sebagai 
penderita tuberkulosis 

 

Rasanya sangat tidak me-
nyenangkan dan sedih. 
Selain itu saya juga 
marah terhadap saudara 
saya karena dia tidak jujur 
kepada saya bahwa se-
dang melakukan pen-
gobatan tuberkulosis. Hal 
tersebut menyebabkan 
saya tertular penyakit 
TBC 

  

 
Apakah anda merasa ter-
tekan atau stres saat didiag-
nosis penyakit tuberkulosis, 
jika iya apa saja gejala stres 
yang muncul 

 

betul, saya sangat ter-
tekan saat dokter mendi-
agnosa saya sebagai 
penderita TBC. Saat awal 
saya didiagnosa penyakit 
TBC emosi saya sering 
tidak stabil. Saat men-
galami  stres , saya men-
galami ketegangan otot. 
Punggung saya merasa 
nyeri dan saya sering 
pusing . Selain itu saya 
juga sering berpikiran 
negatif tentang penyakit 
saya  
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Gejala stress pada subjek 

No. 
Pertanyaan 

 Jawaban  cod-
ing 

 keterangan 

1.  
Apakah anda merasakan pe-
rubahan secara fisik, emosi 
dan sosial saat melakukan 
pengobatan tuberkulosis 

 

Perubahan nya jelas 
sekali, secara fisik itu , 
fisik saya menjadi lebih 
kurus karena nafsu 
makan saya menurun. 
Selain itu, saya sering 
mengalami kelelahan. 
Secara emosi, saya lebih 
sensitif, saya sering me-
nangis dan sedih saat 
mengalami pengobatan 

  

2.  Bagaimana proses pen-
gobatan tuberkulosis 

Saya melakukan pen-
gobatan di dokter khusus 
paru paru. Setiap hari 
saya harus minum obat 
secara teratur sesuai jad-
wal. Selain itu,  setiap be-
berapa minggu, suster 
akan menghubungi saya 
untuk melakukan check 
up dan pengambilan 
obat.  

  

3.  
 Bagaimana perasaan anda 
saat melaksanakan proses 
pengobatan 

jenuh, bosan, takut  dan 
Sedih banget.., pokoknya 
campur aduk gitu 
perasaannya 

  

4.  
Apakah anda mengalami 
tekanan atau stress pada 
masa pengobatan tuberkulo-
sis, Jika Iya apa saja gejala 

iya betul…., saat pen-
gobatan saya mengalami 
stres. Hampir setiap hari 
saya cemas karena takut 
jika penyakit saya tidak 
bisa disembuhkan. selain 
itu, kalo  saya mengalami 
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yang muncul saat anda men-
galami tertekan atau stres 

 

kecemasan biasa nya 
kepala saya pusing gitu.., 
kayak ketegangan otot 
dan beberapa kali men-
galami insomnia  

 
Jadi selama proses pen-
gobatan ini, banyak peru-
bahan yang terjadi ya karena 
merasa stres  

iya betul.., dan ngalamin 
hal itu cukup sering sih.. 

  

Sumber stress pada subjek 

 

No. 
Pertanyaan 

 

 Jawaban 

 

 cod-
ing 

 

 keterangan 

 
Apakah penyakit tuberkulosis 
memberikan dampak pada 
kehidupan anda 

 

lebih tepatnya dampak 
buruk mbak.., saya me-
rasa penyakit TBC ini 
membuat saya kesulitan 
dalam melakukan 
kegiatan 

  

 
Hal apa yang menyebabkan 
anda merasa stres saat 
melakukan proses pen-
gobatan 

 

Sebenarnya saya sudah 
jenuh mbak sm pen-
gobatan yang terlalu 
lama, kan normalnya itu 
pengobtaan TBC itu 6 bu-
lan tAku harus minum 
obat selama 9 bulan..,  

  

 
Udah tahu kok pen-
gobatannya lama sekali ke-
napa  

Tanyakan dulu Aku sebe-
lum kena TBC pernah 
ngalamin penyakit paru-
paru lain. Nah mungkin 
kondisi paru-paru kutu su-
dah parah., Jadi perlu 
pengobatan yang cukup 
lama.., Kayak gitu kan 
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juga buat aku overthink-
ing terus cemas gitu ya 
selain itu gejala tbc yang 
menyebabkan saya me-
rasa stres  

 

 
Mungkin karena Memang 
kondisi paru-parunya kurang 
sehat begitu ya.., Selain itu 
apa sih yang menjadi sumber 
stres saat proses pen-
gobatan TBC  

Ya betul., Itu tuh 
gejala.tbc mengganggu 
kegiatan sih.., Jujur gejal-
anya itu bikin aku tidak 
bisa produktif dalam 
melakukan kegiatan.., 
Aku Harus mengurangi 
kegiatanku supaya aku 
ndak kelelahan  

  

 
Oh jadi itu ya yang jadi prob-
lem Stres kamu saat ini  

Iya betul banget    

Coping stress pada Subjek 

Problem Focused Coping 

 

No.  
Pertanyaan 

 

 Jawaban 

 

Cod-
ing  

 

Keterangan 

 
Saat mengalami tekanan 
apakah anda mengambil tin-
dakan langsung untuk 
menekan stres ?, jika ada 
apakah yang anda lakukan 

 

Iya betul, Biasanya kalau 
lagi ngalamin stres gitu 
ngelakuin kegiatan positif 
kayak olahraga, pokoknya 
biar ada kesibukan  

P1  Subjek A 
melakukan 
kegiatan 
produktif seperti 
berolahraga 
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Boleh tahu seberapa sering 
kamu melakukan kegiatan 
itu  

Oh ya ndak sering banget 
sih.., Biasanya seminggu 
1/2 kali.., sama  tergan-
tung kondisi tubuh  

  

 
Jadi Kegiatan itu sudah ada 
jadwalnya sendiri ya.., Kalau 
boleh tahu bagaimana sih 
perasaanmu setelah 
melakukan kegiatan itu  

Iya betul kayak nggak 
mau over aja ngelakuin 
ya.., Pikiran lebih fresh 
gitu lebih tenang terus 
pikiran juga lebih positif 
gitu  

  

 
Apakah anda menyusun 
rencana atau langkah 
langkah dalam menghadapi 
stres, jika ada bagaimana 
anda melakukan rencana ter-
sebut  

 

Biasanya sih Kalau saya 
stres saya berdiskusi 
sama orang disekitar 
saya buat cari solusi  

P2  Saat merasa 
stres subjek A 
berdiskusi 
dengan orang 
disekitar 

 
Kapan sih kamu sering 
meminta saran sama te-
manmu  

Ya waktu saya ngerasa 
stress gitu Jadi saya ka-
dang minta saran terus 
pendapat dari temenku 
gitu.., Pokoknya biar per-
masalahanku 
terselesaikan  

  

 
Bagaimana perasaanmu 
setelah melakukan kegiatan 
tersebut  

Yang jelas lebih plong aja 
ya.., Terus dah ndak pus-
ing-pusing lagi karena 
stres  

  

 
 Saat merasa stres, Apakah 
anda melakukan kegiatan 
baru, jika iya, apakah bentuk 
kegiatan tersebut  

 

Iya semenjak saya sakit 
kan Saya sedang bermain 
dengan teman-teman 
saya,  buat ngilangin stres 
waktu pengobatan saya 
tuh coba hal-hal baru 
Lama mengembangkan 

P3  Subjek A 
mengem-
bangakan ket-
erampilan baru 
dengan belajar 
menjadi content 
creator dan 
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keterampilan baru seperti 
jadi content creator, 
selain itu saya mengem-
bangkan hobi saya yaitu 
mengedit video 

mengem-
bangkan hobi 
mengedit video 

 
kalu Boleh tahu sejauh Apa 
kamu serius terhadap 
kegiatan tersebut  

Ya saya suka banget buat 
jadi konten kreator gitu.. 
Saya suka edit video buat 
video kayak ada keba-
hagiaan sendiri gitu  

  

 
Seberapa seringkah kamu 
melakukan kegiatan itu  

Hampir setiap hari ya.., 
Kita kan juga saling follow 
di sosial media.., Kamu 
bisa lihat sendiri kalau 
misalnya aku setiap hari 
upload Story  

  

 
Oh iya betul betul.., Kalau 
boleh tahu gimana perasaan 
kamu setelah melakukan 
kegiatan tersebut  

Jujur lebih happy aja 
ya…, Terus nggak bosan 
juga.., Kan kalau misal-
nya udah sibuk sendiri 
gitu terus malamnya 
tidurnya jadi makin gam-
pang  

  

 
Saat anda memutuskan 
sesuatu, anda memper-
hatikan pertimbangan dalam 
membuat keputusan 

 

Tapi kadang tuh kalau 
stres Saya ndak bisa ber-
pikiran jernih itu kayak 
lebih sering emosional 
jadi nggak gampang buat 
ambil keputusan waktu 
keadaan saya tuh nggak 
baik gitu  

P4    

Emotion Focused Coping 

 

No. 
Pertanyaan 

 

 Jawaban 

 

 cod-
ing 

 

 keterangan 
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Saat mengalami tekanan, 
apakah anda berupaya untuk 
menghindar?, Bagaimana 
Anda menghindari hal terse-
but 

 

Enggak sih soalnya kan 
mikirnya kalau 
menghindar terus Justru 
malah stresnya Tidak 
berkurang  

E1   

 
Saat anda mengalami stres, 
apakah anda melarikan diri 
dari kondisi stres   

 

Waktu awal-awal pen-
gobatan tuh iya, Kayak 
Yaudahlah ya gitu tapi se-
makin kesini itu kadang 
rasa bosan jenuh itu terus 
aku mikir kalau misalnya 
aku diem aja nanti stres 
juga nggak bakal sembuh 
sendiri, Malah kalau 
nggak ngapa-ngapain 
malah jadi stres  

E2   

 
Apakah anda sering mere-
fleksikan diri tentang ham-
batan yang sedang dihadapi 

 

Ya kadang sih.,aku ser-
ing  mikir kok Aku sakit 
kayak gini tuh kenapa ya 
apa aku tuh kena karma 
atau Tuhan pengen aku 
bertobat gitu  

E3   

 
Apakah anda merasa bahwa 
tekanan merupakan per-
buatan orang lain? Jika iya, 
mengapa anda berpikir 
demikian 

 

Awalnya tuh Iya karena 
kan saya kan ketularan 
saudara saya, Cuman ka-
lau dipikir lagi Kita nggak 
akan tahu gitu Siapa yang 
bakal kena penyakit TBC 
ini jadi Saya berusaha 
menerima Anda menya-
lahkan saudara saya ya  

E4  

 
Saat anda mera stres, 
apakah anda akan 
meluapkan emosi secara 
langsung, Jika iya, 

Jujur Iya sih.., Aku sering 
banget nangis Karena 
Saking capeknya punya 
penyakit ini.., Makanya 
aku nangis waktu Stres 

E5 Subjek A 
melepaskan 
emosi dengan 
cara menangis 
dan berlibur 
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bagaimana cara anda 
meluapkan emosi tersebut 

 

banget sih.. selain itu aku 
juga suka liburan biar gak 
stres 

dengan teman 
dekat 

 
Kalau boleh tahu seberapa 
sering kamu liburan dan 
siapa yang menemani kamu 
liburan  

Cukup sering, Biasanya 
waktu weekend sabtu-
minggu gitu .., Aku bi-
asanya ditemenin sama 
temen dan sama pacar  

  

 
Bagaimana perasaanmu 
setelah melakukan kegiatan 
tersebut  

Ya pastinya happy banget 
gitu lega .., Terus nggak 
kepikiran stres  

  

 
Saat merasa stres, Apakah 
anda akan mendekatkan diri 
kepada Tuhan, Bagaimana 
cara anda mendekatkan diri 
kepada Tuhan 

 

Iya sih aku doa terus 
sama Tuhan bahkan tiap 
hari itu aku sama keluar-
gaku berdoa bareng-
bareng buat kesem-
buhanku.., Orang tuaku 
juga ngingetin aku kalau 
misalnya kita harus 
percaya sama kuasanya 
Tuhan gitu.., terus aku 
juga ikut kegiatan rohani 

E6  Subjek A 
meminimalisir 
stres dengan 
berdoa bersama 
dan mengikuti 
kegiatan rohani 

 
Kalau kegiatan rohaninya itu 
seminggu kamu berapa kali 
pertemuan  

Seminggu itu satu kali 
pertemuan di hari Jumat 
dan itu melakukannya 
secara rutin  

  

 
Lalu Bagaimana perasaanmu 
setelah mengikuti kegiatan 
tersebut  

Senang Soalnya berkum-
pul sama teman-teman 
juga.., terus perasaannya 
lebih baik  
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 Apakah anda akan 
menghubungi teman/ 
saudara untuk menceritakan 
hambatan yang sedang ter-
jadi? Bagaimana anda ber-
interaksi dengan te-
man/saudara 

 

Ya aku sering komunikasi 
sama orang tua terus 
sama pacar juga.., Kalau 
merasa sedih atau stres 
sama pengobatan Bi-
asanya aku hubungi 
mereka entah itu mereka 
main ke rumah atau lewat 
telepon gitu. Kalau ngo-
brol sama orang deket bi-
asanya aku dikasih se-
mangat, terus kadang 
dikasih uang, dibelikan 
vitamin dan dikasih infor-
masi tentang proses pen-
gobatan 

E7  Subjek sering 
berkomunikasi 
dengan 
keluarga dan 
pacar untuk 
meminimalisir 
stres. Selain itu 
subjek juga 
mendapatkan 
dukungan 
emosi, instru-
mental dan in-
formasi  

 
Bagaimana perasaanmu 
setelah mendapatkan per-
hatian dari lingkungan 
sekitarmu  

Yang pastinya senang 
banget diperhatiin sama 
lingkungan sekitar apalagi 
orang terdekat .., Jadi ka-
lau saya down gitu bi-
asanya sering di motivasi 
buat bangkit lagi gitu  
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Beberapa yang sudah 
kamu sampaikan tadi Cara 
meminimalisir stres pada 
masa pengobatan 
menurutmu itu Melakukan 
kegiatan aktif, Selalu ber-
diskusi dengan teman un-
tuk menyelesaikan perma-
salahan, Mengasah hobi. 
Selain itu, kamu 
juga  Melakukan pelepa-
san emosi dengan me-
nangis, liburan,berdoa dan 
mendapatkan dukungan 
lingkungan sosial 

Hal-hal itu yang menjadi 
strategi saya buat 
Menurunkan stres waktu 
pengobatan  

  

 Faktor faktor yang mempengaruhi perilaku coping stress  

 

 

No. 
Pertanyaan 

 

 Jawaban 

 

 cod-
ing 

 

 keterangan 

 
Apakah faktor yang 
mempengaruhi anda dalam 
melakukan strategi tersebut 

biasanya kalau ada ma-
salah, saya berpikir 
bagaimana cara me-
nyelesaikan permasala-
han tersebut. selain itu 
saya juga suka berkomu-
nikasi dengan orang lain. 
Orang disekitar saya juga 
memberikan dukungan 
kepada saya 

  

 
Oh jadi yang membuat kamu 
kuat menghadapi permasala-

Iya betul banget.., 
Menurutku peranan yang 
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han itu tuh karena kamu pu-
nya keterampilan sosial 
selalu keterampilan me-
nyelesaikan permasalahan 
dan dukungan sosial ya  

paling penting itu sosial 
ya  

 

 

Lampiran 4 Triangulasi Subjek 2 

 
No.  

Pertanyaan   Jawaban 

 Bagaimana kegiatan 
subjek  

Ya kegiatannya sehari-hari Kuliah terus Biasanya kalau 
beberapa hari sekali itu dia Check up…, Lalu kalau dia 
Gabut Biasanya aku dia bikin konten-konten atau video 
gitu  

 Bagaimana proses 
subjek dalam melakukan 
pengobatan 

 

Yaitu berobat di dokter spesialis paru-paru, Waktu pen-
gobatan Dia melakukan beberapa step gitu.., Waktu dia 
berobat biasanya tuh keluarga entah itu dari ibunya atau 
dari saudaranya itu yang mengantar dia berobat  

 Apakah subjek men-
galami hambatan/ 
tekanan saat melakukan 
proses pengobatan 

 

Kalau saya lihat sih ya, Karena Dia sering bilang kalau 
dia tuh bosen minum obat terus kadang rasa putus asa 
gitu sama penyakitnya.., Soalnya kan pengobatan TBC 
itu minimal 6 bulan Tapi dia itu lebih dari 6 bulan Mungkin 
dia stres karena kok nggak sembuh-sembuh  

 Apakah dampak yang 
ditimbulkan dari tekanan 
/ hambatan tersebut 

 

Dia sering cemas sih dia selalu bilang kan kok aku takut 
ya Kalau misalnya dia sudah stres gitu biasanya bahunya 
tuh sering tegang gitu lalu pegel gitu.., Terus kalau 
malam biasanya dia nggak bisa tidur lebih awal pasti 
tidurnya di atas jam gitu  

 Apakah strategi subjek 
dalam mengelola stres  

Kalau saya lihat itu macam-macam ya kadang Dia nge-
lakuin hobinya buat video gitu Terus Berdoa sih Minta 
dukungan sama orang di sekitar…, Anaknya tuh cukup 
terbuka sama lingkungan sekitar Jadi kalau dia lagi sedih 
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atau ngerasa stres dia pasti cari orang lain buat Ber-
cerita  

 Seberapa seringkah 
subjek melakukan 
kegiatan tersebut 

 

Mungkin hampir tiap hari ya…,  kalau untuk Ngobrol 
sama orang di sekitarnya atau curhat itu itu tiap hari…, 
Biasanya dia sering ngobrol sama saya atau pacarnya 
gitu.., Terus kalau ngelakuin hobi itu mungkin 2 hari 
sekali atau 3 hari sekali  

 Bagaimana hubungan 
subjek dengan ling-
kungan sekitar 

Hubungannya baik kok sama keluarga dia juga anak 
yang terbuka sama orang lain.., Menurut saya Dia tipe 
orang yang kalau ada apa-apa tuh harus datang ke 
orang lain..,  

 

Lampiran 5 Verbatim Subjek 3 (H) 

Latar Belakang Subjek Penelitian 

No. Pertanyaan  Jawaban  cod-
ing 

 keterangan 

 Selamat sore.., perkenal-
kan saya Christine Anggun 
mahasiswa psikologi 
UNIKA yang sedang 
melaksanakan penyusu-
nan skripsi.., Sebelumnya 
saya mohon izin untuk 
melakukan proses wa-
wancara, apakah saudara 
A berkenaan untuk men-
jadi sumber informan 
saya..? 

Oh iya gpp, saya bersedia   

 Baik sebelum nya terima 
kasih atas kesediaannya, 
Sebelumnya saya 
Menyampaikan beberapa 
hal yang penting sebelum 

Boleh boleh   
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melakukan proses 
pengumpulan data 

 Jadi Saat proses pengum-
pulan data dilaksanakan 
seluruh identitas dan latar 
belakang subjek akan ter-
jamin kerahasiaannya.., 
Selain itu saya juga Mem-
berikan informed consent 
sebagai bukti ketersediaan 
menjadi sumber informan. 
Proses pengambilan data 
ini dilaksanakan selama 
beberapa pertemuan, 
hingga data yang saya 
peroleh cukup lengkap. 
Saya juga memohon izin 
untuk merekam setiap 
percakapan karena 
keterbatasan saya dalam 
menangkap semua Infor-
masi pada saat proses wa-
wancara, apakah saudara 
G berkenan terkait hal ter-
sebut 

Iya gapapa saya mau jadi 
informan 

  

 Kalau boleh tau, 

Bagaimana latar belakang 

anda didiagnosis sebagai 

penderita tuberkulosis  

 

Pada awalnya saya itu 
mengalami batuk berdarah 
yang cukup parah, saya 
merasakan nyeri dada 
yang luar biasa, saya juga 
mengalami kelelahan , 
penurunan berat badan, 
demam pada saat malam 
hari. Pada akhirnya saya 
berobat ke puskesmas 

terdekat. Saat proses 
pemeriksaan, saya men-
gutarakan gejala yang 
saya alami, setelah itu 
dokter menyarankan 
saya untuk melakukan 
Rontgen thorax dan tes 
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dahak. Setelah saya 
melakukan tes tersebut 
ternyata saya mengalami 
penyakit Tuberkulo-
sis.  Saat itu saya me-
rasa bingung mengapa 
saya bisa didiagnosis 
penyakit TBC. Saya 
melakukan konsultasi 
kepada dokter. Dokter 
tersebut melontarkan be-
berapa pertanyaan yang 
menyebabkan terjadinya 
tuberkulosis. Saat itu 
dokter bertanya apakah 
saya merokok, lalu saya 
menjelaskan kepada 
dokter bahwa saya 
merupakan perokok ak-
tif, saya sudah merokok 
selama SMP hingga saat 
ini. Setelah itu, dokter 
menyebabkan bahwa 
menyebabkan saya 
menderita TBC. Dokter 
juga memberikan pen-
jelasan bahwa rokok 
memiliki dampak yang 
sangat buruk bagi paru 
paru. Paru paru saya 
menjadi bermasalah dan 
tidak sehat, hal tersebut-
lah yang menyebabkan 
saya rentan terkena in-
feksi paru paru. Kondisi 
paru paru yang buruk 
dan penyakit TBC yang 
saya alami , mem-
perparah kondisi saya 
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 Bagaimana kondisi anda 

dalam melakukan kegiatan 

sehari hari setelah didiag-

nosis sebagai  penderita 

tuberkulosis  

 

Sangat berbeda jauh, saya 
harus berhenti bekerja ka-
rena penyakit Tuberkulosis. 
Penyakit TBC menyebab-
kan saya sulit dalam 
melakukan kegiatan, 
bahkan untuk bernafas 
saja saya sangat kesulitan. 
Kegiatan saya menjadi 
terbatas, banyak kegiatan 
yang seharusnya saya bisa 
kerjakan , namun saat ini 
saya sangat memerlukan 
orang lain untuk membantu 
saya 

  

 
Bagaimana perasaan anda 

saat didiagnosis sebagai 

penderita tuberkulosis 

 

Sedih, syok, kaget pasti-
nya.., Apalagi saya tidak 
bisa bekerja karena saya 
sangat kesulitan untuk 
bernafas dan sering men-
galami kelelahan   

  

 
Apakah anda merasa ter-

tekan atau stres saat didi-

agnosis penyakit tuberku-

losis, jika iya apa saja 

gejala stres yang muncul 

 

Iya betul, saat dokter 
menyatakan bahwa saya 
menderita tuberkulosis , 
saya menjadi stres dan 
merasa tertekan. Di usia 
saya yang sudah dewasa, 
seharusnya saya bisa 
bekerja dan mandiri secara 
ekonomi. Namun karena 
penyakit TBC saya tidak 
bisa bekerja dan kegiatan 
saya menjadi sangat 
terbatas. Saat stres atau 
tertekan, saya sering men-
galami emosi yang tidak 
stabil, nafsu makan saya 
menjadi berkurang. Selain 
itu saya mengalami ketaku-
tan yang berlebihan karena 
kondisi paru paru saya saat 
ini sudah semakin parah  
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Gejala stress pada subjek 

No. 
Pertanyaan 

 Jawaban  cod-
ing 

 keterangan 

1.  
Apakah anda merasakan 

perubahan secara fisik, 

emosi dan sosial saat 

melakukan pengobatan tu-

berkulosis 

 

iya betul…, menurut saya 
TBC ini memberikan peru-
bahan yang luar biasa da-
lam kehidupan saya 

  

2.  Bagaimana proses pen-
gobatan tuberkulosis 

Saya berobat di pusk-
esmas.., di puskesma itu 
ada layanan pengobatan 
tbc. Pada waktu awal diag-
nosis, saya diberikan obat 
yang harus setiap hari saya 
konsumsi , setelah be-
berapa bulan, saya 
mengkonsumsi obat hanya 
sesuai jadwal yang telah 
ditetapkan. Selain itu, saya 
harus melakukan pen-
gecekan fisik seperti men-
imbang berat badan dan 
tes dahak setiap beberapa 
bulan sekali  

  

3.  
 Bagaimana perasaan 

anda saat melaksanakan 

proses pengobatan 

Sedih si  soalnya saya 
tidak bisa melakukan 
kegiatan yang produktif  

  

4.  
Apakah anda mengalami 

tekanan atau stress pada 

iya betul, Saat stres bi-
asanya saya sering pusing, 
bagian leher dan bahu 
rasanya tidak nyaman (Te-
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masa pengobatan tuberku-

losis, Jika Iya apa saja 

gejala yang muncul saat 

anda mengalami tertekan 

atau stres 

 

gang) Selain itu saya men-
galami ketakutan yang ber-
lebihan karena kondisi paru 
paru saya saat ini sudah 
semakin parah  

 

Sumber stress pada subjek 

 

No. 
Pertanyaan 

 

 Jawaban 

 

 cod-
ing 

 

 keterangan 

 
Apakah penyakit tuberkulo-

sis memberikan dampak 

pada kehidupan anda 

 

iya …, TBC memberikan 
dampak negatif pada ke-
hidupan saya, khususnya 
pada pekerjaan saya 

  

 
Hal apa yang menyebab-

kan anda merasa stres 

saat melakukan proses 

pengobatan 

 

Pastinya banyak ya.., Con-
tohnya saya merasa stres 
karena gejala dan efek dari 
minum obat.., Masa bahwa 
gejala TBC sangat meng-
ganggu aktivitas saya.., 
saya sering mual ketika mi-
num obat dan muncul ruam 
ruam di kulit. Selain itu dari 
segi fisik saya tidak bisa 
melakukan pekerjaan yang 
berat.Bahkan saya harus 
kehilangan pekerjaan saya 
karena tidak bisa menahan 
gejala tbc 
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TBC ini menyebabkan 

penurunan produktivitas 

pada saudara H 

Iya bener banget saya tuh 
harus berhenti bekerja 
terus juga ekonomi saya 
semakin menurun  

  

Coping stress pada Subjek 

Problem Focused Coping 

 

No.  
Pertanyaan 

 

 Jawaban 

 

Cod-
ing  

 

Keterangan 

 
Saat mengalami tekanan 

apakah anda mengambil 

tindakan langsung untuk 

menekan stres ?, jika ada 

apakah yang anda lakukan 

 

Apa ya kadang saya juga 
merasa bingung mau nge-
lakuin apa, Soalnya kan 
kalau stres itu kan gara-
gara gejala TBC ya Saya 
nggak bisa menghilangkan 
gejala itu. 

 

P1   

 
Apakah anda menyusun 

rencana atau langkah 

langkah dalam 

menghadapi stres, jika ada 

bagaimana anda 

melakukan rencana terse-

but  

 

Iya soalnya kan Perlu 
strategi buat  ngilangin 
stres nya. Biasanya saya 
tetep kalem sama berfikir 
logis biar bisa nyelesain 
masalah.., terus biasanya 
mulai mengatur pola 
hidup…, dulu kan saya 
merokok, tapi setelah 
melakukan proses pen-
gobatan saya tidak mero-
kok.., terus sama jaga pola 
makan 

P2  Subjek berpikir 
logis dalam me-
nyelesaikan per-
masalahan.., 
Subjek H juga 
memperbaiki dan 
menerapkan pola 
hidup sehat 
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Seberapa seringkah anda 

melakukan kegiatan terse-

but  

Kalau berpikir logis tuh ser-
ing ya apalagi kalau 
dihadapi permasalahan 
sama stres pada waktu 
pengobatan… , Terus ka-
lau pola hidup sehat ya 
Saya berusaha menjaga 
pola hidup sehat mengu-
rangi hal-hal yang tidak 
berguna  

  

 
Bagaimana perasaan Anda 

setelah melakukan 

kegiatan tersebut  

Pastinya beda gitu Saya 
ndak gampang stres terus 
Badan jadi lebih Fit  

  

 
 Saat merasa stres, 

Apakah anda melakukan 

kegiatan baru, jika iya, 

apakah bentuk kegiatan 

tersebut  

 

Ya sayang mengasah Hobi 
saya, Hobi baru saya itu 
dibidang otomotif …, bi-
asannya  mengotak-atik 
kendaraan.., Saya juga 
belajar untuk memperbaiki 
kendaraan…  

P3  Subjek H 
mengembangkan 
keterampilan di 
bidang otomotif 

 
Kalau boleh tahu seberapa 

sering anda melakukan 

kegiatan tersebut  

Ya mungkin hampir tiap 
hari ya soalnya kan itu juga 
saat ini jadi alternatif Saya 
mencari Uang  

  

 
Perasaan Anda setelah 

melakukan kegiatan terse-

but  

Ya rasanya senang gitu 
happy bisa otak-atik sesuai 
bidang yang saya sukai  

  

 
Saat anda memutuskan 

sesuatu, anda memper-

hatikan pertimbangan da-

lam membuat keputusan 

iya , sebelumnya kan kalau 
aku stress aku merokok, 
tapi waktu pengobatan aku 
mikir ulang kalau merokok 

P4  Subjek H ber-
henti merokok 
karena perilaku 
tersebut tidak 
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 tu tidak ada manfaatnya 
buat kesehatan tubuh 

membuat tubuh 
sehat 

Emotion Focused Coping 

 

No. 
Pertanyaan 

 

 Jawaban 

 

 cod-
ing 

 

 keterangan 

 
Saat mengalami tekanan, 

apakah anda berupaya un-

tuk menghindar?, 

Bagaimana Anda 

menghindari hal tersebut 

 

Biasanya Saya mencari 
kegiatan supaya saya tidak 
terfokus dan tidak stres da-
lam melakukan proses 
pengobatan , Kegiatan 
yang saya lakukan 
menonton film, hal tersebut 
bertujuan untuk mengu-
rangi perasaan cemas 
saya 

E1  Saat subjek men-
galami stres 
subjek menonton 
film. 

 
Seberapa seringkah Anda 

menerapkan kegiatan ter-

sebut  

Ya waktu stres aja sih ka-
dang mungkin seminggu 
dua atau tiga kali tergan-
tung mood  

  

 
Lalu Bagaimana perasaan 

Anda setelah menerapkan 

hal tersebut  

Sebenernya happy aja sih 
soalnya kan saya juga ser-
ing nonton film yang saya 
sukai.., Cuman ya setelah 
menonton kadang perma-
salahannya Adek bisa 
diselesaikan  

  

 
Sedih menonton itu mem-

buat anda happy namun 

permasalahan yang anda 

hadapi tidak terselesaikan 

ya  

Ya kurang lebih kayak gitu    
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Saat mengalami tekanan, 

apakah anda berupaya un-

tuk menghindar?, 

Bagaimana Anda 

menghindari hal tersebut 

 

Tidak, soalnya saya juga 
ngak mau stress terus 

E2  

 
Apakah anda sering mere-

fleksikan diri tentang ham-

batan yang sedang 

dihadapi 

 

Ya biasanya saya ya 
kepikiran bahwa segala 
sesuatu itu ada maksud 
dari rencana Tuhan, Dari 
penyakit Ini saya menya-
dari bahwa menjaga tubuh 
itu sangat penting.., Jadi 
saya fokus untuk 
melakukan pengobatan 

E3  Subjek H ber-
fokus pada 
proses pen-
gobatan dan ber-
fikiran positif 

 
Bagaimana perasaan Anda 

setelah melakukan hal ter-

sebut  

Ya Jujur aja ya Saya lebih 
nyaman aja  

  

 
Apakah anda merasa 

bahwa tekanan merupakan 

perbuatan orang lain? Jika 

iya, mengapa anda berpikir 

demikian 

 

tidak si soalnya itu juga 
kesalahan saya karena 
sebelumnya ngk jaga 
kesehatan 

E4  

 
Saat anda mera stres, 

apakah anda akan 

meluapkan emosi secara 

langsung, Jika iya, 

bagaimana cara anda 

meluapkan emosi tersebut 

Jarang sih, Karena saya 
orang yang berfikir logika 
jadi bisa mengendalikan 
emosi saya.., Saya jarang 
menangis terus jarang 
marah sih  

E5   
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Saat merasa stres, Apakah 

anda akan mendekatkan 

diri kepada Tuhan, 

Bagaimana cara anda 

mendekatkan diri kepada 

Tuhan 

 

Iya tapi saya  jarang 
berdoa, berdoa kalo inget   

E5   

 
 Apakah anda akan 

menghubungi teman/ 

saudara untuk mencer-

itakan hambatan yang se-

dang terjadi? Bagaimana 

anda berinteraksi dengan 

teman/saudara 

 

Ya biasanya kalau lagi 
stress gitu saya Curhat ke 
teman atau saudara saya 
yang saya anggap cara 
menurunkan stres, orang 
disekitar saya juga 
mensupport saya dalam 
melakukan pengobatan 

E7 Saat Subjek H 
mengalami 
stress pada 
masa pen-
gobatan, subjek 
H menghubungi 
orang terdekat. 
Selain itu, orang 
sekitar subjek 
juga mensupport 
subjek 
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Siapa seringkah anda 

menghubungi orang seki-

tar  

Saya sering sih kadang 
saya sering curhat ke te-
men atau ke saudara gitu  

  

 
Bagaimana perasaan anda 

saat melakukan hal terse-

but  

Ya pastinya senang ya 
dapat support dari orang di 
lingkungan sekitar  

  

 Faktor faktor yang mempengaruhi perilaku coping stress  

 

 

No. 
Pertanyaan 

 

 Jawaban 

 

 cod-
ing 

 

 keterangan 

 
Apakah faktor yang 

mempengaruhi anda da-

lam melakukan strategi ter-

sebut 

ya yang pertama saya ha-
rus sabar ya, saya yakin 
kalau saya sabar saya bisa 
melewati permasalahan ini. 
Saya juga berusaha me-
nyelesaikan permasalahan. 
Selain itu, kalo lagi stres 
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sama bingung saya bi-
asanya menghubungi 
saudara atau teman saya 
untuk mendapatkan saran. 
saya juga didukung 
keluarga saya., kalau saya 
sedih orang disekitar saya 
juga mensupport saya 

     

 
 

Lampiran 6 Triangulasi subjek 3 

 
No.  

Pertanyaan   Jawaban 

 Bagaimana kegiatan 

subjek  
Ya biasanya subjek membantu pekerjaan rumah, hanya 
saja tidak bisa melakukan pekerjaan yang terlalu berat.. , 
selain itu, subjek juga sering menonton film dan melakukan 
hobi otomotif 

 Bagaimana proses 

subjek dalam 

melakukan pen-

gobatan 

 

Proses pengobatan subjek H dilaksanakan di Puskesmas 
terdekat… , subjeknya sering melakukan pemeriksaan 
secara teratur di Puskesmas.., setiap proses pengobatan 
subjeknya didampingi oleh teman 

 Apakah subjek men-

galami hambatan/ 

tekanan saat 

melakukan proses 

pengobatan 

 

Iya betul, mungkin karena dulu subjek H bekerja, namun 
sekarang tidak bisa bekerja karena terdiagnosa penyakit 
TBC, Subjek H tidak bisa melakukan kegiatan secara 
maksimal karena gejala penyakit TBC pada subjek lebih 
parah, hal tersebut juga berdampak pada perekonomian 
subjek yang semakin menurun.  
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 Apakah dampak yang 

ditimbulkan dari 

tekanan / hambatan 

tersebut 

 

Ya pastinya subjek merasa stres, terus sering sakit kepala, 
merasa pegal di bagian bahu, selain itu subjek juga sering 
memikirkan hal-hal negatif yang padahal belum terjadi 
kebenarannya.  

 Apakah strategi 

subjek dalam mengel-

ola stres  

Ya kalau yang  saya lihat, subjek sering berkomunikasi 
dengan teman ataupun saudara.. , subjek juga sering 
menonton film untuk menghilangkan stres. Selain itu, 
subjek juga memiliki hobi tentang otomotif. 

 Seberapa seringkah 

subjek melakukan 

kegiatan tersebut 

 

Subjek melakukan kegiatan tersebut setiap hari 

 Bagaimana hubungan 

subjek dengan ling-

kungan sekitar 

Hubungan subjek dan lingkungan sekitar cukup baik, 
subjek merupakan orang yang terbuka dan mudah bergaul 
dengan lingkungan sekitar. Selain itu, lingkungan sekitar 
subjek juga mendukung dan memotivasi subjek agar 
melakukan pengobatan dengan tuntas 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



133 
 

 

INFORMED CONSENT 

Yang bertanda tangan di bawah ini,  

saya menyatakan bahwa bersedia menjadi subjek penelitian yang dilakukan oleh 

Christine  Anggun Lestari dengan judul “Gambaran Coping stress pada Penderita 

Tuberkulosis” 

Nama  : G 

Usia  : 21 

Jenis Kelamin : Perempuan 

Berdasarkan proses penelitian, saya akan memberikan jawaban dengan su-

karela dan jujur sesuai dengan kondisi yang sebenarnya. Dengan demikian, surat ini 

saya tandatangani atas dasar kesediaan dan kesadaran saya diri tanpa paksaan 

pihak manapun. 

 

Semarang, 25 Juli 2022 

Responden 

 

(Gaby) 
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INFORMED CONSENT 

Yang bertanda tangan di bawah ini,  

saya menyatakan bahwa bersedia menjadi informan penelitian yang dilakukan oleh 

Christine  Anggun Lestari dengan judul “Gambaran Coping stress pada Penderita 

Tuberkulosis” 

Nama  : Y (Ibu Subjek G) 

Usia  : 47 

Jenis Kelamin : Perempuan 

Berdasarkan proses penelitian, saya akan memberikan jawaban dengan su-

karela dan jujur sesuai dengan kondisi yang sebenarnya. Dengan demikian, surat ini 

saya tandatangani atas dasar kesediaan dan kesadaran saya diri tanpa paksaan 

pihak manapun. 

 

Semarang, 17 Agustus  2022 

Responden 

 

(Yustin) 
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INFORMED CONSENT 

Yang bertanda tangan di bawah ini,  

saya menyatakan bahwa bersedia menjadi subjek penelitian yang dilakukan oleh 

Christine  Anggun Lestari dengan judul “Gambaran Coping stress pada Penderita 

Tuberkulosis” 

Nama  : A 

Usia  : 22 

Jenis Kelamin : Perempuan 

Berdasarkan proses penelitian, saya akan memberikan jawaban dengan su-

karela dan jujur sesuai dengan kondisi yang sebenarnya. Dengan demikian, surat ini 

saya tandatangani atas dasar kesediaan dan kesadaran saya diri tanpa paksaan 

pihak manapun. 

 

Semarang, 26 Juli 2022 

Responden 

 

(Ara) 
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INFORMED CONSENT 

Yang bertanda tangan di bawah ini,  

saya menyatakan bahwa bersedia menjadi informan penelitian yang dilakukan oleh 

Christine  Anggun Lestari dengan judul “Gambaran Coping stress pada Penderita 

Tuberkulosis” 

Nama  : L (Ibu Subjek A) 

Usia  : 48 

Jenis Kelamin : Perempuan 

Berdasarkan proses penelitian, saya akan memberikan jawaban dengan su-

karela dan jujur sesuai dengan kondisi yang sebenarnya. Dengan demikian, surat ini 

saya tandatangani atas dasar kesediaan dan kesadaran saya diri tanpa paksaan 

pihak manapun. 

 

Semarang, 18 Agustus  2022 

Responden 

 

(Leni) 
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INFORMED CONSENT 

Yang bertanda tangan di bawah ini,  

saya menyatakan bahwa bersedia menjadi subjek penelitian yang dilakukan oleh 

Christine  Anggun Lestari dengan judul “Gambaran Coping stress pada Penderita 

Tuberkulosis” 

Nama  : H 

Usia  : 23 

Jenis Kelamin : Laki Laki 

Berdasarkan proses penelitian, saya akan memberikan jawaban dengan su-

karela dan jujur sesuai dengan kondisi yang sebenarnya. Dengan demikian, surat ini 

saya tandatangani atas dasar kesediaan dan kesadaran saya diri tanpa paksaan 

pihak manapun. 

 

Semarang, 27 Juli 2022 

Responden 

 

(Hendro) 
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INFORMED CONSENT 

Yang bertanda tangan di bawah ini,  

saya menyatakan bahwa bersedia menjadi informan penelitian yang dilakukan oleh 

Christine  Anggun Lestari dengan judul “Gambaran Coping stress pada Penderita 

Tuberkulosis” 

Nama  :  A (Saudara subjek H) 

Usia  : 30 

Jenis Kelamin : Perempuan 

Berdasarkan proses penelitian, saya akan memberikan jawaban dengan su-

karela dan jujur sesuai dengan kondisi yang sebenarnya. Dengan demikian, surat ini 

saya tandatangani atas dasar kesediaan dan kesadaran saya diri tanpa paksaan 

pihak manapun. 

 

Semarang, 19 Agustus 2022 

Responden 

 

(Ani) 
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