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Abstrak 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah terdapat hubungan antara self-

efficacy dengan kecemasan tenaga kesehatan dalam menangani pasien ketika 

pandemi covid-19. Hipotesis yang diajukan adalah ada hubungan negatif antara self-

efficacy dengan kecemasan tenaga kesehatan dalam menangani pasien ketika 

pandemi covid-19. Subjek penelitian adalah tenaga kesehatan khusus perawat yang 

bekerja di Rumah Sakit Mardi Rahayu Kudus dengan masa kerja lebih dari dua tahun 

dan memiliki tugas pekerjaan menangani secara langsung pada pasien Covid-19. 

Jumlah keseluruhan subjek penelitian adalah 100 orang. Alat ukur yang digunakan 

adalah Skala Kecemasan Menangani Pasien dengan 16 item dan Skala Self-efficacy 

Tenaga Kesehatan dengan 24 item. Hasil reliabilitas skala kecemasan menangani 

pasien adalah 0,943, sedangkan skala self-efficacy tenaga kesehatan adalah 0,932. 

Teknik analisis data yang digunakan adalah korelasi product moment. Hasil penelitian 

menunjukkan rxy=-0,339 dengan p (0,001) < 0,05, ada hubungan negatif dan signifikan 

antara self-efficacy dengan kecemasan pada tenaga kesehatan. Dengan demikian 

hipotesis dalam penelitian ini diterima, sehingga semakin tinggi self-efficacy tenaga 

kesehatan maka semakin rendah kecemasan menangani pasien.  

Kata kunci: kecemasan, self-efficacy, tenaga kesehatan, Covid-19 
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Abstract 

 

This study aims to determine whether there is a relationship between self-efficacy and 

anxiety of health workers in handling patients during the COVID-19 pandemic. The 

hypothesis proposed there is a negative relationship between self-efficacy and the 

anxiety of health workers in dealing with patients during the covid-19 pandemic. The 

subjects of the study were health workers who worked at Mardi Rahayu Kudus 

Hospital with a work period of more than two years and had the jobdesc of handling 

directly on Covid-19 patients. The overall number of subjects of the study is 100 

people. The measuring instruments used are the Anxiety Scale for Handling Patients 

with 16 item and the Self-efficacy Scale of Health Workers with 24 item. The results 

reliability of the anxiety scale for patients is 0.943, while the self-efficacy scale of health 

workers is 0.932. The data analysis technique used is the correlation product moment. 

The results showed that rxy=-0.339 with p (0.001) < 0.05, there is a negative and 

significant relationship between self-efficacy and anxiety in health workers. The 

hypothesis in this study was accepted, so that the higher the self-efficacy of health 

workers affected the lower the anxiety of handling patients.  

Keywords: anxiety, self-efficacy, health workers, Covid-19  


