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ABSTRAK

Permasalahan dalam gaya kepemimpinan di Perusahaan Umum Daerah Air
Minum Tirta Moedal Semarang akibat sering terjadinya pergantian pemimpin yang
masih berusia muda, oleh karena itu menarik untuk diteliti bagaimana gaya
kepemimpinan yang sesuai dengan budaya pada Perusahaan Umum Daerah Air
Minum Tirta Moedal di Semarang. Tujuan dilakukannya penelitian ini adalah untuk
mendeskripsikan gaya kepemimpinan transformasional kepala bagian yang sesuai
untuk Perusahaan Umum Daerah Air Minum Tirta Moedal di Semarang.

Teknik analisis yang akan digunakan adalah metode analisis kualitatif.
Sampel dalam penelitian ini adalah karyawan Perusahan Umum Daerah Air Minum
Tirta Moedal Semarang bagian sekretariat yang berjumlah 27 orang karyawan.
Metode pengumpulan data yang digunakan adalah kuesioner sedangkan analisis
data menggunakan analisis deskriptif kualitatif.

Hasil penelitian menunjukkan gaya kepemimpinan transformasional yang
dilakukan oleh kepala bagian Kesekretariatan Perusahaan Umum Daerah Air
Minum Tirta Moedal di Semarang dinilai mampu mendorong perubahan dalam
organisasi terutama dengan cara mendorong karyawannya untuk lebih kreatif dan
memiliki inisiatif dalam bekerja sehingga membawa perubahan pada organisasi.
Seluruh indikator dari gaya kepemimpinan menunjukkan nilai yang tinggi.

Kata Kunci : gaya kepemimpinan, transformasional, PDAM
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