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ABSTRAK 

 

Tujuan penelitian ini adalah merumuskan alternatif strategi bisnis 

untuk meningkatkan kinerja bisnis sparepart Jaya Abadi dengan 

metode SWOT Jenis data penelitian yang akan digunakan adalah data 

primer yang bersumber dari hasil penyebaran kuesioner untuk faktor 

internal dan eksternal kepada Pemilik, dua orang karyawan gudang 

dan karyawan sales dan 42 orang konsumen dengan syarat telah 

melakukan pembelian di Jaya Abadi sebanyak minimal 2 kali. 

Pemerintahan daerah kota Pekalongan sebagai sumber data untuk 

politik dan legal. Hasil penelitian ini adalah ditemukan 5 strategi 

alternatif yang dapat dijalankan oleh Jaya Abadi. Kelima strategi 

alternatif kerjasama dengan perusahaan rental atau angkutan (Strategi 

S-O). Promosi melalui social media (Strategi W-O). Pelatihan bagi 

karyawan di pabrik supplier (Strategi W-O). Mengembangkan konsep 

layanan One Stop Autoshop (Strategi S-T). Penambahan modal kerja 

untuk pembelian sparepart dalam jumlah besar (Strategi W-T). 

 

Kata Kunci: Alternatif Strategi; SWOT 
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