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LAMPIRAN 

KUESIONER PENELITIAN 

Pengaruh Komunikasi Interpesonal Antar Pegawai Terhadap Kinerja Pegawai 

Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Kota Semarang Pada Masa Pandemi Covid-19 

Berikut ini adalah kuesioner yang berkaitan dengan pengaruh komunikasi 

interpersonal terhadap kinerja pegawai pada masa pandemi Covid-19. Ditujukkan 

kepada pegawai Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Kota Semarang yang 

pernah/sedang work from home, dan cara berkomunkasi dengan sesama 

pegawainya dilakukan secara online (lewat telephone/chat personal). Atas 

kesediaan anda untuk mengisi kuesioner ini, saya ucapkan banyak terima kasih.  

Identitas Responden  

Nama   :   

Umur    :  

Jenis Kelamin  :   

Lama Masa Kerja :  : 

Tingkat Pendidikan  : 

*Mohon untuk memberikan tanda (V) pada setiap pernyataan yang anda 

pilih. 

Variabel X : Komunikasi Interpersonal   

NO PERTANYAAN 

(komunikasi dilakukan secara online = lewat 

telephone / personal chat) 

SELALU 

 (4) 

SERING 

(3) 

JARANG  

(2) 

TIDAK  

PERNAH  

(1) 

1 Saya memiliki sikap terbuka terhadap masalah 

kinerja yang dihadapi oleh rekan kerja lain  

        

2 Saya menerima masukan dari rekan lain tentang 

pekerjaan atau diri saya  

        

3 Saya bersikap jujur terhadap rekan kerja lain          

4 Saya mengemukakan permasalahan yang terjadi pada 

diri saya kepada rekan lain  

        

5 Saya menjadi pendengar yang baik saat rekan kerja 

saya berbicara  

        

6 Saya ikut merasakan masalah yang dihadapai oleh 

rekan kerja lain  

        

7 Saya memberikan dukungan penuh untuk rekan lain 

dalam menjalankan pekerjaannya   

        

8 Saya memberikan solusi kepada rekan kerja atas 

masalah yang sedang dihadapi  
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9 Saya ikut membantu menyelesaikan pekerjaan rekan 

lain jika mengalami kesulitan  

        

10 saya bertukar pikiran dengan rekan lain membahas 

tentang banyak hal   

        

11 Saya merespon pertanyaan rekan lain jika ada yang 

bertanya tentang informasi pekerjaan  

        

12 Saya ikut memikirkan jalan keluar terhadap suatu 

permasalahan bersama yang terjadi di kantor   

        

13 Saya berusaha memahami situasi dan kondisi yang 

sedang terjadi di kantor 

        

 

Variabel Y : Kinerja Pegawai 

NO PERTANYAAN SELALU 

(4) 

SERING 

(3) 

JARANG 

(2) 

TIDAK 

PERNAH  

(1) 

1 Saya mengerjakan pekerjaan secara cepat dan 

selesai sebelum deadline  

        

2 Saya mengerjakan pekerjaan dengan baik secara 

maksimal   

        

3 Saya mendapat arahan dari pemimpin dalam 

menyelesaikan pekerjaan  

        

4 Saya mengerjakan tugas-tugas di kantor dengan 

kesadaran penuh tanpa diingatkan siapapun  

        

5 Saya masuk dan pulang kerja tepat waktu sesuai 

jam kerja yang ditentukan  

        

6 Saya bersedia menyelesaikan tugas tambahan 

dengan baik  

        

7 Saya berusaha menaati peraturan yang telah 

dibuat   

        

8 Saya berusaha menjalin komunikasi yang baik 

terhadap rekan kerja lain  

        

9 Saya dapat menyelesaikan setiap konflik yang 

terjadi dengan baik   

        

10 Saya suka bertukar pikiran dengan rekan lain 

membahas banyak hal  

        

11 Saya berusaha mengkomunikasikan setiap hal 

jika ada sesuatu yang kurang tepat   

        

12 Saya berusaha melakukan inovasi dalam 

menyelesaikan pekerjaan agar mendapat hasil 

optimal  

        

13 Saya mempunyai inisiatif tersendiri dalam 

menyelesaikan permasalahan pekerjaan  
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HASIL REKAPUTILASI KUESIONER RESPONDEN 

NO RESP 
JAWABAN PERNYATAAN (X) 

X.1 X.2 X.3 X.4 X.5 X.6 X.7 X.8 X.9 X.10 X.11 X.12 X.13 

resp-1 4 3 2 1 2 2 2 3 3 4 4 3 2 

resp-2 2 2 2 2 3 4 3 2 1 3 3 3 4 

resp-3 2 2 4 4 4 3 3 3 3 1 2 3 4 

resp-4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 4 3 4 

resp-5 4 3 3 3 2 2 2 1 2 3 3 3 4 

resp-6 4 3 2 1 2 2 2 2 3 4 2 3 3 

resp-7 4 3 2 3 1 2 3 2 2 3 3 2 4 

resp-8 3 4 4 4 3 3 3 3 2 2 3 3 3 

resp-9 4 3 2 3 4 3 2 1 2 3 4 3 2 

resp-10 4 2 3 1 4 3 3 2 2 1 2 2 2 

resp-11 4 2 3 2 4 1 3 2 2 3 2 2 4 

resp-12 2 2 4 2 4 1 3 3 2 4 3 2 3 

resp-13 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 3 

resp-14 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 3 3 4 

resp-15 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 3 

resp-16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

resp-17 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 

resp-18 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

resp-19 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 

resp-20 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 

resp-21 3 3 4 4 4 2 3 3 2 3 1 3 2 

resp-22 2 2 3 2 4 1 3 4 1 2 4 2 3 

resp-23 3 2 2 2 3 2 4 4 1 3 3 2 4 

resp-24 4 4 2 3 4 3 4 3 4 3 4 2 4 

resp-25 3 2 3 3 3 2 4 4 2 1 4 3 4 

resp-26 3 2 3 4 3 1 2 3 4 1 2 3 3 

resp-27 3 3 3 3 4 3 2 3 3 3 3 2 2 

resp-28 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 

resp-29 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 

resp-30 3 3 4 4 3 3 4 4 3 2 3 1 3 

resp-31 4 4 2 2 3 4 3 4 3 3 4 4 3 

resp-32 3 3 3 3 3 2 3 3 4 3 3 4 4 

resp-33 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 2 

resp-34 3 3 3 3 3 3 4 4 3 1 3 3 2 

resp-35 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 

resp-36 3 3 3 2 4 3 3 2 3 3 3 3 3 

resp-37 4 3 2 1 2 3 4 4 4 2 2 2 2 

resp-38 4 3 3 3 3 3 3 3 2 4 3 3 2 
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resp-39 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 2 3 3 

resp-40 4 3 3 3 3 4 3 2 3 4 3 2 1 

resp-41 4 3 3 3 2 2 2 3 3 4 3 4 3 

resp-42 4 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 2 

resp-43 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 

resp-44 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 4 

resp-45 3 4 3 3 4 3 4 3 3 3 3 4 3 

resp-46 4 4 4 2 4 4 4 2 1 2 4 1 3 

resp-47 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 

resp-48 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

resp-49 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

resp-50 4 4 4 4 3 3 3 4 4 3 4 4 4 

resp-51 4 4 3 4 4 1 2 2 3 4 3 4 3 

resp-52 3 3 3 2 3 2 3 2 3 2 2 2 3 

resp-53 3 3 3 2 3 3 3 3 2 2 3 3 3 

resp-54 4 4 3 3 3 3 2 1 2 2 4 2 4 

resp-55 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 

resp-56 3 3 2 3 3 2 3 3 4 3 3 3 4 

resp-57 3 3 3 3 3 2 4 4 2 4 3 3 2 

resp-58 3 3 3 2 3 3 4 3 3 2 3 2 4 

resp-59 4 4 3 3 4 3 3 4 3 2 3 2 3 

resp-60 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 2 3 3 

resp-61 4 3 3 3 2 3 3 2 3 4 4 3 2 

resp-62 3 4 3 3 3 3 2 4 4 3 3 2 3 

resp-63 4 4 4 3 4 3 4 3 2 3 4 3 4 

resp-64 4 4 3 3 4 3 4 3 3 4 3 2 3 

resp-65 4 3 4 3 3 4 3 3 3 4 3 3 2 

resp-66 4 3 3 3 2 3 2 4 3 2 3 3 3 

resp-67 4 3 3 4 4 4 3 3 3 3 4 4 2 

resp-68 3 2 3 3 4 3 4 3 3 1 2 3 4 

resp-69 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 4 3 2 

resp-70 3 3 4 1 3 3 4 2 2 3 3 3 2 

resp-71 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 2 3 

resp-72 4 4 3 3 4 4 2 3 4 5 2 2 3 

resp-73 4 3 2 1 3 3 4 4 3 3 3 2 4 
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NO. 
RESP 

JAWABAN PERNYATAAN (Y) 

Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Y.8 Y.9 Y.10 Y.11 Y.12 Y.13 

resp-1 4 4 4 2 3 3 3 3 2 2 2 2 1 

resp-2 1 2 3 2 4 4 4 2 2 3 3 3 3 

resp-3 4 3 2 1 2 3 4 3 2 2 3 4 3 

resp-4 3 3 3 3 4 3 2 3 3 2 4 3 3 

resp-5 4 3 3 3 1 3 2 4 4 3 4 3 4 

resp-6 2 4 3 2 4 3 2 4 3 2 2 2 1 

resp-7 4 4 4 4 3 3 3 2 2 2 3 4 1 

resp-8 4 4 4 4 2 3 3 2 3 3 3 3 2 

resp-9 3 3 2 2 4 4 4 3 1 2 3 3 2 

resp-10 3 3 2 3 2 2 4 3 2 2 4 2 3 

resp-11 2 4 2 3 3 4 3 4 2 2 2 2 4 

resp-12 4 3 2 4 4 3 3 3 2 4 3 3 3 

resp-13 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 4 3 

resp-14 4 4 4 3 4 4 3 3 4 3 4 4 3 

resp-15 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 4 3 

resp-16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

resp-17 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 

resp-18 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

resp-19 4 4 4 4 4 3 4 4 3 3 4 4 4 

resp-20 3 4 2 3 2 3 4 4 4 3 3 4 4 

resp-21 3 3 1 2 2 2 2 4 2 3 3 3 3 

resp-22 4 3 2 3 2 1 3 4 3 2 4 1 4 

resp-23 3 3 1 4 1 2 4 3 2 2 3 2 4 

resp-24 4 4 4 3 4 3 3 4 4 4 3 4 4 

resp-25 3 4 2 2 1 1 4 4 3 3 2 1 4 

resp-26 3 1 3 3 2 2 3 4 2 1 2 3 3 

resp-27 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 4 4 3 

resp-28 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 3 3 

resp-29 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 2 

resp-30 3 3 2 3 1 4 4 3 2 1 3 2 3 

resp-31 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 2 2 3 

resp-32 4 3 3 4 4 4 4 3 4 3 4 3 2 

resp-33 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 

resp-34 3 3 3 4 3 4 2 3 3 2 3 3 3 

resp-35 3 3 2 2 3 3 3 2 3 1 3 3 3 

resp-36 3 3 3 3 2 1 3 3 3 2 3 3 3 

resp-37 2 2 3 4 3 2 1 2 3 4 3 2 1 

resp-38 3 4 3 3 3 2 3 3 2 3 2 3 2 

resp-39 4 4 4 4 3 4 3 4 3 2 3 3 3 
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resp-40 4 3 3 3 3 3 2 3 4 3 2 3 3 

resp-41 1 2 3 3 3 3 3 4 4 4 4 2 2 

resp-42 4 4 4 3 3 3 3 2 3 3 2 1 3 

resp-43 4 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 4 

resp-44 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 

resp-45 3 3 1 4 2 4 4 3 2 2 3 2 3 

resp-46 3 3 2 4 2 3 4 3 2 2 4 1 2 

resp-47 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 

resp-48 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

resp-49 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 

resp-50 3 4 2 4 1 4 3 4 4 3 4 4 2 

resp-51 2 2 2 3 3 4 4 3 4 4 3 3 4 

resp-52 3 3 3 3 4 2 3 3 2 3 3 3 3 

resp-53 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 2 3 3 

resp-54 3 2 3 1 2 3 4 4 4 3 2 2 2 

resp-55 4 3 3 4 4 4 3 4 4 3 4 4 3 

resp-56 3 3 3 2 2 2 4 4 3 3 2 2 1 

resp-57 4 3 3 3 2 3 2 4 3 1 2 4 2 

resp-58 3 3 3 4 2 3 3 3 3 4 4 4 4 

resp-59 4 4 2 3 2 4 3 3 3 4 4 2 3 

resp-60 3 3 3 3 4 2 3 3 4 3 3 3 4 

resp-61 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 4 3 2 

resp-62 3 2 3 2 3 3 2 4 1 2 3 3 2 

resp-63 3 3 2 3 3 4 4 3 3 3 4 1 3 

resp-64 4 4 3 4 3 3 4 4 4 3 4 4 3 

resp-65 4 3 4 4 3 4 3 4 3 3 3 3 3 

resp-66 3 2 4 3 4 2 3 4 3 3 3 2 3 

resp-67 3 3 3 3 4 4 3 4 2 4 3 3 4 

resp-68 3 3 4 2 4 2 4 2 4 2 3 2 4 

resp-69 3 3 3 4 4 2 4 4 4 3 3 2 3 

resp-70 3 4 1 2 3 2 4 3 3 4 3 4 1 

resp-71 3 3 3 3 4 4 3 4 2 3 4 3 3 

resp-72 3 3 3 2 3 4 4 4 3 3 2 4 2 

resp-73 4 4 4 2 3 1 4 4 3 3 3 2 4 
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HASIL UJI REGRESI 

 

 

 

HASIL UJI KORELASI  

 

 

 

SURAT PENELIAN SKRIPSI 

Standardized 

Coefficients

B Std. Error Beta

(Constant) 8,109 2,815 2,881 ,005

Komunikasi Interpersonal ,798 ,069 ,809 11,596 ,000

1

a. Dependent Variable: Kinerja Pegawai

Coefficients
a

Model

Unstandardized Coefficients

t Sig.

Komunikasi Interpersonal Kinerja Pegawai

Pearson Correlation 1 .809
**

Sig. (2-tailed) ,000

N 73 73

Pearson Correlation .809
** 1

Sig. (2-tailed) ,000

N 73 73

Kinerja Pegawai

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Correlations

Komunikasi Interpersonal
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HASILL ANTI PLAGIASI 

 

 

 

 

 


