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ABSTRACT 

The purpose of this study is to determine the level of anxiety and the factors that cause 

speaking anxiety of Englishpreneurship students at the Faculty of Language and Arts, 

Soegijapranata Catholic University, Semarang. The participants of this study were 33 

students. In collecting data, the researcher used two methods namely the quantitative 

method and the qualitative method related to the research questions. The objectives of 

this study are “To find out the anxiety level of Englishpreneurship Students in 

Soegijapranata Catholic University” and “To find out the contributing factors which 

trigger the Englishpreneurship Students’ anxiety in Soegijapranata Catholic 

University”. The researcher distributed a questionnaire of 21 questions that had been 

validated and reliabilitated using the SPSS application. In finding the level of student 

anxiety, the researcher used an Excel application. Then for the qualitative method, the 

researcher conducted interviews with 10 students as respondents with the aim of 

confirming the results of their answers and data from the questionnaire. The questions 

used in the interview are a summary of questions from the questionnaire. All data have 

been analyzed descriptively and interpreted. From the results of data analysis, the 

researcher found three main factors that caused students to be anxious in speaking 

English. The factors are communication apprehension, fear of negative evaluation and 

test anxiety. This study suggests that lecturers, parents and friends should be able to 

know the factors of anxiety, be a supporter and understand what students feel without 

comparing them with others. 
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ABSTRAK  

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui tingkat kecemasan dan faktor-

faktor yang menyebabkan kecemasan berbicara pada mahasiswa Englishpreneurship 

Fakultas Bahasa dan Seni Universitas Katolik Soegijapranata Semarang. Partisipan 

penelitian ini berjumlah 33 siswa. Dalam pengumpulan data, peneliti menggunakan 

dua metode yaitu metode Kuantitatif dan metode Kualitatif yang berkaitan dengan 

pertanyaan penelitian. Tujuan dari penelitian ini adalah “Untuk mengetahui tingkat 

kecemasan Mahasiswa Englishpreneurship di Universitas Katolik Soegijapranata” dan 

“Untuk mengetahui faktor-faktor yang memicu kecemasan Mahasiswa 

Englishpreneurship di Universitas Katolik Soegijapranata”. Peneliti menyebarkan 

kuesioner sebanyak 21 pertanyaan yang telah divalidasi dan direliabilitas 

menggunakan aplikasi SPSS. Dalam mencari tingkat kecemasan siswa, peneliti 

menggunakan aplikasi Excel. Kemudian untuk metode kualitatif peneliti melakukan 

wawancara dengan 10 siswa sebagai responden dengan tujuan untuk 

mengkonfirmasikan hasil jawaban dan data dari angket. Pertanyaan yang digunakan 

dalam wawancara adalah ringkasan pertanyaan dari kuesioner. Semua data telah 

dianalisis secara deskriptif dan diinterpretasikan. Dari hasil analisis data, peneliti 

menemukan tiga faktor utama yang menyebabkan siswa cemas dalam berbicara bahasa 

Inggris. Faktor-faktor tersebut adalah Kekhawatiran Komunikasi, Ketakutan akan 

evaluasi negatif dan Kecemasan Ujian. Penelitian ini menyarankan agar dosen, orang 

tua dan teman-teman harus dapat mengetahui faktor-faktor kecemasan, menjadi 

pendukung dan memahami apa yang dirasakan mahasiswa tanpa membandingkannya 

dengan orang lain.


