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LAMPIRAN 

Tabel 4.2 Usulan Pengembangan menggunakan SMART Analisis 

No Target 

Parameter 

yang 

berpengaruh 

Kondisi akhir tahun 2017 
Usulan Evaluasi dan Pengembangan 

Semester I 2018 Semester II 2018 Semester I 2019 

1 

Acceptance 

rate mencapai 

98,3 % 

Acceptance 

rate 

Acceptance rate mencapai 

97,2 % 
97,56% 97,92% 98,30% 

2  

Meningkatkan 

tanggung jawab 

supplier 

terhadap 

kualitas 

Sistem 

reporting  

Tidak ada report ke 

supplier 

Memberikan report ke 

supplier setiap 3 bulan 

Memberikan report ke 

supplier setiap 3 bulan 

Mengundang rutin supplier 

prioritas setiap 3 bulan 

 3 

Memberikan 

efek jera 

kepada 

supplier  

Sistem 

Punishment  

Tidak ada sistem 

punishment 

Supplier cenderung tidak 

masalah jika terjadi 

penolakan material dengan 

tidak melakukan perbaikan 

untuk mengejar. 

Membuat sistem 

punishment yang dapat 

diberikan ke supplier 

Menetapkan apabila 

terjadi penolakan material 

sebanyak 5 kali beruntun 

dalam 1 bulan, maka 

diberikan punishment 

Menetapkan apabila terjadi 

penolakan material 

sebanyak 4 kali beruntun, 

maka diberikan punishment 

4 

Pembaruan 

buku standar 

warna 

mencapai 97 % 

Buku 

Standar 

Warna 

Pembaruan  buku standar 

warna mencapai 91,88 % 
93,53% 95,26% 97 % 
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Tabel 4.3 Hasil Implementasi Evaluasi dan Pengembangan menggunakan SMART Analisis 

No Target 
Kondisi akhir tahun 

2017 
Hasil Implementasi Evaluasi dan Pengembangan menggunakan SMART Analisis 

Semester I 2018 Realisasi Semester II 2018 Realisasi Semester I 2019 Realisasi 

1 
Acceptance rate 

mencapai 98,3 % 

Acceptance rate 

mencapai 97,2 % 
97,56% 

Acceptance 
rate tercapai 

98,42% 
97,92% 

Acceptance 
rate tercapai 

97,9 % 
98,30% 

Target 
Acceptance 
rate 98,43 % 

2  

Meningkatkan 

tanggung jawab 

supplier terhadap 

kualitas 

Tidak ada report ke 

supplier 

Memberikan 

report ke 

supplier setiap 3 

bulan 

DONE 
Memberikan report ke 

supplier setiap 3 

bulan 

DONE 
Mengundang rutin 

supplier prioritas 

setiap 3 bulan 

DONE 

 3 

Memberikan efek 

jera kepada 

supplier  

Tidak ada sistem 

punishment 

Supplier cenderung 

tidak masalah jika 

terjadi penolakan 

material dengan 

tidak melakukan 

perbaikan untuk 

mengejar. 

Membuat sistem 

punishment yang 

dapat diberikan 

ke supplier 

DONE 

Menetapkan apabila 

terjadi penolakan 

material sebanyak 5 

kali beruntun dalam 1 

bulan, maka diberikan 

punishment 

Terdapat 1 
supplier yang 

diberikan 
punishment 

Menetapkan apabila 

terjadi penolakan 

material sebanyak 4 

kali beruntun, maka 

diberikan 

punishment 

Tidak ada 
yang 

mendapat 
punishment 

4 

Pembaruan buku 

standar warna 

mencapai 97 % 

Pembaruan  buku 

standar warna 

mencapai 91,88 % 

93,53% 79,64% 95,26% 98% 97    % 77,33% 
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