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ABSTRAK

Dewasa ini dunia pasar dan industri bergerak mengikuti percepatan
persaingan global sehingga perusahaan harus memperhatikan kebutuhan
konsumen, kepuasan konsumen, kualitas produk/jasa, dan memperhatikan
lingkungan ekosistem. Di sisi lain perusahaan menghadapi kompetisi yang semakin
tajam dan makin mahalnya biaya-biaya baik energi listrik, air dan lingkungan hidup
(seperti biaya pengolahan limbah dan biaya energi). Manajemen perusahaan harus
mulai berpikir bagaimana bersaing dengan menekan biaya-biaya tanpa mengurangi
kualitas, kepuasan konsumen, dan memiliki manajemen lingkungan yang baik.
Manajemen tidak bisa lagi mengabaikan lingkungan hidup maupun sumber daya
alam yang dipakai besar-besaran (seperti pengambilan batu bara terus-menerus,
pemakaian plastik yang tidak dapat didaur ulang). Corbett dan Klassen (2006)
menyimpulkan bahwa isu lingkungan hidup dapat meningkatkan keuangan
perusahaan dengan baik tentunya dengan mengurangi pemborosan atau waste,
maka biaya pemborosan akan berkurang.
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