LAMPIRAN

Lampiran Objek Dokumentasi dan Observasi
1. Aspek Organisasi
a) Visi dan misi Grosirstationery88
Visi Grosirstationery88 adalah menjadi penyedia produk alat tulis
yang unggul dan terus berkembang. Misi Grosirstationery88 adalah
memberikan  kepuasan terhadap pelanggan, memberikan
keuntungan bagi pemilik usaha, serta memberikan dampak positif
dan manfaat bagi masyarakat.

b) Logo Grosirstationery88
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c) Struktur organisasi Grosirstationery88
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2. Aspek Pemasaran
a) Profil pembeli (nama, jenis kelamin dan kota asal)
Terlampir pada bagian kuesioner

b) Ragam dan harga produk yang dijual



No. | Produk HPP Harga Jual
1. 3.100 5.500

2. 18.000 25.000

F 4 8.750 13.500

4. 75.500 95.000

5. 11.250 16.000

Kotak pensil
6. | mm 11.600 16.500
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25.000 38.000
11.500 19.000
3.900 5.500
8.000 12.000
14.500 18.000
4.800 8.500




13. 3.500 5.000
14. 22.000 29.000
15. 6.650 14.000
16. 14.000 20.000
=2 2.500 4.500
18. 5.000 7.500
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Dispenser isolasi kecil
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212 s:'_":;b : P




20. 21.000 28.000

Perforator

c) Saluran distribusi produk kepada konsumen
Kegiatan distribusi menggunakan ekspedisi pengiriman yang
diakomodir oleh shopee sebagai perantara.

d) Metode pemasaran produk
Pemasarn saat ini hanya memakai fitur fasilitas promosi dasar dari
shopee seperti promo gratis biaya kirim, kupon potongan, kata
kunci, dan penjual bintang. Kedepannya akan melakukan pemasaran
melalui pasar digital lain, iklan facebook, sponsor, dan kerjasama.

e) Sumber daya manusia yang terlibat dalam kegiatan usaha
Saat ini seluruh kegiatan usaha sepenuhnya dilakukan langsung oleh
manajer yang merupakan pemilik, rencana kedepan akan mencari 1
orang karyawan.

f) Bukti fisik yang dimiliki perusahaan untuk menunjukan eksistensi
usaha.
Bukti fisik kegiatan bisnis adalah lokasi usaha saat ini dan juga
produk yang dikirimkan kepada ekspedisi pengiriman.

3. Aspek Operasi
a) Lokasi didirikannya usaha

berlokasi di Semarang Indah A11.



b) Faktor-faktor produksi yang digunakan
Peralatan dan perlengkapan yang digunakan saat ini masih menyatu
dengan yang dipakai secara pribadi oleh pemilik. Kedepannya akan
memiliki peralatan dan perlengkapan yang khusus dimiliki oleh
usaha, seperti laptop, mesin cetak, meja, kursi, rak, etalase, pintu,
gunting, kertas, lakban, spidol, plastik kemasan, kontainer, dan
pemotong.

c) Rangkaian proses operasional kegiatan usaha
Melalui e-commerce : pembeli membeli melalui digital - karyawan
menyiapkan pesanna masuk - karyawan mengemas pesanan -
pesanan dikirim ke ekspedisi - pesanan diterima - selesai.

d) Kapasitas maksimum dalam menerima pesanan
Pesanan yang dapat disiapkan setiap hari berada pada angka 20 - 30
pesanan, dengan kebutuhan waktu 6 menit/produk. Apabila pesanan
melampaui itu, akan dikirim hari berikutnya.

e) Harga modal produk
Terlampir pada lampiran aspek pemasaran bagian ragam dan harga
produk yang dijual.

4. Aspek Sumber Daya Manusia

a) Struktur organisasi yang ada pada Grosirstationery88

Manajer

4

Karyawan




b)

d)

g)

Kebutuhan sumber daya manusia untuk memenuhi pesanan
Membutuhkan 1 karyawan untuk menjalankan semua tugas
operasional.

Proses rekrutmen yang akan dilakukan

Mencari karyawan dari koneksi pemilik atau orang disekitar lokasi
usaha yang mendaftar langsung.

Kriteria yang dibutuhkan untuk menjadi karyawan

Pendidikan minimal Sma, usia 18 - 40, bisa mengoperasikan
komputer, familiar dengan situs e-commerce, bisa edit foto
sederhana, memiliki intuisi mengenai kondisi pasar alat tulis, pernah
bekerja pada perusahaan alat tulis lebih diutamakan.

Pekerjaan yang akan dilakukan oleh karyawan

Mencetak resi pengiriman, mempersiapkan produk, mengemas
produk, menyerahkan produk ke ekspedisi pengiriman, melakukan
cek stok produk, menjadi admin, melayani konsumen, dan menjaga
kebersihan lokasi kerja.

Kompensasi yang akan diterima oleh karyawan

Kompensasi yang diterima-ada 2 jenis, yaitu finansial dan non-
finansial. Finansial berupa gaji pokok 3.000.000 rupiah dan bonus
tahunan langsung dari pemilik. Non-finansial meliputi lingkungan
kerja yang nyaman, fasilitas komputer, perhatian manajer.

Hal-hal yang dilarang untuk dilakukan oleh karyawan



Karyawan dilarang mencuri, melanggar hukum, tidak bekerja
dengan baik, bekerja tidak tepat waktu.
5. Aspek Keuangan

a) Laporan penjualan produk

Produk Mei Juni Juli Agustus | September | Oktober | November | Desember | TOTAL
Sampul Batik 48 71 114 120 157 312 210 296 1328
Alat Lem Tembak 15 13 21 22 14 19 14 31 149
Bolpoin Warna 29 34 28 16 29 23 19 33 211
Guntacker 4 7 8 6 11 9 21 7 73
Kotak Pensil 11 21 39 19 31 25 21 17 184
Dispenser Isolasi 9 11 21 19 18 23 24 25 150
Mesin Cetak Label 7 6 4 3 20
Kertas Foto 24 35 48 61 53 21 38 280
Pensil 2B 8 11 16 14 11 7 15 82
Gunting 32 19 23 19 11 21 125
Kuas Isi 12 ] 11 13 9 6 44
Isolasi 24 31 14 21 17 107
Isolasi Motif 62 89 124 107 122 504
Map Binder 11 7 21 13 52
Tip-ex 5 9 6 7 27
Cat Kain 8 19 21 48
Binder Clip 34 31 67 132
Dispenser Isolasi Kecil 44 87 139 270
Stapler 3 3
Pcrforat?r 7 7

b) Laporan keuangan periode berjalan

Penjualan 44.193.000
HPP 29.780.500
Laba Kotor 14.412.500
Beban Pemasaran 3.000.000
Beban Operasional 100.000
Total Beban 3.100.000
EBT 11.312.500
Pajak (PP 23

Tahun 2018) 220.965
EAT 11.091.535




Penjualan 44.193.000
Total Kas Masuk 44.193.000
Beban Pemasaran 3.000.000
Beban Operasional 100.000
HPP 29.780.500
Pajak 220.965
Total Kas Keluar 33.101.465
Selisih Kas 11.091.535
Saldo Kas Akhir 11.091.535
Aktiva

Kas 11.091.535
Total Aktiva 11.091.535
Pasiva

Laba Tahunan (EAT) 11.091.535
Total Pasiva 11.091.535

c) Modal usaha yang dibutuhkan untuk melakukan pengembangan

usaha
Keterangan Jumlah

Modal Awal 108.463.000
Alokasi Dana

Sewa Lokasi Usaha 36.000.000
Investasi Aktiva Tetap 13.400.000
Operasional 34.552.000
Modal Kerja 14.511.000
Kas 10.000.000

6. Aspek Lingkungan

a) Dampak kegiatan bisnis bagi masyarakat sekitar




Belum ada dampak berarti bagi masyarakat sekitar, karena skalanya
masih sangat mikro.

b) Dampak kegiatan bisnis bagi lingkungan
Terdapat sampah sisa pengemasan seperti kardus, bubble wrap,
plastik, dan kertas.

c) Pengolahan limbah yang dihasilkan dari kegiatan bisnis
Setiap limbah yang dihasilkan dibuang pada tempatnya, lokasi usaha
memiliki petugas kebersihan yang akan mengolah sampah yang
dihasilkan.

7. Aspek Hukum

a) Profil pemilik dan pelaksana bisnis
Pemilik dan pelaksana bisnis : Rivaldi Edgar, WNI, 21 tahun

b) Bentuk badan usaha bisnis
Belum ada legalitas badan usaha, namun bisnis dapat dikategorikan
sebagai usaha mikro, usaha perorangan.

c) Kiriteria kegiatan usaha

Usaha perdagangan secara retail.

Lampiran Dokumentasi Penjualan CV. Mitrasem (Supplier)

Tahun Penjualan

2015 7.273.847.225
2016 8.184.928.580
2017 7.838.384.050
2018 8.056.485.300
2019 8.480.665.200




Lampiran Kuesioner Pembeli Grosirstationery88

Pertanyaan Kuesioner

1.

2.

3.

Nama

Jenis kelamin

Usia

. Kota asal

. Pekerjaan

. Nomor Telepon

. Penghasilan (1 Bulan)

https://forms.gle/PSbrV2KGsaAmfceve

8. Alasan berbelanja di Grosirstationery88
9. Saran/produk yang diinginkan untuk ada di toko kami
Hasil Kuesioner
Nama L/E Kota Asal | Pekerjaan | Keterangan
U
Tri Septa L Yogya Karyawan | Produk terjangkau dan
085643683442 | 25 Swasta sesuai dengan yang dicari
3-5 Juta Buku
Fransisca P Semarang | Mahasiswi | Toko disemarang gratis
085640501133 | 20 <1 Juta ongkir dan harga murah
Produk dispenser yang
lebih berkualitas
Amanda P Tegal IRT Produk bermotif kartun
Luthfi 39 1-3 Juta sehingga cocok untuk anak
081929508854 Perlengkap motif lain kotak
pensil
Etik P Pati Karyawan | Harga murah, dekat, produk
087702900188 | 23 3-5 Juta yang  dibutuhkan ada
sehingga sekalian
Atika Hasanah | P Yogya Pelajar Penjual ramah, murah, sip
087736366317 | 16 <1 Juta Buku motif korea-korea
Lana P Cilacap Guru Harga murah dan oke
08122916660 | 27 3-5 Juta Pena standart ae7 belum

ada di toko




Dion Padma L Bekasi Penjahit Rating toko bagus, harga
083842614020 | 31 (Lewis murah, guntingnya top
Vermak) Ukuran gunting yang lebih
5-10 Juta | besar untuk memotong kain
yang lebih panjang.
Zona Custom | P Semarang | Wirausaha | Murah, deket rumah,
088216296042 | 36 kustom produk lucu, seller ramah
souvenir Motif  isolasi  kurang
>10 Juta banyak, hanya ada 5 motif
alangkah lebih baik jika
ditambahkan.
Cynthia A P Semarang | Pelajar Spidol lucu ada gambar
08157773844 | 15 Kendal <1 Juta kartun
Casing hp
Yulia Rahma | P Jakarta Pelajar Tipex harganya murah
085726059915 | 18 Tangerang | <1 Juta banget, penjualan
banyakkk.
Sudah lengkap, semoga
lebih murah
Nia Anggarini /| P Boyolali Karyawan | Harga kuas dan cat murah
08988745212 | 24 5-10 Juta | kualitas lumayan
Seharusnya toko menjual
palet cat karena jadi harus
beli palet di toko lain.
Edi It Medan Sales Motif lucu cocok untuk
08126539011 | 38 5-10 Juta | anak anak.
Pengiriman agak lama beli
sabtu dikirim senin.
Dewi Sinta R Palembang | Onlineshop | Guntingnya bagus,
081929030708 | 41 (juragan reviewnya oke, seller
ancka) ramah
5-10 Juta | pilihan variasi  gunting
masih sedikit hanya ada 2
jenis ukuran.
Elisabeth Lani | P Semarang | Pelajar Muncul dibagian paling
083842647259 | 17 <1 Juta atas, harga murah, gratis
ongkir
Tidak jual canvas untuk
ngecat.
Ovalo P Semarang | Karyawati | Harga murah 5.500 dapat 1
089652012700 | 32 5-10Juta | pak, kualitas lumayan,

lokasi sama sama semarang
Barang yang saya butuhkan
sudah tersedia.
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