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BAB V 

PENUTUP 

5.1. Kesimpulan 

 Berdasarkan rumusan masalah dan hasil analisis kuesioner, maka dapat 

diambil kesimpulan bahwa pelaksanaan diklat sudah berjalan dengan bagus. Hal 

ini dapat dilihat dari tanggapan responden terhadap indikator yaitu instruktur, 

metode, materi, peserta, dan waktu pelaksanaan sudah sesuai dengan yang 

diharapkan. Apabila kelima indicator dinilai sudah bagus oleh peserta, maka 

pelaksanaan diklat sudah sesuai dengan yang diharapkan baik dari sisi peserta 

maupun perusahaan. 

 Akan tetapi, dalam penelitian ini, ditemukan juga hasil bahwa pelaksanaan 

diklat secara daring dirasa kurang efektif. Hal ini dapat dilihat dari tanggapan 

responden dalam pertanyaan terbuka ada 20% responden yang menanggapi 

supaya pelaksanaan diklat dapat kembali dilaksanakan secara offline agar dapat 

lebih menangkap materi, dapat melakukan praktek secara langsung juga.  

 

5.2. Saran 

  Pelaksanaan diklat harus lebih disesuaikan dengan TNA yang ada di 

perusahaan. Dari hasil penelitian ini, penulis memberikan saran agar pelaksanaan 

diklat dapat kembali berjalan secara offline apabila situasi sudah memungkinkan. 

Pelaksanaan diklat yang saat ini berlangsung secara daring memang sudah 

berjalan dengan bagus, namun alangkah baiknya kembali dilakukan secara offline 

oleh karena pelaksanaan diklat secara offline, peserta dapat melakukan praktek 

secara langsung, peserta dapat lebih fokus, dan dapat terjalin Komunikasi dua arah 

secara langsung antara peserta dan instruktur. Apabila situasi masih belum 

memungkinkan dan masih harus dilaksanakan secara daring, maka perlu 
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dipikirkan terkait masalah jaringan, dan juga bagaimana metode untuk menjaga 

konsentrasi dan fokus peserta. 

 Selain hal diatas, ada beberapa hal lain yang juga dapat menjadi saran bagi 

perusahaan yaitu; 

 Waktu pelaksanaan yang disesuaikan dengan kesibukan pegawai agar 

tidak dilaksanan saat lood pekerjaan sangat tinggi 

 Waktu pelaksanaan harus sesuai dengan kapasitas waktu, jangan di press 

waktunya 

 Pemateri sebagai praktisi juga 

 Diklat dijadwalkan secara berkala sesuai kebutuhan  

 Pegawai yang diklat dibebastugaskan dari pekerjaan 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


