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ABSTRAK 

 

Sumber Daya Manusia adalah salah satu aspek penting perusahaan dalam mencapai tujuan 

mereka. Adalah suatu hal yang wajib bagi perusahaan untuk mengembangkan  dan 

meningkatkan kompetensi karyawan seiring berkembangnya kemajuan zaman. Diklat 

menjadi salah satu sarana bagi perusahaan untuk dapat mengembangkan kompetensi 

karyawan mereka. Apabila kompetensi karyawan meningkat, kapabilitas perusahaan juga 

akan meningkat dan dapat bersaing di zaman yang semakin berkembang. Untuk dapat 

mencapai tujuan itu, perlu dilihat dan dilakukan analisa apakah pelaksanaan diklat selama 

ini sudah berjalan dengan baik dan tujuan yang diharapkan perusahaan dari pelaksanaan 

diklat ini sudah tercapai. 

 

Kata kunci: Diklat  
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