STUDI INTENSIFIKASI DAN STRATEGI PROMOSI
PRODUK-PRODUK CLASSY VAPE
MELALUI MEDIA SOSIAL INSTAGRAM

SKRIPSI

Diajukan untuk memenuhi syarat guna mencapai
gelar Sarjana pada Program Studi Manajemen
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Katolik Soegijapranata

DISUSUN OLEH:
William Valentin Hartono
16.D1.0019

Dosen Pembimbing:
Drs. R. Bowo Harcahyo, MBA

PROGRAM STUDI MANAJEMEN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS KATOLIK SOEGIJAPRANATA
SEMARANG
2022



Surat Pernyataan Keaslian Data Skripsi

Saya yang bertandatangan di bawah ini :

: William Valentin Hartono

Nama
NIM : 16.D1.0019
Alamat +Jl. Pandanaran No. 62, Semarang

Nama Orang Tua : Willy Hartono Rahardjo

Alamat Orang Tua : JI. Pandanaran No. 62, Semarang

Nomor Telepon Orang Tua 10852 9691 8798
Nomor Ponsel (Mu'hasiswu) : 08574014 5658
Nomor Ponsel Anggota Keluarga Terdekat : 0818 2901 01

Dengan ini menyatakan bahwa seluruh data penelitian yang tercantum dalam skripsi saya
yang berjudul “STUDI INTENSIFIKASI DAN STRATEGI PROMOSI PRODUK-
PRODUK CLASSY VAPE MELALUI MEDIA SOSIAL INSTAGRAM” merupakan benar
adanya dan sesuai dengan kenyataan. Apabila suatu saat terbukti bahwa data yang saya
cantumkan dalam skripsi saya merupakan data fiktif, maka saya bersedia menerima sanksi yang

di tetapkan oleh Universitas Katolik Soegijapranata Semarang.

Hormat saya,

Semarang, 8 Juni 2022

‘© @ %

&
S e
=]  TEMPEL

AF4ATAIX867115273
e

SEPULUH RIBU RUPIAH

William Valentin Hartono



HALAMAN PENGESAHAN

Judul Tugas Akhir: : STUDI INTENSIFIKASI DAN STRATEGI PROMOSI PRODUK-PRODUK

CLASSY VAPE MELALUI MEDIA SOSIAL INSTAGRAM

Diajukan oleh : William Valentin Hartono
NIM : 16.D1.0019
Tanggal disetujui © 24 Juni 2022

Telah setujui oleh

Pembimbing + Drs. R. Bowo Harcahyo MB.A.
Penguji | ¢ Dr. Rustina Untari M.Si.

Penguji 2 :  Eny Trimeiningrum S.E.. M.S.L
Penguiji 3 ¢ Drs. R. Bowo Harcahyo M.B.A.
Ketua Program Studi ¢ Dr. Widuri Kurniasari S.E., M.Si.
Dekan . Drs. Theodorus Sudimin M.S.

Halaman ini merupakan halaman yang sah dan dapat diverifikasi melalui alamat di bawah ini.

sintak.unika.ac.id/skripsi/verifikasi/?id=16.D1.0019



HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI
KARYA ILMIAH UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS

Sebagai sivitas akademika Universitas Katolik Soegijapranata, saya yang
bertanda tangan di bawah ini:

Nama : William Valentin Hartono
Program Studi : Manajemen

Fakultas : Ekonomi dan Bisnis
Jenis Karya : Karya limiah

Demi pengembangan ilmu pengetahuan, menyetujui untuk memberikan
kepada Universitas Katolik Soegijapranata Hak Bebas Royalti Non eksklusif (Non-
exclusive Royalty-Free Right) atas skripsi yang berjudul: “STUDI
INTENSIFIKASI DAN STRATEGI PROMOSI PRODUK-PRODUK CLASSY
VAPE MELALUI MEDIA SOSIAL INSTAGRAM”. Dengan Hak Bebas Royalti
Noneksklusif ini Universitas Katolik Soegijapranata berhak menyimpan, mengalih
media/formatkan, mengelola dalam bentuk pangkalan data (database), merawat,
dan mempublikasikan skripsi di atas dengan mencantumkan nama saya sebagai

peneliti. Demikian pernyata ini saya buat dengan sebenarnya.

Semarang, 24 Juni 2022

Yang menyatakan,

7 A

William Valentin Hartono



KATA PENGANTAR

Puji Syukur kepada Tuhan Yesus Kristus untuk Anugrah dan
KemurahaanNya, sehingga penyusunan Skripsi yang berjudul “STUDI
INTENSIFIKASI DAN STRATEGI PROMOSI PRODUK-PRODUK
CLASSY VAPE MELALUI MEDIA SOSIAL INSTAGRAM” untuk memenuhi
syarat guna mendapat gelar Sarjana Program Studi Manajemen pada Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Universitas Katolik Soegijapranata telah dapat penulis
selesaikan. Topik ini sendiri, dipilih oleh penulis guna meningkatkan penjualan

Classy Vape agar lebih baik lagi.

Penulis mengucapkan Puji Syukur kepada Tuhan Yesus Kristus untuk
Anugrah dan KemurahaanNya, sehingga penyusunan Skripsi dapat terselesaikan

dengan baik.

Penulis juga menyadari, bahwa skripsi ini tidak akan selesai tanpa adanya
dukungan serta bantuan dari berbagai pihak yang membantu. Untuk itu peneliti

ingin mengucapkan terima kasih kepada:

1. Drs. Theodorus Sudimin, MS., selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis

Universitas Katolik Soegijapranata Semarang.

2. Dr. Widuri Kurniasari, MSI, selaku Ketua Program Studi S1 Manajemen,

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Katolik Soegijapranata Semarang.

3. Dr. J. Wijanto Hadipuro, SE.,MT, selaku Dosen Pembimbing yang telah
meluangkan waktu serta memberikan bimbingan, arahan dan motivasi untuk

menyelesaikan penyusunan skripsi ini.

4. Drs. R. Bowo Harcahyo, MBA selaku Dosen Pembimbing pengganti yang juga
telah meluangkan waktu untuk memberikan bimbingan, arahan untuk membantu

penulis dalam menyelesaikan penyusunan skripsi ini.

5. Dr. Rustina Untari, MSi dan Eny Trimeiningrum, SE., MSi, selaku Dosen
Penguji yang telah meluangkan waktu dan memberikan saran-saran supaya isi

skripsi ini menjadi semakin baik.



6. Mami, Bapak, Ko Yoyo, Ci Lili, Tante Dien, Tante Frid, Tante Tin, Oom Tiong
Bo yang selalu memberi semangat dan doa.

7. Partner bisnisku, Vita dan teman-temanku Ko Raja, Axel, Ricky Chandra,
Yahuke, Tiara, Tyas, Novi, yang sudah memberikan doa, dukungan, dan semangat.

8. Serta seluruh pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu per satu. Penulis
berharap agar skripsi ini dapat memberikan manfaat, terutama bagi sivitas Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Universitas Katolik Soegijapranata Semarang.

Semarang, 24 Juni 2022

7 -

William Valentin Hartono

Vi



ABSTRAK

Penelitian yang berjudul Studi Intensifikasi dan Strategi Promosi Produk-
Produk Classy Vape Melalui Media Sosial Instagram ini meneliti perihal
bagaimana mengintensifikasi promosi Classy Vape yang tergolong baru di media
sosial Instagram dapat menjangkau lebih banyak konsumen. Penelitian ini
mempunyai pendekatan kualitatif dengan menggunakan logika induktif, sedangkan
sifat penelitian ini adalah studi evaluatif. Sedangkan data yang digunakan dalam
penelitian ini ada data primer dan sekunder, sumber data primer adalah responden
yang merupakan followers Instagram Classy Vape dan untuk sumber data
sekundernya berasal dari statistik yang tersedia pada Instagram yang meliputi
indikator-indikator keberhasilan rancangan perbaikan akun Instagram. Analisa data
menggunakan metode Miles dan Huberman. Hasil penelitian adalah didapatkannya
hal-hal berupa memperjelas perihal deskripsi produk, harga, cara memperoleh
produk, perbaikan terhadap tampilan iklan, serta penambahan unsur pendukung
menjadi hal-hal yang dapat dilakukan untuk membenahi promosi yang kemudian
setelah di implementasikan dan di evaluasi menggunakan variabel-variabel
keberhasilan promosi pada Instagram sesuai dengan teori online engagement
hasilnya adalah adanya peningkatan pada variabel-variabel terkait yang
menandakan berhasilnya rancangan promosi yang baru. Adapun saran-saran yang
belum dapat dilaksanakan ialah giveaway dengan mengajak merek tertentu dan
mengendorse vape tricker yang disebabkan kendala biaya dan beluma adanya
merek yang bersedia untuk melakukan kerjasama.

Saran untuk kedepannya untuk promosi Classy Vape adalah perhatikan
keinginan konsumen agar lebih dapat membuat promosi yang lebih mengakomodir
para konsumen, serta lakukan beberapa saran yang belum dilakukan kedepannya
seperti mengendorse vape tricker dan melakukan giveaway.

Kata Kunci : pemasaran daring, instagarm, promosi, online engagment
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