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ABSTRAK 

 

Permasalahan pada bisnis pada Toko Sembako Rahayu adalah perlunya 

pemilihan suksesor pada Toko Sembako Rahayu yang memiliki tiga anak sebagai 

calon suksesornya. Pemilihan suksesor pada penelitian ini akan dilakukan dengan 

pendekatan Morris dkk (1996) yaitu dengan tiga kateogri pertimbangan persiapan 

calon suksesor, hubungan antara calon suksesor dengan keluarga dan karyawan 

dalam bisnis, dan aktivitas perencanaan serta pengawasan setelah suksesi. 

Penelitian ini akan melihat proses suksesi yang telah dilakukan saat ini untuk 

mengetahui upaya apa saja yang telah dilakukan oleh pemilik Toko Sembako 

Rahayu untuk mempersiapkan calon suksesor sehingga dipertimbangkan untuk 

meneruskan Toko Sembako Rahayu. Tujuan dilakukannya penelitian ini adalah 

untuk mengetahui proses pemilihan suksesor pada proses suksesi pada Toko 

Sembako Rahayu berdasar teori Morris dan merekomendasikan calon suksesor 

yang memiliki karakteristik yang sesuai untuk bisnis keluarga Toko Sembako 

Rahayu. 

Teknik analisis yang akan digunakan adalah metode deskriptif kualitatif. 

Sampel penelitian ini adalah 6 orang dari pemilik/ibu suksesor (1 orang), calon 

suksesor (3 orang), dan karyawan yang memegang peran kunci dalam perusahaan 

(2 orang). 

Berdasarkan hasil penelitian, maka dapat diperoleh kesimpulan calon 

suksesor pertama dan kedua memiliki kepemimpinan dan kompetensi yang cukup 

baik untuk memimpin Toko Sembako Rahayu. Sedangkan calon suksesor ketiga 

masih belum siap untuk memimpin Toko Sembako Rahayu karena pekerjaannya 

saat ini masih mendukung calon suksesor kedua. Proses pemilihan suksesor saat 

ini sudah melalui penilaian kegiatan perencanaan dan pengendalian, hubungan 

antara calon suksesor dengan keluarga dan karyawan dalam bisnis, dan tingkat 

persiapan calon suksesor dari ketiga calon suksesor. 

 

Kata Kunci : suksesor, toko sembako, kewirausahaan
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ABSTRACT 

 

The problem with the business at Rahayu Grocery Store is the need to 

select a successor at Rahayu Grocery Store which has three children as potential 

successors. The selection of successors in this study will be carried out using the 

approach of Morris et al. (1996), namely with three categories of consideration 

for the preparation of successor candidates, the relationship between the 

successor candidates and their families and employees in the business, and 

planning and monitoring activities after succession. This study will look at the 

succession process that has been carried out at this time to find out what efforts 

have been made by the owner of the Rahayu Sembako Shop to prepare potential 

successors so that they are considered to continue the Rahayu Sembako Shop. The 

purpose of this study was to determine the successor selection process in the 

succession process at Rahayu Grocery Store based on Morris's theory and to 

recommend successor candidates who have appropriate characteristics for the 

Rahayu Grocery Store family business. 

The analysis technique that will be used is descriptive qualitative 

method. The sample of this research is 6 people from successor owners/mothers 

(1 person), potential successors (3 people), and employees who hold key roles in 

the company (2 people). 

Based on the results of the study, it can be concluded that the first and 

second successor candidates have good leadership and competence to lead 

Rahayu Grocery Store. Meanwhile, the third successor candidate is still not ready 

to lead Rahayu Grocery Store because his current job is still supporting the 

second successor candidate. The current successor selection process has gone 

through an assessment of planning and control activities, the relationship between 

the successor candidate and his family and employees in the business, and the 

level of preparation of the three successor candidates. 

 

Keywords: successor, grocery store, entrepreneurship
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