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ABSTRAK

Kekerasan dalam rumah tangga (KDRT) terhadap anak merupakan suatu
tindakan yang masih menjadi sorotan di Indonesia, terlebih pada masa pandemi
COVID-19 yang terus meningkat. Setiap anak yang menjadi korban atas suatu tindak
kekerasan memiliki hak yang wajib untuk dipenuhi. Dinas Pemberdayaan Perempuan
dan Perlindungan Anak Kota Semarang (DP3A Kota Semarang) menjadi salah satu
lembaga layanan yang disediakan oleh pemerintah yang diharapkan dapat
memberikan perlindungan bagi perempuan maupun anak di Kota Semarang, serta
membantu memenuhi hak-hak anak korban KDRT terlebih selama masa pandemi
COVID-19. Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah: 1) Bagaimanakah peran
DP3A Kota Semarang dalam memberikan pemenuhan hak terhadap anak korban
KDRT pada masa pandemi COVID-19?, 2) Apakah faktor penghambat yang dihadapi
dan solusi yang ditempuh oleh DP3A Kota Semarang dalam menjalankan perannya
dalam memberikan pemenuhan hak terhadap anak korban KDRT pada masa pandemi
COVID-19?.

Penelitian ini dilakukan menggunakan metode pendekatan kualitatif yakni
pendekatan yang dilakukan dengan adanya interaksi langsung dengan narasumber
penelitian. Lokasi penelitian di Dinas Pemberdayaan Perempuan dan Perlindungan
Anak Kota Semarang. Jenis data yang digunakan yakni data primer dan sekunder.
Teknik pengumpulan data yakni dengan wawancara dan penelitian kepustakaan, dan
metode analisa data yang digunakan adalah metode analisis data kualitatif.

Berdasarkan hasil penelitian diketahui bahwa peran DP3A Kota Semarang
dalam melakukan pencegahan KDRT yakni dengan melakukan program-program
pengembangan aplikasi pemenuhan hak anak tingkat kota, gerakan stop kekerasan
terhadap perempuan dan anak, serta resosialisasi. Selain itu peran DP3A Kota
Semarang juga melakukan penanganan anak korban KDRT yakni dengan
memberikan layanan perlindungan hukum berupa layanan pengaduan, layanan
kesehatan dan layanan bantuan hukum. DP3A Kota Semarang juga berperan
memberikan pemenuhan hak anak yang bersifat menyembuhkan (represif) yakni
berupa pemulihan psikologi anak, menciptakan ruang aman bagi anak, serta
memberikan pengasuhan kepada anak korban KDRT. Peran yang dijalankan oleh
Dinas Pemberdayaan Perempuan dan Perlindungan Anak Kota Semarang termasuk
dalam peranan imperatif karena sesuai dengan organisasi pemerintahan yang
mempunyai tugas dan kewajiban yang telah diatur dalam Peraturan Walikota
Semarang Nomor 35 Tahun 2017 Tentang Pedoman Pengelolaan Informasi dan
Dokumentasi Publik di Lingkungan Pemerintah Kota Semarang dan Surat Keputusan
Nomor 800/1363/2018 Tentang Penetapan Daftar Informasi Publik Pejabat Pengelola
Informasi dan Dokumentasi (PPID) Pembantu Pada Dinas Pemberdayaan Perempuan
dan Perlindungan Anak Kota Semarang

Kata kunci: Peran, Dinas Pemberdayaan Perempuan dan Perlindungan Anak,
kekerasan dalam rumah tangga, imperatif, pandemi COVID-19.
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