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ABSTRAK

Kekerasan terhadap anak masih menjadi sorotan di Indonesia yang salah
satunya adalah kekerasan seksual. Pada masa pandemi COVID-19 banyak media
berita yang mengabarkan bahwa terjadi peningkatan kekerasan seksual terhadap
anak. Setiap anak yang menjadi korban memiliki hak yang wajib dipenuhi demi
melindungi hak asasi manusianya. Mengingat hal tersebut maka Lembaga Pusat
Pelayanan Terpadu SERUNI Kota Semarang sebagai salah satu lembaga
perlindungan bagi perempuan dan anak di Kota Semarang diharapkan dapat
membantu memenuhi hak-hak anak korban kekerasan seksual terlebih selama
masa pandemi COVID-19. Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah: 1)
Bagaimana pemenuhan hak-hak anak korban kekerasan seksual yang telah
dilakukan oleh Lembaga Pusat Pelayanan Terpadu SERUNI Kota Semarang pada
masa pandemi COVID-19?, 2) Apa saja kendala yang dihadapi dan solusi yang
ditempuh Lembaga Pusat Pelayanan Terpadu SERUNI Kota Semarang pada saat
melakukan proses pemenuhan hak-hak anak korban kekerasan seksual pada masa
pandemi COVID-19?

Penelitian ini dilakukan dengan menggunakan metode pendekatan
kualitatif yakni pendekatan yang dilakukan peneliti di lapangan dan berinteraksi
langsung dengan narasumber terkait untuk mendapatkan bukti-bukti nyata yang
dapat menjawab perumusan masalah yang diteliti. Lokasi penelitian ini
dilaksanakan di Lembaga Pusat Pelayanan Terpadu SERUNI Kota Semarang.
Spesifikasi penelitian bersifat deskriptif analitis. Jenis data yang digunakan yakni
data primer dan sekunder. Teknik pengumpulan data yakni dengan wawancara dan
penelitian kepustakaan. Metode analisa data yang digunakan adalah metode
analisis data kualitatif.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Lembaga Pusat Pelayanan Terpadu
SERUNI memberikan layanan pengaduan, layanan kesehatan, layanan penegakan
hukum, serta layanan rehabilitasi sosial dan reintregasi sosial bagi setiap korban
kekerasan, pada kenyataannya masih ada beberapa kendala pada tiap layanan
tersebut yang menyebabkan anak korban kekerasan seksual tidak bisa
mendapatkan seluruh layanan dari Lembaga Pusat Pelayanan Terpadu SERUNI
selama masa pandemi COVID-19. Berdasarkan hal tersebut maka adanya
pelanggaran menurut Pasal 1 angka 12 Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2002
tentang Perlindungan Anak yang menyatakan bahwa hak anak merupakan bagian
dari hak asasi manusia yang wajib dijamin, dilindungi, dan dipenuhi oleh orang
tua, keluarga, masyarakat, negara, pemerintah, dan pemerintah daerah.

Kata kunci: Hak anak, kekerasan seksual, Pusat Pelayanan Terpadu
SERUNI, pandemi COVID-19.
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