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CONVERGENCE STRATEGY IN MAINTAINING THE EXISTENCE OF
RADIO BUSINESS IN THE DIGITAL ERA

Case Study of Radio Trax FM Semarang

Helena Agnes Rahangiar
Soegijapranata Catholic University

Semarang

ABSTRACK

The emergence of new media in the digital era has resulted in the mass media,
especially radio, having to adapt by implementing a convergence strategy. The
convergence strategy is carried out with the aim of maintaining the existence of
the radio business in the digital era. If radio does not have a specific strategy in
implementing convergence, it can be said that the future of the radio
broadcasting industry will not last long. This is because the presence of radio will
be covered by the development of new, more interesting media. This research
uses a case study of Trax FM Semarang radio with the aim of seeing how the
convergence strategy is applied by Trax FM Semarang radio to maintain its
business existence. This study uses descriptive qualitative methods and data
collection methods in the form of in-depth interviews. The results of this study
found that the convergence strategy applied by Trax FM Semarang radio was to
apply the 3M strategy, namely Multimedia which aims to facilitate broadcasters
in conveying information to listeners and the inclusion of advertisers in various
formats. Multichannel, because radio is fleeting and cannot be repeated, the
purpose of this multichannel is to keep listeners informed through social media
even though they miss on air. Multiplatform, the application of multiplatform is
very influential on the increase in radio listeners Trax FM Semarang.
advertisements on air and online. The results obtained from the application of
convergence is to increase the number of listeners and advertisers that affect
radio revenue.

Keywords: media convergence, business existence, radio
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BISNIS RADIO DI ERA DIGITAL
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Helena Agnes Rahangiar
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ABSTRAK

Kemunculan media baru di era digital mengakibatkan media massa khususnya
radio harus menyesuaikan diri dengan cara menerapkan strategi konvergensi.
Strategi konvergensi dilakukan dengan tujuan untuk mempertahankan eksistensi
bisnis radio di era digital. Apabila radio tidak memiliki strategi khusus dalam
menerapkan konvergensi, maka dapat dikatakan masa depan industri penyiaran
radio tidak akan bertahan lama. Hal tersebut lantaran, kehadiran radio akan
ditutupi dengan perkembangan media baru yang lebih menarik. Penelitian ini
menggunakan studi kasus terhadap radio Trax FM Semarang dengan tujuan
untuk melihat bagaimana strategi konvergensi yang diterapkan oleh radio Trax
FM Semarang untuk mempertahankan eksistensi bisnisnya. Penelitian ini
menggunakan metode kualitatif deskriptif dan metode pengumpulan data
berupa wawancara mendalam. Hasil penelitian ini menemukan bahwa strategi
konvergensi yang diterapkan radio Trax FM Semarang adalah dengan
menerapkan strategi 3M yaitu, Multimedia yang bertujuan untuk mempermudah
penyiar dalam menyampaikan informasi ke pendengar dan masuknya pengiklan
dalam berbagai format. Multichannel, lantaran radio yang bersifat sekilas dan
tidak dapat diulang, sehingga tujuan dari adanya multichannel ini agar pendengar
tetap mendapat informasi melalui media sosial meskipun melewatkan siaran on
air. Multiplatform, penerapan konvergensi multiplatform sangat berpengaruh
terhadap peningkatan pendengar radio Trax FM Semarang. Konvergensi juga
mempengaruhi jumlah pengiklan yang masuk lantaran Trax FM Semarang
menawarkan iklan bundling atau pemasangan iklan secara on air dan online.
Sehingga hasil yang didapatkan dari penerapan konvergensi adalah
meningkatkan jumlah pendengar dan pemasang iklan yang berpengaruh
terhadap pendapatan radio.

Kata kunci: konvergensi media, eksistensi bisnis, radio
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