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KUESIONER PRA SURVEY 

Responden yang  terhormat, perkenankan saya Oktavianus B. O. Bakior, 

mahasiswa UNIKA Soegijapranata yang sedang melakukan pra penelitian skripsi 

yang berjudul “PENGARUH GAJI, PEKERJAAN DAN REKAN KERJA 

TERHADAP KEPUASAN KERJA CV ANUGERAH PETUALANG”. 

Petunjuk Pengisian 

Anda diminta untuk mengisi kolom isian dan memberikan tanda checklist (√) sesuai 

dengan jawaban pada pertanyaan yang diberikan. 

Karakteristik Responden 

1. Nama  : 

2. Usia  : 

3. Pendidikan : 

4. Masa Kerja : 

5. Bagian  : 

 

Tabel Deskripsi Kepuasan Kerja 

No Pernyataan 

Jawaban 

Setuju 
Tidak 

Setuju 

1 
Gaji yang diberikan perusahaan sesuai dengan 

kesepakatan. 
  

2 
Gaji yang diberikan oleh perusahaan sudah 

cukup untuk keperluan pribadi 
  

3 
Pekerjaan saat ini sangat berarti untuk 

karyawan 
  

4 
Hubungan dengan rekan kerja terjalin dengan 

baik dan saling memiliki rasa kekeluargaan 
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Tabulasi Kuesioner 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No 1 2 3 4 

1 1 1 1 1 

2 0 0 0 1 

3 1 0 1 1 

4 0 0 1 1 

5 1 0 1 1 

6 1 0 1 1 

7 1 0 1 1 

8 1 1 1 0 

9 1 1 1 1 

10 1 0 0 0 

11 1 0 0 0 

12 1 0 1 0 

13 1 0 1 1 

14 1 0 1 1 

15 0 0 0 0 

16 1 0 1 1 

17 0 0 0 0 

18 1 1 1 1 

19 1 0 1 1 

20 1 1 1 1 

Σ 16 5 15 14 

% 80 25 75 70 
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KUESIONER 

Responden yang  terhormat, perkenankan saya Oktavianus B. O. Bakior, 

mahasiswa UNIKA Soegijapranata yang sedang melakukan pra penelitian skripsi 

yang berjudul “DESKRIPSI KEPUASAN KERJA CV ANUGERAH 

PETUALANG”.  Penilaian tidak dilihat dari sisi benar atau salah sehingga 

diharapkan tidak ada jawaban yang dikosongkan. Jawaban akan diperlakukan 

dengan standar profesionalitas dan etika penelitian. Oleh karena itu peneliti akan 

menjaga kerahasiaan identitas anda. 

Atas waktu dan partisipasinya, peneliti mengucapkan terimakasih. 

Petunjuk Pengisian 

Anda diminta untuk mengisi kolom isian dan memberikan tanda checklist (√) sesuai 

dengan jawaban pada pertanyaan yang diberikan 

Karakteristik Responden 

Nama :    

Posisi :    

Jenis kelamin : a. Laki – Laki b. Perempuan 

Usia : a. < 20th b. 20 – 30th c. >30th 

Pendidikan : a. SMA/SMK b. Diploma  

  c. Sarjana (S1) d. Lainnya ………………………….. 

Masa Kerja : a. > 1th b. >2th c. >3th 

Gaji : a. < 1.500.000 b. 1.500.001 – 2.500.000 

  c. > 2.500.001 
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Petunjuk Pengisian 

Anda diminta untuk mengisi kolom isian dan memberikan tanda checklist (√) sesuai 

dengan jawaban pada pertanyaan yang diberikan 

Skala Likert Pada Pertanyaan Tertutup 

Pilihan Jawaban Skor 

Sangat Tidak Setuju 1 

Tidak Setuju 2 

Netral 3 

Setuju 4 

Sangat Setuju 5 

 

A. Gaji 

No Pernyataan STS TS N S SS 

1 
Saya telah merasa puas dengan gaji 

yang diterima saat ini 

     

2 
Gaji yang saya terima telah sesuai 

dengan beban kerja  

     

3 
Gaji yang saya terima sesuai dengan 

ketrampilan saya saat ini 

     

4 
Gaji yang saya terima telah sesuai 

dengan jabatan  

     

5 
Gaji yang saya terima membuat saya 

semangat dalam bekerja 
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6 

Saya merasa puas dengan gaji yang 

saya terima bila dibandingkan dengan 

prestasi kerja saya 

     

7 
Saya merasa puas dengan tunjangan 

yang diberikan oleh perusahaan 

     

8 
Gaji yang saya terima elah sesuai 

dengan standar gaji 

     

 

B. Pekerjaan 

No Pernyataan STS TS N S SS 

1 
Saya sudah merasa puas dengan 

pekerjaan yang dijalani saat ini 

     

2 
Bagi saya pekerjaan saat ini sangat 

berarti 

     

3 

Pekerjaan saya telah sesuai dengan 

latar belakang pendidikan, 

kemampuan, dan keahlian 

     

4 
Saya telah merasa puas dengan fasilitas 

yang disediakan perusahaan 

     

5 
Saya bertanggung jawab dengan hasil 

kerja 

     

6 
Saya mengetahui hasil kerja saya 

sendiri 

     

7 
Saya kecewa terhadap pekerjaan yang 

saya jalani saat ini 

     

8 
Saya merasa pekerjaan saya saat ini 

kurang menarik 
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C. Rekan Kerja 

No Pernyataan STS TS N S SS 

1 
Saya dan rekan kerja berkompetisi 

dengan baik 

     

2 
Saya dan rekan kerja saling 

menghormati 

     

3 
Pekerjaan saya dapat selesai dengan 

baik karena bantuan rekan kerja 

     

4 
Terkadang saya sulit bekerja sama 

dengan rekan kerja 

     

5 
Saya dan rekan kerja memiliki rasa 

kekeluargaan 

     

6 

Terkadang rekan kerja membatu, guna 

mencapai keterpatan waktu dalam 

menyelesaikan pekerjaan 

     

7 
Terkadang rekan kerja tidak 

menghormati hak satu sama lain 

     

 

D. Kepemimpinan 

No Pernyataan STS TS N S SS 

1 
Atasan memiliki cara berkomunikasi 

yang sangat baik 

     

2 

Terkadang atasan memberikan 

kesempatan karyawan menyampaikan 

ide dan masukan yang mungkin 

berguna bagi mendukung tercapainya  

program-program kerja 
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3 

Terkadang atasan tidak tegas dalam 

memberikan peringatan kepada 

karyawan yang melakukan kesalahan 

     

4 
Atasan selalu meningkatkan motivasi 

kerja karyawan  

     

5 
Atasan memiliki jiwa kepemimpinan 

yang sangat baik 

     

6 
Dalam menilai kinerja, atasan menilai 

secara obyektif 

     

7 
Pada saat tertentu, atasan mengambil 

keputusan yang tepat 

     

8 
Atasan tidak menjanjikan reward dan 

insentif kepada karyawan 
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1. Apakah bapak/ibu/saudara/i merasakan puas selama berkerja di CV. Anugerah 

Petualang? 

Ya, ................................................................................................................ 

............................................................................................................................. 

............................................................................................................................. 

Tidak, ................................................................................................................ 

............................................................................................................................. 

............................................................................................................................. 

2. Apa faktor penyebab bapak/ibu/saudara/i merasa puas saat bekerja di CV. 

Anugerah Petualang? 

............................................................................................................... 

............................................................................................................................. 

............................................................................................................................. 

3. Apakah ada upaya dari diri sendiri yang dilakukan untuk mencapai kepuasan 

kerja di CV. Anugerah Petualang. Jika ada apakah sudah terealisasi dengan 

baik? 

Ya, ................................................................................................................ 

............................................................................................................................. 

............................................................................................................................. 

Tidak, ................................................................................................................ 

............................................................................................................................. 

............................................................................................................................. 

4. Apakah selama anda bekerja perusahaan pernah melakukan upaya peningkatan 

kepuasan kerja dalam bentuk insentif kepada karyawan yang memiliki kinerja 

baik? 

............................................................................................................... 

............................................................................................................................. 

............................................................................................................................. 

5. Apakah perusahaan telah melakukan upaya untuk menciptakan lingkungan 

kerja yang harmonis untuk meningkatkan kepuasan kerja karyawan? 

............................................................................................................... 

............................................................................................................................. 

............................................................................................................................ 
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N
o

. 

R
es

p
o

n
d

en
 Gaji (X1) Pekerjaan (X2) 

X
1

.1
 

X
1

.2
 

X
1

.3
 

X
1

.4
 

X
1

.5
 

X
1

.6
 

X
1

.7
 

X
1

.8
 

∑
 X

1
 

X
2

.1
 

X
2

.2
 

X
2

.3
 

X
2

.4
 

X
2

.5
 

X
2

.6
 

X
2

.7
 

X
2

.8
 

∑
X

2
 

1 2 4 2 3 4 3 2 3 23 4 3 4 3 3 4 1 3 25 

2 1 4 1 4 3 2 3 2 20 3 4 3 4 4 4 2 2 26 

3 2 3 3 4 2 3 3 3 23 4 4 3 3 3 4 2 2 25 

4 3 4 2 4 2 4 3 3 25 3 3 3 3 3 5 1 2 23 

5 2 3 2 4 3 3 2 4 23 3 3 3 3 4 1 2 1 20 

6 2 4 2 3 2 2 4 3 22 3 3 3 3 4 4 3 2 25 

7 1 3 3 3 3 3 4 5 25 3 3 3 3 3 5 2 3 25 

8 2 4 2 3 4 4 5 4 28 3 3 3 4 2 4 3 2 24 

9 3 4 4 4 3 5 4 2 29 3 3 3 3 3 5 3 2 25 

10 2 3 1 4 1 3 3 2 19 2 4 3 4 3 5 2 3 26 

11 2 3 3 4 3 2 3 4 24 3 3 3 5 2 3 3 3 25 

12 5 4 4 5 4 3 3 2 30 4 4 5 4 1 4 2 2 26 

13 4 5 2 4 4 4 3 3 29 3 3 3 3 2 5 3 2 24 
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14 2 3 3 4 3 3 4 2 24 3 3 3 2 3 3 3 1 21 

15 4 4 3 4 5 3 3 3 29 4 3 3 3 2 4 2 2 23 

16 5 3 5 3 5 4 2 3 30 3 3 4 4 3 5 2 3 27 

17 2 3 3 4 3 3 2 3 23 3 3 3 3 3 4 3 2 24 

18 2 5 3 3 3 2 3 2 23 3 3 4 2 4 4 3 3 26 

19 2 3 3 5 4 3 2 4 26 3 3 4 3 3 4 2 3 25 

20 1 4 4 5 3 4 4 4 29 5 3 3 4 2 5 3 2 27 

21 3 3 4 5 4 2 2 3 26 3 3 4 5 2 4 2 2 25 

22 3 4 3 5 3 5 1 2 26 4 3 4 3 2 3 2 2 23 

23 4 5 4 4 5 2 3 3 30 4 3 3 2 3 2 3 3 23 

24 3 3 3 4 2 2 4 3 24 3 4 3 3 2 2 3 2 22 

25 3 4 3 4 2 3 2 2 23 3 3 4 4 4 3 2 2 25 

26 3 3 3 4 3 4 2 1 23 3 5 3 4 4 3 1 1 24 

27 2 4 3 4 3 3 2 2 23 3 3 4 5 3 3 2 2 25 

28 3 3 2 4 3 4 3 2 24 3 4 4 4 4 4 3 3 29 
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29 3 4 3 5 2 2 3 3 25 3 4 3 3 4 3 2 3 25 

30 2 3 2 5 3 3 3 2 23 3 3 3 4 3 5 2 2 25 

31 3 3 2 3 3 4 3 4 25 3 3 3 3 3 3 5 2 25 

32 2 4 2 4 2 2 3 5 24 3 3 3 4 5 4 4 1 27 

33 3 4 3 5 3 2 3 4 27 3 3 4 4 3 4 2 2 25 

34 3 5 3 5 3 3 3 3 28 4 4 3 4 3 3 4 3 28 

35 2 3 2 3 3 5 3 3 24 3 3 4 5 3 5 1 3 27 

36 2 3 1 4 3 3 3 5 24 3 3 3 4 4 5 2 2 26 

37 3 4 2 5 4 4 3 4 29 3 3 3 3 4 3 2 3 24 

38 3 4 3 3 4 4 4 4 29 4 3 3 3 3 3 2 2 23 

39 2 3 2 4 2 3 5 5 26 4 3 3 4 4 3 1 2 24 

40 3 5 3 5 5 5 3 3 32 3 4 3 2 3 2 3 3 23 

41 2 3 3 4 4 3 3 3 25 3 3 3 3 3 4 2 3 24 

42 2 4 4 4 5 3 4 4 30 3 4 4 4 3 4 3 3 28 

43 3 3 3 4 5 3 3 3 27 3 5 3 5 2 3 3 3 27 
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44 3 4 2 5 4 3 4 4 29 4 4 3 3 3 5 2 3 27 

45 2 3 2 4 3 4 4 4 26 4 3 4 4 3 3 2 3 26 

46 1 3 2 3 4 3 3 5 24 3 2 4 4 4 2 3 2 24 

47 2 2 3 2 4 4 4 5 26 2 3 2 3 5 3 3 3 24 

48 3 2 2 2 4 3 4 4 24 2 4 5 5 3 4 2 2 27 

49 2 3 4 3 4 3 3 3 25 3 3 4 3 2 2 3 3 23 

50 2 4 1 2 3 3 3 4 22 2 2 5 3 2 3 2 3 22 

51 5 5 3 3 3 3 4 4 30 3 3 5 3 2 3 2 2 23 

52 4 3 4 4 3 4 3 4 29 4 4 4 3 2 4 3 2 26 

53 2 4 4 3 4 3 3 5 28 3 5 3 4 3 2 3 3 26 

54 4 2 3 1 4 3 4 1 22 1 3 4 3 4 2 2 3 22 

55 5 3 3 3 4 3 4 4 29 3 2 4 4 5 5 3 2 28 

56 2 2 5 4 5 2 3 5 28 4 3 4 3 5 3 1 3 26 

57 2 4 3 4 4 5 3 4 29 4 4 2 3 3 5 2 2 25 

58 2 3 3 3 4 3 2 5 25 3 3 2 2 3 4 3 2 22 
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59 1 4 3 5 4 4 4 4 29 5 3 3 2 4 4 2 3 26 

60 3 3 4 5 3 3 3 5 29 5 4 3 3 4 4 2 3 28 

61 2 4 4 3 4 5 2 5 29 3 3 3 2 5 2 2 2 22 

62 3 3 3 3 3 3 2 4 24 3 4 3 4 5 4 2 1 26 

63 3 3 4 3 3 4 1 5 26 4 3 3 5 2 3 2 2 24 

64 2 4 3 2 4 4 2 4 25 3 4 3 4 3 3 2 3 25 

65 2 4 3 4 3 3 5 1 25 4 2 3 3 5 4 1 2 24 

66 3 5 3 4 3 3 3 4 28 3 5 3 3 2 3 2 2 23 

67 3 3 2 3 4 3 5 5 28 5 2 3 5 1 2 2 2 22 

68 2 3 3 5 5 3 4 4 29 2 4 3 4 1 2 2 4 22 

69 3 4 3 3 4 4 5 3 29 2 3 4 4 2 3 1 2 21 

70 2 4 4 2 3 3 3 4 25 3 4 5 5 5 3 3 4 32 

71 2 3 5 3 2 3 5 3 26 3 3 3 3 3 4 2 5 26 

72 3 5 3 4 4 3 3 5 30 3 4 3 3 2 3 3 2 23 

73 3 3 2 2 3 3 4 3 23 2 2 4 4 4 2 1 2 21 
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74 2 4 2 3 2 3 5 5 26 3 3 3 3 4 3 5 2 26 

75 1 3 2 3 4 2 1 4 20 1 4 4 4 3 3 5 2 26 

76 2 4 2 4 2 3 3 5 25 2 2 4 4 5 4 2 3 26 

77 3 2 3 2 3 4 3 3 23 4 2 3 5 3 4 3 2 26 

78 2 4 4 2 2 5 1 4 24 4 3 4 5 3 4 2 3 28 

79 4 5 5 5 3 3 3 2 30 5 5 4 4 3 3 3 3 30 

80 3 3 5 3 2 5 5 4 30 4 4 4 4 5 3 3 3 30 
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N

o
. 

R
es

p
o

n
d

en
 Rekan Kerja (X3) Kepemimpinan (X4) 

X
3

.1
 

X
3

.2
 

X
3

.3
 

X
3

.4
 

X
3

.5
 

X
3

.6
 

X
3

.7
 

∑
X

3
 

X
4

.1
 

X
4

.2
 

X
4

.3
 

X
4

.4
 

X
4

.5
 

X
4

.6
 

X
4

.7
 

X
4

.8
 

∑
X

4
 

1 4 5 3 1 5 4 3 25 3 4 5 3 3 2 4 4 28 

2 5 4 5 2 4 3 4 27 5 3 4 4 3 3 4 4 30 

3 4 5 5 3 5 5 3 30 4 4 4 4 3 2 4 5 30 

4 5 4 4 2 5 5 3 28 4 4 3 4 3 2 3 4 27 

5 5 3 4 2 4 3 2 23 5 4 4 4 2 1 3 3 26 

6 3 3 4 5 5 3 2 25 3 3 3 4 3 2 3 3 24 

7 4 4 5 4 4 3 3 27 4 4 4 4 3 3 3 3 28 

8 4 3 5 2 5 2 2 23 3 3 3 4 2 3 3 3 24 

9 5 4 5 4 5 4 3 30 3 3 4 3 3 4 4 3 27 

10 3 4 4 3 5 4 2 25 4 4 3 3 3 4 3 3 27 

11 5 5 3 2 4 3 1 23 4 3 4 3 2 3 4 4 27 
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12 4 5 5 2 5 5 2 28 4 4 4 4 5 2 5 3 31 

13 5 4 5 2 4 3 2 25 4 4 4 4 4 3 4 3 30 

14 4 3 3 1 5 2 3 21 4 4 4 4 3 2 3 4 28 

15 5 4 4 3 5 3 2 26 4 4 4 4 3 1 2 4 26 

16 5 4 4 2 4 4 3 26 3 4 4 4 5 2 3 2 27 

17 4 5 3 3 5 2 2 24 4 3 3 3 3 3 4 5 28 

18 4 5 4 3 5 3 1 25 4 4 4 3 3 4 3 4 29 

19 5 3 4 2 4 3 2 23 4 4 3 4 2 5 2 5 29 

20 5 4 4 2 4 4 2 25 4 4 4 3 3 4 3 5 30 

21 5 5 4 3 5 2 3 27 4 3 4 4 3 3 4 4 29 

22 4 4 5 3 5 2 3 26 4 4 4 4 3 2 5 3 29 

23 5 5 4 2 5 5 2 28 4 3 3 4 4 3 3 4 28 

24 5 4 4 3 5 3 5 29 4 4 4 4 3 2 2 4 27 

25 5 5 5 2 5 5 4 31 4 2 4 2 4 3 3 4 26 

26 4 4 4 2 5 4 3 26 3 3 3 3 3 4 4 2 25 
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27 5 4 4 3 5 4 4 29 3 4 4 4 3 3 3 2 26 

28 4 5 4 3 5 4 3 28 4 3 3 3 3 3 3 3 25 

29 4 4 4 2 5 2 2 23 4 4 4 4 4 4 4 3 31 

30 4 4 4 1 3 4 1 21 4 3 3 4 5 3 3 3 28 

31 5 4 3 2 4 3 1 22 3 4 3 4 5 3 4 3 29 

32 4 5 4 3 4 3 2 25 4 4 3 4 3 2 3 3 26 

33 5 4 5 2 4 4 1 25 3 4 4 4 3 2 4 3 27 

34 5 3 5 2 4 3 2 24 4 4 4 4 3 1 3 4 27 

35 3 4 4 3 4 2 3 23 3 4 4 4 5 2 2 3 27 

36 5 3 4 3 5 2 3 25 3 3 4 4 4 3 3 2 26 

37 5 5 4 2 4 3 2 25 4 4 3 5 3 4 4 3 30 

38 5 4 3 2 4 3 2 23 5 3 3 4 3 5 4 4 31 

39 5 5 4 1 5 4 3 27 4 4 5 3 3 4 3 3 29 

40 5 4 4 2 5 3 2 25 5 4 4 3 3 4 3 4 30 

41 3 5 3 3 5 2 1 22 4 5 3 3 3 4 3 3 28 
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42 5 4 4 2 5 3 2 25 4 5 4 4 3 3 3 3 29 

43 3 4 4 3 5 3 2 24 4 4 3 3 3 3 3 4 27 

44 5 4 5 4 4 4 3 29 4 3 4 5 4 3 4 3 30 

45 3 3 4 3 4 4 3 24 4 3 4 5 5 4 3 3 31 

46 3 3 3 4 5 4 2 24 3 4 3 4 5 4 3 4 30 

47 3 3 3 2 3 3 2 19 4 4 3 3 3 4 3 4 28 

48 4 3 3 3 4 3 3 23 3 3 3 4 4 5 2 3 27 

49 4 3 3 2 5 3 3 23 3 3 3 4 4 4 5 3 29 

50 3 4 3 2 4 4 2 22 3 3 3 5 3 4 3 2 26 

51 3 3 3 3 4 4 2 22 3 3 3 5 4 4 4 4 30 

52 3 4 4 4 4 3 3 25 3 3 3 3 4 3 3 3 25 

53 3 5 3 3 5 3 3 25 3 3 3 4 4 4 5 2 28 

54 4 4 3 2 4 3 2 22 2 4 3 5 4 3 3 2 26 

55 4 3 4 3 3 3 3 23 3 3 3 4 5 3 4 1 26 

56 3 2 4 1 2 3 2 17 4 4 5 5 4 4 4 2 32 
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57 2 3 2 2 2 3 2 16 3 3 3 4 4 3 3 5 28 

58 2 4 5 3 3 4 3 24 3 3 3 5 5 3 3 3 28 

59 3 3 4 1 3 3 3 20 4 3 3 4 4 4 3 5 30 

60 2 2 5 4 3 4 2 22 3 3 4 4 4 5 3 4 30 

61 3 3 5 3 4 3 1 22 3 3 3 5 4 4 4 5 31 

62 4 4 4 5 3 3 2 25 3 3 4 4 4 3 3 3 27 

63 3 5 3 2 5 3 3 24 3 3 4 4 4 2 3 5 28 

64 1 3 4 3 3 3 2 19 5 3 3 4 3 4 3 3 28 

65 3 2 4 1 4 3 2 19 3 3 4 5 4 3 3 4 29 

66 4 3 4 1 4 3 5 24 4 3 4 4 5 2 3 5 30 

67 4 4 2 2 3 3 4 22 4 3 3 3 5 4 2 1 25 

68 3 3 2 3 5 3 2 21 3 2 3 4 4 2 3 3 24 

69 5 3 3 2 5 3 4 25 3 3 4 3 4 3 4 3 27 

70 5 4 3 1 3 3 1 20 3 2 3 5 4 2 5 1 25 

71 3 3 3 3 3 3 2 20 3 2 4 4 3 3 3 3 25 
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72 3 4 3 2 3 4 2 21 3 1 4 5 4 2 5 4 28 

73 4 3 3 3 2 3 2 20 3 4 3 4 4 2 3 3 26 

74 3 4 3 3 4 5 1 23 3 3 3 5 3 3 2 4 26 

75 4 3 4 2 4 3 3 23 3 3 3 4 4 4 3 3 27 

76 3 2 3 2 3 4 2 19 3 3 3 4 4 5 3 3 28 

77 2 3 2 3 5 4 3 22 3 3 4 4 5 6 4 4 33 

78 3 4 3 2 3 3 3 21 3 2 3 3 2 4 3 5 25 

79 4 4 4 1 3 3 2 21 3 5 2 2 3 3 4 4 26 

80 5 3 3 1 4 3 4 23 3 1 3 3 4 5 4 4 27 
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Hasil Kuesioner Terbuka 

Pertanyaan Jawaban Frekuensi 

1. Apakah bapak/ibu/ 

saudara/i merasakan puas 

selama berkerja di CV. 

Anugerah Petualang? 

Ya 

- Gaji sesuai dengan pekerjaan 

- Pekerjaan sesuai dengan harapan 

- Perusahaan menunjang pekerjaan 

dengan peralatan yang baik 

- Rekan kerja mendorong kualitas 

hasil kerja 

- Rekan kerja menciptakan 

lingkungan yang nyaman 

- Atasan memperlakukan bawahan 

dengan baik 

- Atasan memberikan kepercayaan 

penuh kepada karyawan dalam 

menyelesaikam pekerjaan. 

Tidak 

- Tidak ada perkembangan 

- Tidak sesuai dengan harapan 

- Gaji belum memenuhi kebutuhan 

 

21 

4 

5 

 

18 

 

5 

 

4 

 

6 

 

 

 

3 

2 

12 

2. Apa faktor penyebab 

bapak/ibu/saudara/i 

merasa puas saat bekerja 

di CV. Anugerah 

Petualang? 

- Sukar mencari tempat kerja 

karena usia 

- Nyaman 

- Gaji yang cukup 

- Hasil Kerja 

- Puas terhadap hasil kerja 

- Pimpinan yang mengayomi 

- Pimpinan memberikan solusi 

mengenai kesulitan kerja 

- Dapat memenuhi target 

perusahaan 

- Ada kebuuhan yang harus 

dipenuhi demi keluarga 

36 

 

6 

8 

2 

6 

7 

3 

 

3 

9 

3. Apakah ada upaya dari diri 

sendiri yang dilakukan 

untuk mencapai kepuasan 

kerja di CV. Anugerah 

Petualang. Jika ada apakah 

Ya 

- Meningkatkan hasil kerja 

- Mengurangi kesalahan dalam 

bekerja 

 

22 

9 

16 
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sudah terealisasi dengan 

baik? 

- Memberi masukan kepada 

pimpinan  dalam pengambilan 

kebijakan-kebijakan 

- Mendengarkan keluhan rekan 

kerja mengenai pekerjaan 

 

Tidak 

- Tidak pernah sama sekali 

 

8 

 

 

 

25 

4. Apakah selama anda 

bekerja perusahaan pernah 

melakukan upaya 

peningkatan kepuasan 

kerja dalam bentuk 

insentif kepada karyawan 

yang memiliki kinerja 

baik? 

- Pernah namun sangat jarang 

- Tidak pernah sama sekali 

- Pernah, insentif lembur 

30 

18 

32 

5. Apakah perusahaan telah 

melakukan upaya untuk 

menciptakan lingkungan 

kerja yang harmonis untuk 

meningkatkan kepuasan 

kerja karyawan? 

- Pernah dengan melakukan 

sarasehan antara perusahaan, 

pimpinan, dan karyawan 

- Pernah dengan melakukan 

komunikasi langsung antara 

perusahaan dengan karyawan di 

pabrik 

- Tidak pernah  

 

13 

 

 

34 

 

 

 

33 
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HASIL PLAGIASI 

 


