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Lampiran 1. Kuesioner

KUESIONER PENELITIAN PENGARUH BUDAYA ORGANISASI TERHADAP
KINERJA KARYAWAN PADA PT. SIRIUS SURYA SENTOSA DI
JAKARTA
Kepada Yth,
Bapak/ Ibu Responden Penelitian
Dengan hormat,

Saya Oktavia Fitriani Sinaga, mahasiswi Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan
Bisnis UNIKA Soegijapranata Semarang. Saat ini saya sedang melakukan penelitian guna untuk
skripsi. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh budaya organisasi terhadap kinerja
karyawan. Saya mohon kesediaan Bapak/Ibu untuk meluangkan waktu dalam mengisi kuesioner
di bawah ini berdasarkan jawaban Bapak/Ibu. Penelitian ini hanya sekedar kebutuhan akademis
dan kerahasiaan identits akan terjaga dengan baik. Atas ketersediaan yang telah diberikan, saya
ucapkan terima kasih.

Hormat saya,

Oktavia Fitriani Sinaga
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Jawablah pertanyaan-pertanyaan berikut dengan memberikan tanda hitam bulat (e) pada

kolom pilihan jawaban yang telah tersedia.

IDENTITAS RESPONDEN

1.
2.
3.

Nama

Usia

Jenis Kelamin

0 Perempuan

0 Laki-laki
Pendidikan Terakhir
o SD/ SMP/ SMA
o SLTP/ SLTA

o Diploma

O Sarjana

Jabatan

O Manajer

o HRD

o Karyawan/ Staff

O Jabatan lainnya
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PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER
Jawablah masing-masing pertanyaan dibawah ini sesuai dengan penilaian Anda. Pilihlah salah

satu jawaban dari kolom alternative jawaban yang sesuai dengan cara memberi tanda hitam bulat
(®) pada salah satu kolom jawaban yang tersedia.

Keterangan jawaban sebagai berikut:

1. STS : Sangat Tidak Setuju
2. TS : Tidak Setuju

3. N : Netral

4. S : Setuju

5 SS : Sangat Setuju

DAFTAR PERTANYAAN

1. Kinerja Karyawan

No Pertanyaan Jawaban
gFSs TS N S SS

1 | Saya dapat melaksanakan tugas dengan
sungguh-sungguh  terhadap amanah yang
diberikan oleh perusahaan.

2 | Saya dapat melaksanakan tugas dengan penuh
tanggung-jawab  terhadap = amanah  yang

diberikan perusahaan.

3 | Saya memiliki kualitas kerja yang baik .

4 | Saya memiliki kuantitas kerja yang baik.

5 | Saya dapat mematuhi peraturan yang ada dalam

perusahaan.

6 | Saya dapat melaksanakan instruksi yang

diberikan oleh perusahaan.

7 | Saya dapat bekerjasama dengan karyawan lain

dalam menyelesaikan tugas yang ditentukan.

8 | Saya memiliki keterampilan dalam




menyelesaikan tugas.

9 | Saya memiliki kecapakan dalam menyelesaikan
tugas.

10 | Saya mampu menyelesaikan tugas dengan
sebaik-baiknya.

11 | Saya mampu menyelesaikan tugas dengan tepat
waktu.

12 | Saya mampu menyelesaikan tugas dengan berani

mengambil risiko.

2. Budaya Organisasi

No Pertanyaan Jawaban
STS | TS N SS
1 | Perusahaan memberikan kebebasan kepada
individu dalam mengemukakan pendapat.
2 | Perusahaan memberikan tanggung-jawab kepada
individu dalam mengemukakan pendapat.
3 | Perusahaan telah menciptakan sasaran yang
diinginkan.
4 | Perusahan telah menciptakan harapan yang
diinginkan.
5 | Perusahaan dapat mendorong anggota organisasi
untuk bekerja dengan terkoordinasi.
6 | Perusahaan selalu mendukung pengembangan
kemampuan karyawan dengan mengadakan
pelatihan.
7 | Perusahaan selalu melakukan  pengawasan
terhadap perilaku karyawan dengan peraturan
yang telah di tetapkan.
8 | Perusahaan selalu melakukan pengawasan
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terhadap tugas yang dilaksanakan karyawan

dengan peraturan yang telah ditetapkan.

9 | Perusahaan memberikan imbalan seperti kenaikan
gaji atas prestasi kerja karyawan.

10 | Perusahaan memberikan imbalan seperti promosi
atas prestasi kerja karyawan.

11 | Perusahaan menjalin komunikasi yang baik

dengan anggota organisasi.

47



Lampiran 2. Hasil Kuesioner Penelitian dalam SPSS

Case Processing Summary

Cases
Walid Missing Total
M Percent M Percent M Percent
LSIA* JABATAARN 68 100,0% ] 0,0% Ga 100,0%
:IIEENE'E.E:\_JAM“ 68 100,0% ] 0,0% Ga 100,0%
jfgg-ﬂ:ﬁh“ 68 100,0% ] 0,0% Ga 100,0%
USIA * JABATAAN Crosstabulation
Count
JABATAAN
Karyawan/
HRD Staff Lainnya Manajer Total
Usia - 23 ] 3 0 1] 3
24 ] 2 0 ] 2
25 ] 2 0 1] 2
26 1] g 0 i] ]
27 ] 4 0 1 ]
28 ] ] 0 i] ]
2 ] 5 0 1 ]
3o 1 2 1 i] 4
N ] 2 0 ] 2
33 ] 1 0 ] 1
34 1 5 1 1 ]
35 1] 2 1 ] 3
36 ] 1 1 1] 2
ar ] ] 0 3 3
a8 ] ) 1 | 4
43 ] 1 0 1 2
45 ] 1 0 1] 1
46 ] ] 0 1 1
a7 ] ] 0 1 1
48 ] 1 0 2 3
Total 2 48 5 12 Ga
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JENISKELAMI * JABATAAN Crosstabulation

Count
JABATAAN
Karyawan/
HRD Staff Lainnya Manajer Total

JEMISKELAMI  Laki-laki 18 1 6 28

Ferempuan 30 ] 40
Total 48 12 68

PENDIDIKAN * JABATAAN Crosstabulation
Count
JABATAAN
Karyawan/
HRD Staff Lainnya Manajer Total

PEMDIDIKAM  Diploma 0 2 1] i 2

Sarjana 2 42 4 12 G0

SDISMPTSMA 0 1 1] 0 1

SLTRISLTA 0 4 1 ] 5
Total ’ 48 5 12 68




Timestamp | Nama | Usia K“e]f;;nsin P$2?;‘|1ir'“i?” Jabatan | Y1 | Y2 [Y3 |Y4 |Y5 |Y6 |Y7 |Y8 |Y9 ¥10 |Y11 Y12 X1 [X2 | X3 | X4 | X5 | X6 | X7 | X8 | X9 | x10 | X11
HAr202t | pesi | 29 P sajana | YN 14 |5 |4 |4 |5 | 4|5 |5|5|5(5 3|5 4 a| 4l 5| 3| 5| 4| 5| 5| 4
LATR02L | asii | 34 P Sajana | Manajer |5 | 5 |5 |5 |5 | 5|5 |5|5|5 |5 |a|5| 5 4| 4| a| 4| 4| 4| 5| 5| 5
LAI292L | paricia | 38 P sajana | YN 14 |4 |5 |5 |5 | 4|5 |5|5|5(5/(3|3 4 a| 4| a| 4| a| a| a| 3| a
L8292 | paricia | 38 P sajana | "GN |4 |5 |5 |5 |5 | 5)5|5|5(5|5/(3|4| 4 4| 4| afl a| 4| 5| a| 3| 4
117812021 | christine | 34 P Sajana | “AYMEN |5 | 5 |5 |5 |4 |5 (5|5 5|55 (3|5 2 3|3 334 al al a| 4
LASR0ZL | bie | 43 P Sajana | Manajer |5 |5 |5 |5 |5 | 5|5 (5|5 |5|5 | 4|a4| 5/ 4| 4| 4| a| a| a| a| 4| 5
11/21:222:%1 Abdul | 30 L Diploma | 42" |5 | 5 |5 |5 |5 | 5|5 (5|5 |55 | 33| 4 al a| 4| a|l a| 4| a| 3| a4
a0zl | Yk | 23 P SO/ SMP/ | Kayawan | 5 | 5 |5 |5 |5 | 5|5 55|55 |5 4| 4 4| 4| 4| 5| 5| 5| 5| 4| 5
LASR02L | Gebi | 34 L sajana | AWM N4 14l a4 4 |4 |alafalalalalal2| 2 3| 2| 3| 23| 3| 1] 2| 3
1A92021 | Depora | 31 L sajana | “AMEN | 4 | 5 |4 |4 |5 | 4|5 |a|a|5| 4l 3|3 a 4| 3| 3| 3| 4| 3| al a| 4
L2ole0et | puri | 24 P sajana | KOY2MEN 15 |5 |4 |4 |4 |4ala|alafa|s 3|3 3 a| 4l 3| 3| 3| 3| 3| 3| a4
L3R0e | sini | 24 P Wi Keasen |5 s |5 |5 |5 |5 (5|5|6 5|5 5/|3| 4 4| 4l afl 3] 3| 4| 3| 3| 3
L2202 | Febi | 35 L sajana | “GY2M" |5 |5 |5 |5 |5 |5 (5|5 |5|5(5 (4|3 4 5| 5| a| 4| a| 4| a| 3| 5

50




11/25/2021
0:23:54

Binsar

26

Diploma

Karyawan
| Staff

51

11/25/2021
15:30:53

Andy

27

Sarjana

Manajer

11/25/2021
15:32:.01

Mega

26

Sarjana

Karyawan
| Staff

11/25/2021
15:33:15

Dody

25

Sarjana

Karyawan
/ Staff

11/26/2021
17:30:33

Stephani
e

29

Sarjana

Manajer

11/26/2021
17:33:23

Dewi

28

Sarjana

Karyawan
| Staff

11/26/2021
17:36:47

Billy

34

Sarjana

Karyawan
| Staff

11/26/2021
17:39:30

Jeane

26

Sarjana

Karyawan
| Staff

11/26/2021
17:40:33

Adit

34

Sarjana

Karyawan
| Staff

11/26/2021
17:41:31

Enggar

26

Sarjana

Karyawan
| Staff

11/26/2021
17:44:44

Felix

27

Sarjana

Karyawan
| Staff

11/27/2021
21:22:30

Silvi

25

Sarjana

Karyawan
| Staff

11/27/2021
21:25:47

Yunli

34

Sarjana

Karyawan
| Staff

11/27/2021
21:27:15

Vera

26

Sarjana

Karyawan
| Staff




11/27/2021
21:28:50

Diah

28

Sarjana

Karyawan
| Staff
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11/27/2021
21:31:07

Ratha

31

Sarjana

Karyawan
| Staff

11/27/2021
21:31:57

Waulan

35

Sarjana

Lainnya

11/27/2021
21:32:49

Tina

27

Sarjana

Karyawan
/ Staff

11/27/2021
21:33:39

Priskilla

23

SLTP/
SLTA

Karyawan
| Staff

11/27/2021
21:34:33

Cici

28

Sarjana

Karyawan
| Staff

11/27/2021
21:35:29

Tika

30

Sarjana

Karyawan
| Staff

11/27/2021
21:36:23

Erika

37

Sarjana

Manajer

11/27/2021
21:37:19

Erni

38

Sarjana

Lainnya

11/29/2021
11:29:31

Intan

27

Sarjana

Karyawan
| Staff

11/29/2021
11:30:58

Sihol

26

Sarjana

Karyawan
| Staff

11/29/2021
11:32:32

Dini

29

Sarjana

Karyawan
| Staff

11/29/2021
11:33:39

Yenny

47

Sarjana

Manajer

11/29/2021
15:41:01

Imam

35

Sarjana

Karyawan
| Staff




11/29/2021
15:41:48

Cucuk

36

Sarjana

Lainnya
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11/29/2021
15:42:36

Sigit

28

Sarjana

Karyawan
| Staff

11/29/2021
15:43:21

Livia

26

Sarjana

Karyawan
| Staff

11/29/2021
21:35:31

Fariz

30

Sarjana

HRD

11/29/2021
21:36:52

Beni

34

Sarjana

HRD

11/29/2021
21:38:33

Yoga

28

Sarjana

Karyawan
| Staff

11/29/2021
21:39:20

Haning

29

Sarjana

Karyawan
| Staff

11/29/2021
21:40:07

Rio

37

Sarjana

Manajer

11/29/2021
21:40:53

Vinton

28

Sarjana

Karyawan
| Staff

11/29/2021
21:42:49

Nabila

23

SLTP/
SLTA

Karyawan
| Staff

11/30/2021
20:45:26

Mamik

34

Sarjana

Lainnya

11/30/2021
20:46:56

Lita

27

Sarjana

Karyawan
| Staff

11/30/2021
20:48:16

Ana

30

SLTP/
SLTA

Lainnya

11/30/2021
20:49:07

Boby

33

Sarjana

Karyawan
| Staff




11/30/2021
20:49:53

Dedy

38

Sarjana

Manajer

54

11/30/2021
20:50:42

Rizki

43

Sarjana

Karyawan
| Staff

12/1/2021
21:54:08

Suherm
an

48

Sarjana

Manajer

12/1/2021
21:55:30

Arif

46

Sarjana

Manajer

12/1/2021
21:57:27

Denna

26

Sarjana

Karyawan
| Staff

12/1/2021
21:58:03

Melly

37

Sarjana

Manajer

12/1/2021
21:58:54

Anton

29

Sarjana

Karyawan
| Staff

12/1/2021
22:04:19

Denny

48

Sarjana

Manajer

12/1/2021
22:05:11

Nisa

26

SLTP/
SLTA

Karyawan
| Staff

12/1/2021
22:07:03

Rizky

48

Sarjana

Karyawan
| Staff

12/2/2021
15:38:53

Joni

45

Sarjana

Karyawan
| Staff

12/2/2021
15:40:46

Anton

36

Sarjana

Karyawan
| Staff

12/2/2021
15:41:46

Nika

29

Sarjana

Karyawan
| Staff




Lampiran 3. Surat Penelitian

PT. SIRIUS SURYA SENTOSA
Ji. Daan Mogot KM. 13 No. 88, L +62 21 2943 56688
Cengkareng Timur, 1. +62 21 2943 7888
Cengkareng, RT.12/RW.13, e. info@vasanta.co.ld VASANTA
SARSATrERAA7aU G e e R stk
Nomor : 003/SKel/HRD/11/2022
Lampiran
Perihal : Surat Keterangan Riset
SUR : SET

Yang bertanda tangan di bawah ini, Human Resources Department PT. Sirius Surya Sentosa,
Jakarta Barat menerangKan bahwa :

Nama : Oktavia Fitriani Sinaga

NIM : 17.D1.0209

Perguruan Tinggi ¢ UNIVERSITAS KATOLIK SOEG IJAPRANAT,A.\
Alamat + JL. Pawiyatan Luhur IV / 1 Bendan Duwur, Semarang

Telah melakukan penelitian berupa Survey Kuesioner kepada Karyawan dari PT. Sirius Surya Sentosa
dengan penyusunan skripsi berjudul ;

PENGARUH BUDAYA ORGANISASI TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA
PT, SIRIUS SURYA SENTOSA

Demikian surat keterangan ini dibuat untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

Jakarta, 03 Februari 2022

Y SINIRE BANTA SENTORA

Benedictus Isworohadi
HR Manager
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