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ABSTRAK 
 

Penulisan ini dilatarbelakangi   oleh   kasus   anak   jalanan   manusia   
silver   di   Kota   Medan   yang   tewas   dilindas   truk   saat   ingin   
menyeberang   dan   hendak   menumpang   truk   untuk   pulang   ke   
rumahnya.   Atas   kejadian   tersebut   maka   penulis   tertarik   ingin   
mengetahui   peranan   Dinas   Sosial   dalam   menangani   anak-anak   
jalanan   yang   menjadi   manusia   silver.  Rumusan   masalah   pada   
penelitian   ini   adalah:  1)   Bagaimana   peranan   Dinas   Sosial   Kota   
Medan   terhadap   pemenuhan   hak-hak   anak   jalanan   yang   menjadi   
manusia   silver   di   Kota   Medan   Sumatera   Utara?  dan 2)   Faktor-
faktor   apakah   yang   menjadi   kendala   Dinas   Sosial   Kota   Medan   
Sumatera   Utara   terhadap   pemenuhan   hak-hak   anak   jalanan   yang   
menjadi   manusia   silver   di   Kota   Medan?. 

Metode   pendekatan   yang   digunakan  dalam penelitian ini adalah   
kualitatif. Data   yang   digunakan   dalam   penelitian   ini   adalah   data   
primer   dan   data   sekunder.   Data   primer   diperoleh   melalui   wawancara   
dengan   Dinas   Sosial   Kota   Medan   dan   anak-anak   jalanan   yang   
menjadi   manusia silver, sedangkan   data   sekunder   diperoleh   melalui   
studi   kepustakaan   terkait   dengan   persoalan   hak   anak yang   menjadi   
manusia   silver. 

Hasil   penelitian   menunjukkan   bahwa   peranan   yang   
dilaksanakan   Dinas   Sosial   Kota   Medan   merupakan   peranan   yang   
imperatif, artinya bersifat  wajib   melalui upaya pencegahan dengan cara 
melakukan pengawasan dan sosialisasi kepada masyarakat, dan upaya 
penanganan berupa:  razia, penertiban, pendataan, memberikan bantuan   
makanan,  layanan   kesehatan   dan   pembelajaran   keterampilan. Kendala   
yang   dihadapi   Dinas   Sosial   Kota Medan, yaitu: kekurangan  dana,   
kurangnya   sarana   dan   prasarana,   kurangnya   kesadaran   masyarakat.   
Kekurangan   dana   menyebabkan   sarana   prasarana   tidak   terpenuhi.   
Saran   dalam penelitian ini adalah perlunya kerjasama   antara Dinas Sosial 
dengan   panti   swasta   yang   ada   di   Kota   Medan,   dan sosialisasi  
terus-menerus  kepada   masyarakat   agar   tidak   memberikan   sumbangan   
kepada   anak   jalanan   di   jalan   raya untuk mencegah anak-anak kembali 
ke jalan. 
 
Kata   Kunci:   Peranan   Dinas   Sosial   Kota   Medan,   Pemenuhan   
Hak-Hak   Anak,   Manusia   Silver 
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