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ABSTRAK 

SOSIALISASI DAN PENDIDIKAN PEMILIH YANG DILAKUKAN 

RELAWAN DEMOKRASI PADA PEMILIHAN WALIKOTA DAN WAKIL 

WALIKOTA SEMARANG TAHUN 2020 

Jessica Kesumadewi  

Universitas Katolik Soegijapranata 

2021 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh penyelenggaraan Pemilihan Walikota 

dan Wakil Walikota (Pilwakot) Semarang tahun 2020. KPU Kota Semarang 

sebagai lembaga penyelenggara Pilwakot Semarang tahun 2020 berkewajiban 

untuk melaksanakan salah satu tahapan pelaksanaan Pilwakot Semarang 2020 

yakni sosialisasi dan pendidikan pemilih kepada masyarakat Kota Semarang. Agar 

sosialisasi dan pendidikan pemilih tepat sasaran sesuai dengan basis pemilih maka 

dibentuklah Relawan Demokrasi sebagai mitra kerja KPU Kota Semarang. Maka 

tujuan penelitian ini untuk mengetahui sosialisasi dan pendidikan pemilih yang 

dilakukan Relawan Demokrasi pada Pilwakot Semarang 2020. Jenis metode 

penelitian yang digunakan adalah kualitatif deskriptif. Subjek penelitian adalah 

KPU Kota Semarang dan Relawan Demokrasi. Teknik pengumpulan data yang 

digunakan adalah wawancara, observasi, dan dokumentasi. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa pembentukan 10 (sepuluh) basis Relawan Demokrasi sesuai 

dengan gagasan KPU RI dalam SE KPU RI Nomor 630/PP.06-

SD/06/KPU/VIII/2020. Relawan Demokrasi telah menjalankan model 

perencanaan dan penyusunan program PR yakni mendefinisikan masalah PR, 

merencanakan dan menyusun program, mengambil tindakan dan 

mengkomunikasikannya, dan mengevaluasi program. Relawan Demokrasi juga 

membantu terwujudnya peningkatan angka partisipasi masyarakat pada Pilwakot 

tahun 2020 sebanyak 68,62%. Kinerja dari Relawan Demokrasi juga didukung 

oleh komunikasi kelompok dari setiap basis dan juga komunikasi organisasi serta 

komunikasi pemerintahan yang lancar dengan KPU Kota Semarang. 

Kata Kunci: Sosialisasi, Pendidikan Pemilih, Relawan Demokrasi, KPU Kota 

Semarang, Pilwakot Semarang 
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ABSTRACT 

SOCIALIZATION AND EDUCATION OF VOTERS CONDUCTED BY 

DEMOCRATIC VOLUNTEERS IN THE ELECTION OF MAYORS AND DEPUTY 

MAYORS OF SEMARANG IN 2020 

Jessica Kesumadewi 

Soegijapranata Catholic University 

2021 

This research is motivated by the holding of the Election of Mayor and Deputy 

Mayor (Pilwakot) of Semarang in 2020. KPU of Semarang City as the organizing 

institution of Pilwakot Semarang in 2020 is obliged to perform one of the stages 

of the implementation of Pilwakot Semarang 2020, namely socialization and voter 

education to the people of Semarang City. In order for the socialization and 

education of voters on target in accordance with the voter base, Democracy 

Volunteers were formed as working partners of the KPU of Semarang City. So the 

purpose of this study is to find out the socialization and education of voters 

conducted by Democracy Volunteers in Pilwakot Semarang 2020. The type of 

research method used is descriptive qualitative. The research subjects are KPU of 

Semarang City and the Democracy Volunteers. Data collection techniques used 

by the researcher were interviews, observations, and documentation. The results 

showed that the establishment of 10 (ten) bases of Democratic Volunteers in 

accordance with the idea of KPU RI in SE KPU RI Number 630 / PP.06-SD / 06 / 

KPU / VIII / 2020. Democracy Volunteers have run a model of planning and 

preparing PR programs, namely defining PR issues, planning and compiling 

programs, taking actions and communicating them, and evaluating programs. 

Democracy Volunteers also helped realize the increase in the number of 

community participation in Pilwakot in 2020 as much as 68.62%. The 

performance of the Democracy Volunteers is also supported by group 

communication from each base and also organizational communication and also 

government communication with the KPU of Semarang City.  

Keywords: Socialization, Voter Education, Democracy Volunteers, KPU of 

Semarang City, Pilwakot Semarang 
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