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ABSTRACT 

Self-concept is a self-picture that obtained from communication and interaction 

with others. Communication person to person or interpersonal communication 

has an important role in shaping a self-concept. Likewise Teman Tuli, hearing 

loss causes limited access to communication with others, thus affecting the 

formation of the self-concept Teman Tuli. The purpose of this research is to find 

out how the process of forming the self-concept of Teman Tuli in Gerkatin 

Semarang. The theory used to explore this research is interpersonal 

communication and self-concept. The data collection technique in this study is an 

interview and literature study with the research subjects of three Teman Tuli in 

Gerkatin Semarang. The data analysis techniques used are data reduction, data 

presentation and conclusion withdrawal and verification. The results showed that 

the formation of the self-concept of Teman Tuli was formed through interaction 

and interpersonal communication between Teman Tuli and their families also 

with others Teman Tuli in Gerkatin Semarang. The family provides support and 

care through values, teachings and communication patterns that have been 

instilled since Teman Tuli’s childhood. Gerkatin Semarang as a reference group 

also plays a role in shaping self-concept through openness in interpersonal 

communication. The self-concept that is formed in Teman Tuli becomes a 

guideline for their action and behavior. The result of teman Tuli’ self-concept are 

positively dominated by believing that they are be able to overcome problems, 

receive praise without shame, able to accept their shortcomings, improve 

themselves, and appreciate that every human being is diverse. 

Keywords : Self-concept, interpersonal communication, Gerkatin, Teman Tuli 
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ABSTRAK 

Konsep diri merupakan gambaran mengenai diri sendiri yang didapat dari hasil 

interaksi dan komunikasi dengan orang lain. Komunikasi yang terjadi antar 

individu atau komunikasi interpersonal mempunyai peran penting dalam 

pembentukkan konsep diri seseorang. Begitupula yang dialami teman Tuli, 

keterbatasan pendengaran menyebabkan terbatasnya akses komunikasi dengan 

individu lainnya, sehingga mempengaruhi pembentukan konsep diri teman Tuli. 

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana proses 

pembentukan konsep diri teman Tuli di Gerkatin Semarang. Teori yang digunakan 

untuk mengupas penelitian ini ialah komunikasi interpersonal dan konsep diri. 

Teknik pengumpulan data pada penelitian ini adalah wawancara dan studi 

kepustakaan dengan subjek penelitian tiga orang narasumber teman Tuli di 

Gerkatin Semarang. Teknik analisis data yang digunakan ialah reduksi data, 

penyajian data dan penarikan kesimpulan dan verifikasi. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa konsep diri teman Tuli terbentuk melalui interaksi dan 

komunikasi interpersonal antara teman Tuli dengan keluarga maupun dengan 

sesama teman Tuli Gerkatin Semarang. Keluarga memberi dukungan dan 

perhatian melalui nilai, ajaran dan pola komunikasi yang ditanamkan sejak teman 

Tuli sejak kecil. Gerkatin Semarang sebagai kelompok rujukan juga berperan 

membentuk konsep diri melalui keterbukaan dalam komunikasi interpersonal. 

Konsep diri yang terbentuk pada teman Tuli menjadi pedoman untuk bertindak 

dan bersikap. Hasil konsep diri teman Tuli berdominasi positif dengan yakin 

mampu mengatasi masalah, menerima pujian tanpa rasa malu, mampu menerima 

kekurangan diri, memperbaiki diri, serta menghargai bahwa setiap manusia 

beragam. 

 

Kata Kunci : Konsep Diri, Komunikasi Interpersonal, Gerkatin, Teman Tuli 
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