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ABSTRAK

Perilaku berbelanja online telah menjadi kebiasaan terutama saat pandemi seperti
ini. Indonesia termasuk pasar e-commerce terbesar di Asia Tenggara. Terdapat
berbagai aplikasi, fitur pembayaran, dan dompet online dengan smartphone, yang
membuat masyarakat lebih dimudahkan melakukan transaksi online. Digital
advertising dapat mempromosikan suatu brand. Brand yang baik dan dikenal
publik pastinya memiliki brand awareness yang baik juga di benak konsumen.

Kata kunci: Iklan digital (digital advertising), kesadaran merek (brand awareness),
Shopee
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